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Abstract 

A compensation system encompasses salaries, wages, and both monetary 

and non-monetary benefits. A fair payment system is structured based on job 

type, occupational competencies, official positions, and work improvement 

conditions. Since employee activities—recognized as the most critical 

organizational asset—are significantly linked to compensation structures, this 

study aims to explain the impact of distributive justice in the compensation 

system on employee efficiency from a Quranic perspective. Given the 

exploratory nature of this subject, the research employs a mixed-method 

approach. Initially, data were collected, and then elements and metrics were 

analyzed using qualitative methods and a theoretical framework. The findings 

demonstrate that the Quran addresses this subject beyond existing theories, 

emphasizing the integration of both material and spiritual foundations, 

components, and criteria that enhance employee efficiency. Accordingly, the 

discussion is categorized into individual priorities (such as commitment and 

equality) and organizational priorities (such as experience, proportionality, etc.). 

The final results indicate a direct and positive correlation between fair 

compensation distribution and employee efficiency. Achieving this goal 

necessitates the establishment of a comprehensive and just compensation 

system that aligns with Quranic principles. 
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 پژوهشیمقاله علمی ـ 

کارکنانِِییدرِنظامِپرداختِبرِعملکردِکاراِیعیعدالتِتوزِیرِ تأث
ِِقرآنِکر  ِیمازِمنظر 

 2 یقم  ینادر  ی محمد مهدو    1 یریمحمد ام 

ِچکیده
پرداخت عادلانهه    یستم. سشودیم  ینقد  یرو غ  ینقد  یاینظام پرداخت شامل حقوق، دستمزد و مزا 

. گیههرد یبهبههود انمههام شههار شهه ل م یطو شرا  یرسم  یهاسمت  ی، شغل  هایییبر اساس نوع شغل، توانا
جبههران  م بهها نظهها یها هستند، رابط  معنادارسازمان ی سرما ترینیاتیشارشنان ش  ح هاییتازآنماش  فعال

 ینظههام بههر عمل ههرد شههارا   یندر ا  یعیعدالت توز  یرتأث  یینپژوهش تب  ینا  یخدمات دارند، هدف اساس
انمام  یخت آم یوه ب  ش یقاست، تحق یموضوع از نوع اشتشاف  ین  شارشنان از منظر قرآن است. با توج  ب  ا

بهها نشههرش   هام و سهه ع عنا ههر و سههن  یآورها جمعشده است. بر اساس روش منتخب، نخست داده
 یههنشهه  از منظههر قههرآن، بهه  ا دهدینشان م هایافت اند. شده یلو تحل ی تمز پردازیی نظر یتو ماه  یفیش

 یارهایها و معمؤلف  ی، ممموع مبان  یدآن با  یمادا  یموجود اهتمام شده و برا   هاییموضوع فراتر از تئور
اساس، مباحههآ آن در   ین. بر همیرندقرار گ   عمل رد شارا در شانون توج  یشمؤثر در افزا   یو معنو  یماد

 یجشده است. نتهها  یبند)تمرب  و تناسب و...( دست   ی( و سازمانی )تعهد و برابر  یفرد   هاییتاولو  یلذ
و   یمشارشنان رابط  مسههتق  یبا عمل رد شارا   یاعادلان  حقوق و مزا   یعتوز  یاناز آن است ش  م  یحاش   یینها

 .نشران  استنظام پرداخت دادگران  جامع یمادا یازمندمهم ن ینمثبت وجود دارد و تحقق ا
 

 .نظام پرداخت، عمل رد شارا، شارشنان یعی، عدالت توز ی، قرآن  ی رد رو ها: کلیدواژه
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ِمقدمه
های اجتماعی از جمل  نظام پرداخت حقوق و مزایا برای ایماد انشیههزه محوری در هم  نظام عدالت

و شسب رضایت از طریق رعایت تناسب میان آورده و ستانده، حفظ شیفیت و سههتمت شههاری و جهه   
ها، نیازمنههد ششهه  و بنیههان در سههازمانقرآنگمان اجرای عدالت  شارجویان شایست ، ضرورت دارد. بی

ورزی در تههوان احسههاس عههدالتهای آن بوده و از ایههن طریههق میمند مبانی، عنا ر و سنم تبیین نظام 
ها ایماد شرد و افراد را از تنبلی و رفتارهای انحرافی رها ساخت. این باور باید پ یرفت  شود ش  افههراد ذهن

گسههتری معرفههی شننههد و توانند شارهای ناروای خههود را تتشههی در راسههتای عدالتاز زیر شار در رو نمی
خواهی زیههر پهها داری عههدالتتوانند حقوق و مزایههای نیروههها را بهها شههعار پههر ممدیران و مسئولان نمی

های مختلفی دارد و در این پژوهش مستخرج از رسال  دشتههری، بهها بش ارند. البت  عدالت سازمانی گون 
 .گرددهای آن است، ارائ  میاهتمام ب  اقتضائات مقال  علمی، تنها عدالت توزیعی ش  ی ی از جلوه 

دهد در تحقیقات اولی  عدالت سازمانی، عدالت توزیعی پدیده محوری است و مطالعات نشان می
ای نیههز ای و عدالت مههراودهتوسط گرینبرگ و دیشران، مباحآ مرتبط با عدالت روی   1980از اوایل ده   

هرروی، عدالت توزیعی مرتبط با درج  انصاف (. ب 280:  2001در شانون توج  قرار گرفت )گرینبرگ،  
ههها )لمبههرت، شده در خصوص توزیع و تخصیص حقوق و مزایا، در مقایسهه  بهها عمل ههرد و آوردهادراک

(. بایست بهه  52:  1388ها است )سیدجوادین،  ( و عادلان  احساس شردن پیامدها و دریافتی4  :2003
دهنده و پدیدآورنده نظام پرداخت شامل حقوق، دسههتمزد و مزایهها این ن ت  توج  داشت ش  عنا ر ش ل

هههای شههغلی، مههتک و ها و ویژگیباشد و برای طراحی و تعیین  شونشی آن، وظههای  و مسههئولیتمی
های مههرتبط بهها عمل ههرد دهد ش  پرداختهای اخیر نشان میمناط تلقی گردد. بر همین اساس، پژوهش

( و در ایههن اثههر، 57:  1380هههای حقههوق،  ای پیدا شرده است )الوانی و شاظمی، نظام شارا، جایشاه ویژه 
تتش بر آن است ش  تأثیر عدالت توزیعی در نظام پرداخت بر عمل ههرد شههارای شارشنههان از منظههر قههرآن 

 .شریم، در قالب الشویی جامع، شش  و تبیین گردد

شههود. منظههور از پیشههین  عههام، آثههاری شلی پیشین  ب  دو دست  عام و خاص تقسیم می  طورب   پیشینه:
تههوان گفههت رو، میانههد. ازایههنهای نظام پرداخت مطههالبی ارائهه  شردهاست ش  در حوزه عدالت و نظری 

اند، بهه  عنههوان سههابق  ممموع  تألیفاتی ش  درباره حقوق، دستمزد، مزایا و خدمات و عدالت سخن گفت 
 .شوندعام محسو  می

های عههدالت سههازمانی و منظور از سابق  خاص، آثاری است ش  با نشرش استمی و قرآنی در حوزه 
ترین ایههن (، عناوین، مؤل ، محتوا و انتشارات مهم1اند. در جدول )نظام پرداخت تدوین و عرض  شده

 .آثار آورده شده است
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ِمبانیِنظریالف.ِ
 گردد و س ع مروری ب  ادبیات و روش تحقیق خواهیم داشت. می در این بخش ابتدا متغیرهای اساسی تبیین  

ِمتغیرهایِاساسیِِِتعریفِوِتبیین.1ِ

ییی   طور عههام، عههدالت سههازمانی مههرتبط بهها دادگههری و بهه  :«Distributive Justiceعدالت توزی
)رضههائیان، عههدالت استقامت بر طریق حق، نفی تبعیض و نابرابری و رعایت موازن  و اسههتحقاق اسههت 

(. عدالت توزیعی عمدتاً مبتنی بر تئوری برابههری اسههت و بهه  ادراک افههراد از 41-37:  1389سازمانی،  
دیشر، عههدالت تههوزیعی نههاظر بهه  رفتههار عبارت ها و پیامدهای دریافتی اشاره دارد. ب عادلان  دانستن پای 

های ی سان داشتن با تمامی شسانی است ش  شایستشی ی سههان دارنههد )سههیدجوادین و فراحههی، نظریهه 
آید هم  بر محههور شاخ  اساسی دارد، اما ب  نظر می(. اگر   عدالت سازمانی س 52:  1387مدیریت،  

(. سههنمش 55-41:  1389 شونشی پرداخت و توزیههع عادلانهه  اسههتوار هسههتند )رضههائیان، عههدالت،  
ها و رفتار ی سههان داشههتن بهها تمههامی شسههانی شهه  عمل ردها و ایماد فضای ادراک عادلان  از نتایج داده

دهند. عدالت تههوزیعی، ملتههزم شایستشی ی سان و برابر دارند، ریش  و پای  عدالت سازمانی را ش ل می
ب  رعایت برابری در توزیع ام انات و منابع و مزایای مرتبط با قدرت، ثروت، مقام و دانش، میان نیروههها 

(. 137و    127:  1380های هندسی، ساختاری و شایستشی است )متوسلی مسههتغیآ،  برحسب تناسب
رسیم ش  منظههور از عههدالت آمده، ب  این نتیم  میدستشده و اطتعات ب های ارائ با عنایت ب  تعری 

هههای شههغلی، های مختلهه ،  الشتوزیعی، رعایت عدالت در پرداخت حقوق و تقسیم مزایا در حوزه 
 .ها و مانند آن استها و تنبی امنیت شغلی، فضای شاری، تشویق

ها از طریههق  منظور از نظام پرداخت، سازوشاری است ش  سازمان   (Payment System):  نظام پرداخت 
هههای  ها، عمل ردها و خدمات افههراد را بههرای تعیههین پایهه  دریافت آن، ممموع  مزایای سطح شاری، توانایی 

عنوان حقوق و دسههتمزد و جبههران  شنند و حا ل آن را ب  های غیر نقدی سنمش و ارزیابی می پولی و پاداش 
نمایند. لازم ب  یادآوری است ش  پرداخت ب  دو  ورت نقدی مانند حقههوق  خدمات ب  نیروها پرداخت می 

گیرد )مانتانا، فرهنههگ  و غیر نقدی مانند مزایای مرتبط با مرخصی، بهداشتی، درمانی، رفاهی و... انمام می 
بههان ی را در  هههای بین (. باری، نظام پرداخت در سطح شتن تمامی پرداخت 132:  1384فراگیر مدیریت،  

تههوان از دو دیههدگاه بررسههی شههرد: نظههام  گیرد. نظام پرداخت را می پیوست  در برمی هم ساختاری منسمم و ب  
هههای اشههخاص بهه  ی ههدیشر و نظههام شههتن شههامل  پرداخههت خههرد و شههتن. نظههام خههرد شههامل پرداخت 

تهها،   راغ، نظههام پرداخههت، بی شههود )شههاه های مختلهه  می ها و اداره بان ی و بین سازمان های بین پرداخت 
 .ها از منظر قرآن است (. در این پژوهش منظور نظام پرداخت دادگران  در سازمان 125/ 7
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شههارایی رابطهه  معنههاداری بهها هزینهه  و زمههان انمههام شههار در دو بههازه زمههانی و  (Efficiency): کارایی
عنوان نمون ، اگر شار و فعالیت مشخصی در شرایطی با هزین  و وقت بیشههتر ای دارد. ب  ورت مقایس ب 

و همان شار مشخص در شرایط دیشههر بهها هزینهه  و زمههان شمتههر انمههام شههود، در وضههعیت دوم شههارایی 
شار و اثربخشههی انمههام دادن شههار یافت  است. در ادبیات مههدیریتی، شههارایی انمههام دادن درسههتافزایش

تفصههیل دارد. شههارایی بهها میههزان وری دانست  شده است. ایههن اجمههال نیههاز ب درست و حا ل آن دو بهره 
ها با رسههالت، با میزان همسو بودن فعالیت  (Effectiveness) مصرف منابع و زمان انمام شار و اثربخشی

دهد ش  شارایی نیازمنههد تعیههین جهههت نیسههت شود. این تبیین نشان میانداز سنمیده میاهداف و  شم
انداز و اهداف است. مطالعههات حههاشی از ها در راستای  شمدهی فعالیتولی اثربخشی نیازمند جهت

جایشاه ویژه شارایی در پرداخت بر مبنای عمل رد اسههت )الههوانی و شههاظمی، مههدیریت امههور شارشنههان، 
(. در این پژوهش، منظور این است ش  توزیع عادلانهه  در سههازمان موجههب جهه   سههرمای  57:  1380

 .عدالتی موجب شاهش شارایی استانسانی و افزایش عمل رد شارا و بی

ِمرورِادبیاتِ.2ِ

یه یتعدالت در نظر های بحههآ عههدالت در سههازمان را آید ریش ب  نظر می  :های سایمان و مدیر
قراولان ایههن دانههش و وجو شرد، زیرا او از پیشهای هنری فایول فرانسوی جستها و نوشت باید در دیدگاه

های گرایی در مههدیریت را در بحبوحهه  سههالالاداره است. فایول م تب ا ههول  احب نظری  ا ول علم
ها شههار و مههدیریت میتدی پع از سههال  1916شمسی( مطرح شرد و در سال    1296جنگ جهانی اول )

ای در  ههنایع فرانسهه ، شتهها  تمههدیریت عمههومی و  ههنعتیر را منتشههر شههرد شهه  ی ههی از ا ههول حرف 
 (.15-10: 1949)  گان  آن، عدالت است هارده

گوید: اگر با شارشنان سازمان عادلان  رفتار شههود، آنههان بهها جههدیت در فایول در توضیح این ا ل می
جهت شسب اهداف تتش خواهند شرد و بهه  سههازمان وفههادار خواهنههد مانههد )رضههائیان، مبههانی رفتههار، 

های انشیزشههی و بیشتر در نظری  برابری شهه  ی ههی از نظریهه وجود، عدالت سازمانی  (. بااین46:  1388
مشهور ب  نظری  تگسترش عدالتر است، بحآ و بسط یافت. در این نظری  بر توزیع عادلان  درآمههدها 

شههود شهه  اگههر یابی ب  سطح بالایی از انشیزش تأشید شده و بیان میدر میان سرمای  انسانی جهت دست
شوند و اگر احساس شننههد افراد احساس رفتار عادلان  شنند، برانشیخت  ب  تتش و وفاداری ب  سازمان می

 .(140تا، شوند تا عدالت را برقرار سازند )مورهد، بیبا آنان ناعادلان  برخورد شده، برانشیخت  می

نقههش اساسههی داشههت و بهه    1970ههها و رفتههار نیروههها در دههه  اگر   نظری  برابری در تشریح نشرش 
(، امهها ازآنماشهه  ایههن نظریهه   57: 1397قلمروی از پژوهش ب  نام تعدالت در سازمانر انمامید )نادری، 
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شههده اسههت )رضههائیان،  نتوانست  رهنمون مشخص و معینی برای برقراری عدالت ارائ  شند، موردانتقاد واقع 
شاخ  بنیادی برای عدالت سازمانی تتههوزیعی،  دهد تاشنون س  هرروی، تحقیقات نشان می (. ب  41:  1388

 .شده و در این پژوهش تنها ب  عدالت توزیعی پرداخت  خواهد شد ایر شناسایی ای و مراوده روی  

از منظر قرآن، عدالت ب  مفهوم اجتماعی هدف تنبوتر و ب  مفهههوم   :های قرآنیعدالت در آمزیه
ترین دلیل این مدعا، متن و محتههوا و ن ههات (. بنیادی48:  1380فلسفی مبنای تمعادر است )مطهری،  

سِ ال لْقل َْ تفسیری آیات   نَقس اَ َّلاَ   اَ .للللل ا  ال لْيَنا
َْ سَس ا  رس ْْ رْسََ

َ
َ  وَ (،  25)حدیههد:    لَقَدْ أ نَْ ََ وْفَس َّ َّلْ

َ
أ

ْ  للل( و  85)هود:    َّلْمنزَّنَللل قنمس َّ َّلَْ زْنَ ال لْقل
َ
؛ شههوری: 85( و ماننههد آن )اعههراف:  9)الرحمن:    أ

 .(19/98: 1417( است )عتم  طباطبایی،  17

های گوناگونی هم در فرهنگ و ادبیات پارسههی ها و تبییندربارۀ مفاهیم عدالت از این منظر، تعری 
های استمی وجود دارد ش  هرشدام در جای خود بیانشر ممیزۀ جامعهه  ایههدئال و مطلههو  و هم در آموزه 

ویژه عههدالت رسد ممموع معانی و ا طتحاتی ش  از نشاه استمی درباره عدالت و بهه است. ب  نظر می
سُ  طرح و پیشیری اسههت: تای، ضد جور و حد میان  قابلتوزیعی ب ار رفت ، در زیر  تر مفهوم پای  دْ َّلعََ

فْري  تَ س س اَنْن َّلإفْرَّطل وَ َّلت  َ  َّلَأمْرس َّلمس دُّ َّلجَْ رل وَ هس  .(15/471: 1414ر )زبیدی، ضل

شده و عدالت های استمی، عدالت ب  فردی و اجتماعی تقسیمهم در دانش مدیریت و هم در آموزه 
هههای فقهه ، اخههتق و حتههی شههتم ها و امتیازهههای شخصههی اسههت. آندهه  در دانشفردی بیانشر ویژگی

: 1419؛ قزوینههی، 4/5: 1409گیرد، از این دسههت  اسههت ) ههدوق، خصههال، موردبحآ و بسط قرار می
 :(. عدالت از حیآ اجتماعی، دارای پنج مفهوم زیر است6: 1426؛ لن رانی،  18-22

عَ قرار دادن هر  یزی در جای خودش: ت . 1 مس رَ مََ َّضل سُ يضَعس َّلْأس  ( 437ر )سید رضی، ح مت هَ  َّلْعَدْ

 ( 54: 1380رعایت تناسب و توازن از جهت شیفیت و ارتباط اجزاء با ی دیشر )مطهری، عدل الهی، .  2

رسانی از فیض و افاضههۀ وجههود شهه   ههفتی از  ههفات ذات بههاری و ها در بهره رعایت استحقاق.  3
 (49: 1397محور،  مربوط ب  عدالت ت وینی است )نادری، اقتصاد عدالت

مس رلللروی در شارها: تاعتدال و میان . 4 ي َّلْأس نْكَ ال لْقَصْدل فل َْ  (444: 1410ر )آمدی، عَ

ُ مْر مأموریتگرایی در انمام وظای  و  رعایت انصاف و وجدان.  5 نْ فَنْفُسههِ اسَ مههَ ها: تفَأَنْصِفُوا النههس
 (51)سید رضی، نام  

آیههد ایههن در این پژوهش، منظور رعایت حقوق افراد و دادن حق ب   احب حق است و بهه  نظههر می
معنا از عدالت اجتماعی باید در دانش مدیریت محور قرار گیرد و با این معنا در نظههام پرداخههت جهههت 

وری تأشید و توج  جدی شود. این نشرش دوپایهه  و مبنهها شسب رضایت سرمای  انسانی و رسیدن ب  بهره 
هههای سههازمانی. بهها همههین های ذاتی انسان و دیشری اولویتها و ویژگیدارد: ی ی لحاظ شردن اولویت

 .ها تمزی  و تحلیل خواهند شدها و یافت بنیان، داده
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تردیههد های اشتشافی، استنطاقی و استنباطی اسههت. بیروش مدنظر، آمیخت  از شیوه : روش پژوهش
توان از روش شیفی و شمههی بهه  شهه ل ترشیبههی شیوۀ تلفیقی حیثیت  ند خصلتی دارد و بر اساس آن می

(. هههدف اساسههی در 176:  1390تر استفاده شرد )نیازی، روش تحقیههق،  برای شش ، تأیید و فهم شامل
های شیفههی و ارائهه  طههرح جههامع متفههاوت بهها ایههن پههژوهش، ایمههاد فهههم مبت رانهه  و ی  ار هه  از یافتهه 

 .های گ شت  در حوزۀ مسئل  استپژوهش

های علوم انسههانی اسههتمی بههوده و بههر اسههاس آن، پر اهتمام در پژوهشروش منتخب، شامل سبک
بنیههادی های های وحیههانی گههردآوری و در گههام بعههدی سههازه های علمی و آموزه ها از گزاره نخست مقول 

ها با ماهیت شیفی و هدف بنیادی و شههاربردی، طههرح و بررسههی ها و سنم شوند. س ع مؤلف ساخت  می
 .( ب  تصویر ششیده شده است1شوند.  شونشی این مراحل در نمودار )می

ِهاِهاِوِیافتهوتحلیلِدادهِتجزیهب.ِ
بری شارشردی و برابههری نهههایی ها، برابری سهمعدالت توزیعی، مرتبط با لحاظ شردن برابری فر ت

: 1389ها است، نهه  درآمههدها )جهانیههان،  ها با ستاندهبرای رسیدن ب  توازن اجتماعی و همسنشی آورده
ههها و رفتارههها بهها روش های مثبت و منفههی فعالیت(. درواقع، عدالت توزیعی تأشید دارد ش  اگر جنب 39

شنههد و بهه  دادگران  درک شود، سرمای  انسانی با جههدیت در جهههت شسههب اهههداف سههازمانی تههتش می
ماند. البت  ب  این مهم در نشرش سنتی نیز توجهه  شههده، امهها بیشههتر از همهه  در نظریهه  سازمان وفادار می

 .برابری بحآ و بسط یافت  است
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منظور این است ش  با فهم رابط  آورده ب  سازمان و ستانده از آن، و نیز  شونشی توزیع و تخصههیص 
شود. در این حقوق و مزایا در مقایس  با عمل ردها و ادراک عادلان  داشتن، شارها ب  ش ل شارا انمام می

هههای هههای فههردیر و تاولویتها در قالههب تاولویتها و مؤلفهه پژوهش، برای نیل ب  مطلههو ، سههنم 
 .وتحلیل خواهند شدبندی و تمزی سازمانیر دست 

ِهاِوِامتیازهایِفردیِاولویت.1ِ

(. بر اساس این پای ، 57:  1380های مرتبط با حقیقت و حقوق اولی  است )مطهری،  منظور ویژگی
های ذاتی، شرامت انسانی و امتیازهای فردی باشههد. از منظههر اسههتم، ها باید متناسب با ویژگیپرداخت

این مبنا باید پیش از استخدام بیان شود تا افراد با آگاهی بایست ، گزینش و مشغول بهه  شههار شههوند )حههر 
طرح و ها و معیارهههای زیههادی قابههل(. برای این بنیان، با روی رد استمی مؤلفهه 3/246: 1365عاملی،  

 .توان در عناوین ذیل واشاوی شرد ها را میرسد ممموع آنبررسی است ولی ب  نظر می

 مساوات و برابری . 1ـ1
های عههدالت تههوزیعی، مسههاوات و برابههری درخشههندگی دهد ش  در میان سههنم مطالعات نشان می

هههای نههاروا در جوامههع ها و تبعیضای مطرح شد ش  ستمشری خا ی دارد. ادبیات مدیریتی آن در زمان 
ها پیش ب  مسههئل  مسههاوات ش  قرنبردند. درحالیعدالتی رنج میشدت از بیبشری حاشم بود و مردم ب 

های قرآن توج  شده و تأشید بر آن اسههت شهه  افههراد بههر اسههاس شههار و سالاران  در آموزه و برابری شایست 
های آن، ها و زیرگونهه (. ازآنماش  طرح و تبیین فلسف ، گون 39ها دریافتی داشت  باشند )نمم:  شایستشی

 .گرددطلبد، ب   ند سنم  و عنصر بنیادی اشاره میممال جداگان  می

برخی ب  این باورند ش  بعضی از افراد بشر در گوهر انسانیت بر برخی دیشر ِِ:مساوات در  انسانیت
اند و حتی گفتارهایی از فیلسههوفان بزرگههی  ههون برتری دارند و بعضی برای زنان من ر حقیقت انسانیت

ها برای بردگههی و گههروه دیشههر بههرای سههروری آفریههده تافتطونر حاشی از آن است ش  گروهی از انسان
ها سخنی نیست، بل   همشان فرزندان یک پههدر و تنها از این نوع نشرش اند. در منطق قرآن شریم ن شده

آیههد ی ههی از غههرر شده و ازنظر حقیقت و انسانیت ی سان و مساوی هستند. ب  نظههر مییک مادر معرفی
ها ی ههی حمرات است. این آی  روشن ساخت  ش  ریش  و اساس همۀ انسان  13آیات در این خصوص آی   

َّلاَ ِ لْمَ  ( و ت22/197:  1374است و نباید شسی بر دیشری، احساس برتری داشت  باشد )م ههارم،  
أيم  َّلا ِ إن راَ  وَّحد (. بر همین اساس در حدیآ نبوی آمده: ت13/214:  1415ر )آلوسی، ،  اا  آدا

وإن أا ل  وَّحد لا فض  لعراي عْى عجمي ولا لعجمي عْى عراي ولا لأحمر عَْى أسَ د ولا لأسَ د عَْى 
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شنندۀ های حقوقی نیست بل   نفیشنندۀ برتری (. البت  این نفی21:  1353ر )شراج ی،  أحمر إلا ا لتق ى 
هههای معنههوی های فضلی از حیآ انسههانیت اسههت، نهه  آندهه  بههر اسههاس بنههدگی و تتش برتری پنداری

 .( اشاره رفت  است253آمده و ب  این مهم در پایان آی  ذشرشده و آیات دیشر )بقره:  دستب 

در منشور مدیریتی خود، دستور ب  مهربانی با هم  نمههوده   ×ها، امیر بیان علیبر پایۀ همین آموزه 
ي َّلْقََْْ اند: تو با  راحت فرموده بدانید مردم دودست  كَ فَل نَرٌ لََ لِ ََ مَ    ينل وَإل ي َّلدا خٌ لَكَ فل

َ
م   أ اْفَ نل إل ر. صل

ایشان با این فرمایش تف ر راسیسم، آپارتاید و خودبرتربینی را نفههی و دسههتور بهه  رعایههت مسههاوات داده 
ترین داشتنیشند دوستشود ش  حضرت ب  مالک گوشزد میخوبی استفاده میاست. از همین منشور ب 

ترین باشد. همدنین روی، در عدل فراگیری و در جلب رضایت مردم، گسترده یزها نزدت در حق میان 
شود ش  توزیع ناعادلان  موجب خشم عمومی است و باید در جهت شسب رضایت همشههان استفاده می

، سههید رضههیشنههد )اثر میبر پایۀ عدالت تتش و برنام  داشت؛  راش  رضایت آنان خشمِ خواصّ را بی
عنوان مؤلفۀ مؤثر و شارا در نظام پرداخت لحاظ شود (. بنابراین، باید برابری در انسانیت ب 405:  1384

 .شده در این خصوص روشن استهای بیانو دلالت آموزه 
قرآن ب  رعایت مساوات در حقوق اجتماعی افرادی شهه  در شههرایط :  مساوات در حقزق اجتماعی

روشههنی در سههیره عملههی پیشههوایان آسههمانی و فقهه  ی سان قرار دارند تو ی  و تأشید شرده و بازتا  آن ب 
گاه پیشوایان معصههوم، امتیههاز خا ههی در دریافههت دهد هیچشود. مطالعات نشان میاستمی یافت می

در روز اسههتم  عنوان نمون ، پیههامبر معظههم  اند. ب حقوق اجتماعی برای خود نسبت ب  دیشران قائل نبوده
ساز فتح م  ، در میان جمعیت زیادی ش  از اقوام مختلهه  جمههع شههده بودنههد و بسیار حساس و تاریخ

های قرآن بودند، در بیانات شوتاه و رسا فرمودند: تحاضههران گفتارهههای ترین برنام منتظر شنیدن بنیادی
ههها و افتخارهههای مربههوط بهه  دوران ش  خداوند در سای  قرآن برتههری جویمرا ب  غائبان برسانند و آن این
مََ لللجاهلیت را از میان برد...ر، ت هاَ .ل   ال

رَهََ سَ تل وَخَفَ  نَ  لْ َ لَ َّلْجَ هل قَْ ََ   ْ سَ اْ َ  عََ هََ ْْ َ
دْ أ هَ قََ  ْ ن  َّل سِ إل مَ  َّلا   يُّ

َ
ر أ

 .(8/246: 1401)شلینی،  

الوداع، در سههرزمین تمنههیر و مسههمد تخیهه ر تأشیههد و  ساز حمهه  در مراسم سرنوشت   | پیامبر 
نْ  ویژه اهل ایمان، حقوق اجتماعی مساوی و ی سان دارنههد ت تصریح دارند ش  مردم، ب   ى مََ دٌ عَََْ ْ  يََ للل هَس

ْ للل  َ َّهس از    | رو، خههود پیههامبر اشههرم (. ازایههن 292/ 73:  1403؛ مملسههی، 404/ 1: 1407ر )شلینی، سل
شرد و تتش بر آن داشتند ش  در هزینههۀ زنههدگی )خههوراک، پوشههاک و  المال مانند بقی  سهم دریافت می بیت 

مس ن( مانند افراد متوسط یا ضعفاء جامع  زندگی شنند تا از این طریق توزیع عادلان  را متبلههور و متملههی  
های ناشههی  ریح ب  از بین بردن تبعیض تأشید و تص   | ای پیشین اشاره شد ش  پیامبر خاتم سازند. در پاره 
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های رنشی، زبانی و نژادی بر پای  توحید محوری دارند. باید توج  داشت  نین متک و معیههار در  از تفاوت 
های اجتماعی در میههان  ها برای تفاوت شده ش  درک متعارف مردم، بدیهی بودن  نین متک ای مطرح زمان  

ههها یافههت  ها و شههعارهای گروه ای از افراد جامع  طوای  بود و هنوز هم رسوبات  نین نشرشی در باور پاره 
های آن را خشهه اند و رعایههت مسههاوات در  وریش  بنیان، باید رگ شود. اما در نظام پرداخت عادلانۀ قرآن می 

 .های شارا لحاظ شرد شننده و مؤلف  های تعیین حقوق اجتماعی را ی ی از سنم  

هههای درخههت ترین شاخ و برگمساوات ب  این معنا از بنیادی:  بخشمساوات در تکالیف سیادت
(. در فق  اسههتمی، 37و نباء:  16توحید و عصاره توحید افعالی حاشم بر تعلیمات وحیانی است )رعد: 

باور اشتراک در ت الی ، اساس است و فقها بر مبنای آن هر ح می ش  دربارۀ فردی از افههراد جامعهه  از 
دهند و دلیل آن، اشتراک در ت لی  اسههت. از ها تعمیم میآیات و روایات ب  دست آورند ب  همۀ م ل 

غیر از استثنائات )خصائص النبی( با دیشر مسلمانان دارای وظای  و   |منظر قرآن حتی پیامبر اشرم 
تردید اهتمام ب  این مسههاوات ناشههی از هههدف آفههرینش و ت امههل در ت الی  شرعی مساوی هستند. بی

 .های والا بوده و برای هم  مم ن الحصول استجهت قر  حق و شسب ارزش

از منظر قرآن هر انسانی ش  شار شایست  آمیخت  با ایمان انمام دهد، ب  زندگی پاشیزه و پههاداش بههیش 
گونهه  مههانعی بههر سههر راه هههیچ تواند ایههن راه را ب یمایههد و هیچاز عمل دست خواهد یافت و هر شع می

وْ آید در این خصوص رساترین بیان را آیهه  انسانی وجود ندارد. ب  نظر می
َ
رْ أ لََ َْ نْ  َ  صَ لل ِ  مَل نْ عَمَل مََ

سَ َّ يَعْمََْس ن نل مَ  لَ  حْ ََ
َ
أ ْ  ال

جْرَهس
َ
ْ  أ مس يَا  ثىللللَاَجْزل َْ زَِّ  ( و آیهه   97)نحههل:    أس هس جََ َ  صَ لل ِ  فَََْ لللوَ عَمَل

ْ اى  ها در برابههر عمههل شود شهه  انسههان( دارند. بر همین مبنا از آیات دیشر استفاده می88)شه :    َّلْ س
شنند؛  ون هههر شههع در گههرو شههار و دسههتاورد های ی سان دریافت میی سان در شرایط مساوی پاداش

(. از همههین آیههات و ن ههات تفسههیری اسههتنباط 38خویش است: تشُلُّ نَفْعٍ بِما شَسَبَتْ رَهینَةٌر )مههدثر:  
ٌ  شنههد. همدنههین آیههات شود ش  هر شع بر اساس شار و عمل خود پاداش دریافت میمی فَْ ََ ََْ س  ِْ لا خس

سْ نَ (،  54)یع:    شَنْئِ للل ْ  خَعْمَ اْتس جْزَوْنَ م  لس م  خس  َ
يس ن( و 16)طور:  إل َْ َل ْ  خَ تس اَْ م  لس  ال

لا  جْزَوْنَ إل  هَْ  خس
دهند ش  رشد و سعادت هر انسانی در گرو شار و تتش او اسههت و ایههن در نظههام ( نشان می52)یونع:  

 .عنوان عنصر مؤثر و شارا دیده و لحاظ شودپرداخت عادلان  ب 

 پذیری تعهد و مسئولیت . 2ـ1
آیههد توان در این خصوص بهره گرفت ولی ب  نظههر میهای وحیانی زیادی میاز متن و محتوای آموزه 

ترین ای( مسههتقیم اسههت و پایهه 85؛ هههود: 152؛ انعههام: 1؛ مائههده:  40دلالت و  راحت آیات )بقههره:  
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ْ لللها از  ها و مؤلف گزاره  َّْ ع هَدْخس هل إل  ْ عَمْدل َّل  َّ ال
وْفس

َ
لا( و  91)نحل:    أ سُ ن  َّلْعَمْدَ ل نَ مَ َْ  َّ ال لْعَمْدل إل

وْفس
َ
 أ

مندی، اهداف سازمانی را رسانند ش  اگر افراد بر پایۀ تعهد( قابل ا طیاد است. این آیات می34)اسراء:  
؛ 95-13/93:  1417رسی جدی و تنبیهه  سههخت هسههتند )عتمهه ،  مدنظر قرار ندهند، مستحق حسا 

البتغهه  بهه  ی ههی از نهج  40در نامههۀ    ×(. بر همین اسههاس، امیههر بیههان79-4/78تا،  عاشور، بیابن
دهد: تاز تو گزارش رسیده ش  اگر  نان باشی پروردگار را مسئولان بلندپایۀ نظام علوی  نین هشدار می

ای... هر   زودتر حسا  را ب  من بفرست و بدان شهه  غضبناک، ما را نافرمانی و خیانت در امانت شرده
نهههج بهه  علههل ن ههوهش   41گسههتر در نامههۀ  تر اسههتر. آن پیشههوای عدالترسی خداوند سختحسا 
هههای مطلههو  بههر تر از اهمیت التزام ب  تعهد و مسئولیت و فعالیتشار پرداخت  و ب  ش ل روشنخیانت

 .دهندۀ این معیار، امور ذیل استترین عنا رِ ش لمبنای آیات سخن گفت  و اساسی

 گرایی حق . 3ـ1

پ یری نقش بسیار مؤثری در رشد و پیشرفت سازمان و سههرمای  انسههانی دارد. از آیههات تردید حقبی
  َْهس َّل  َ مس نَ أَ َْ  ال لْي طل للل(،  26)بقره:    يَعْ

يل س َّ َّلَْ   
ْْ إسراء و بیانات قههرآن  81( و آی  42)بقره:    لا خَ

مس رلللناطق ت فل َّلْأس شُّ ََ ى خَ َْ صْيَرَهس  عَ
َ
للل وَأ لَى َّلَْ  ا كَ للل إل تل ن  فْضََ  رَعل

َ
لِ أ َْ ل اَنْنَ َّلا   ْْ س تَرْ لل َْ سید ر )للل َّ

آید. از منظر استم، هرشع با حههق بسههتیزد و در مقابههل دست میگرایی ب ( ضرورت حق53، نام   رضی
كشود: تآن قرار گیرد، نابود می َ  ل هَََْ ْْ اْدَى صَفَْ تَهس لل

َ
سُ اَل لَْ  ا ( و  8/68:  1407ر )شلینههی،  مَنْ أ لِ قَْ ََ

ى َّلْي طل للل َْ های تعهدمندی از منظر قرآن است و التزام گرایی از مؤلف ش  حق(. غرض آن18)انباء:    عَ
 .ای در نظام پرداخت عادلان  و رسیدن ب  شارایی دارد شنندهبدان تأثیر تعیین

 رازداری . 4ـ1

ها، رازداری نقش حیههاتی دارد. ها و موقعیتها نیازمند نیروهای رازدارند و در برخی از شغلسازمان
للللا در آی    نا  ِ نَ َّل يس َّ لَثنرَِّ مل های بههد و زنی( تأشید بر تههرک گمانهه 12)حمرات:  خَجَ   س َّللللللَّجْتَال

ای نیسههت، های گناهی و غیههر گنههاهی شههار سههادهمخال  واقع شده است. ازآنماش  تف یک میان گمان
ر. لا خَجَ   َس َّ های مرتبط با عیههو  و اسههرار دیشههران اجتنهها  شههود: تعقتیی آن است ش  از هم  گمان

های این آی  نیازمند پژوهشی مستوفی است؛ اما آند  باید اشاره گردد ایههن تردید شاوش پیرامون آموزه بی
است ش  پیدایش گمان امری باطنی و غیر اختیاری است ولی متعلق و ترتیب اثر بر آن، اختیاری و امری 

ها ترتیههب اثههر داد آید ش  در این آی  منظور آن است ش  نباید بهه  گمانهه وجودی است. بنابراین ب  نظر می
 .(26/136تا،  )مراغی، بی
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بایست  اهتمام آن ش  گمان دو گون  است، ی ی سوءظن و نشرش بدبینان  ب  رفتار و گفتههار و عمل ههرد 
بینی از بینی تأسههیع شههرده و در قههرآن شههریم، نیههکدیشران و دیشری حسن ظن است. قههرآن آیههین نیههک

عر 10؛ حمرات:  12های پاک دانست  شده است )نور:  های جانویژگی (. لازم بهه  ذشههر اسههت تتحسههّ
عر سرششههی بهه  امههور پنهههانی و ششهه  نهانمرتبط بهها مطلههق جسههت باشههد شهه  ههها میوجو و تتَمَسههّ

شود. بر همین اساس در منشههور ها موجب زیان و آسیب وارد شردن ب  فرد یا سازمان میآش ارسازی آن
ْ لللمدیریت علوی ب  ت مل جْمَعل

َ
أ سْرََّرَكَ ال

َ
صَدْرس َّلْعَ قَل ل البتغ  تنهج  6ر توج  شده است. و در ح مت  لللأ

ه را وقس سل اْدس هت  162ر، در ح مت  صس ي يَدل نَرَلس فل تل َّلْقل ََ هس لَ  ر  هُ، مَنْ لَتََ  سل رس تَمَ سههِ نْ شههَ ر و در حدیآ دیشر تمههَ
 .شده است( معرفی15/346: 1407شَانَتِ الحَیَاةُ فِي یَدِهر )شلینی، 

شارگیری درست اندیش  بهها رسیم ش  پیروزی در دوراندیشی و ب های وحیانی ب  این نتیم  میاز آموزه 
های رو، در نظام پرداخت، رازداری باید ی ههی از مؤلفهه (. ازاین48، ح مت  سید رضیرازداری است )

 .پ یری و عنصری مؤثر در دستیابی ب  شارایی لحاظ گردداساسی تعهدمندی و مسئولیت

ِهاِوِامتیازهایِسازمانیِِاولویت.2ِ

تردیههد محوران  بر پای  عدالت توزیعی است. بیهای سازمانی، پرداخت استحقاقمنظور از اولویت
دارترین دغدغ  دادگری برخواست  از سرشت آدمی مبتنی بر همین مبنا است. شسانی  ون تدیویههد ریش 

ههها داننههد شهه  ارزش آنهیومر باورها و بایدهای اجتماعی استحقاقی را بر اساس نسبیت از تعهههداتی می
های ذاتی انسههان همیشهه  ثابههت و تابع سود است و این نشرش از منظر قرآن نارواست؛  راش  استحقاق

های استمی عدالت از ابعاد مختلهه  عدالت امری مطلق و غیر نسبی است. بر همین اساس، در آموزه 
ها سالاری در سازمانمحوری و شایست ویژه از حیآ توزیعی مورد تأشید خاص قرار گرفت  و استحقاقب 

آیههد وجههود، بهه  نظههر می ایههن تههوان طههرح شههرد. بههاهای زیههادی میهایی است ش  برای آن سنم از بنیان
 .ترین امور ذیل استمحوری

 تخصص و دانایی   . 1ـ2
هل  ای هم ازلحاظ دانشی است و هم از آیاتی مانند شننده تخصص، سنم  تعیین  وَ لا خَقْفس م  لَنَْ  لَكَ اَل

ٌ للل  ْْ اي (،  36)اسراء:    عل ْْ ي حَفَنٌ  عََْن   عَْى  َّجْعَ ََا نل َّلْأَرْضل إل زَّ.ل ََ
  : ( و 55)یوسهه  ْل قَس   ناَس َىل ال عل

َ
أ

ْ  رَدْمِ   جْعَْ  اَنْاََْ  وَ اَنْامس
َ
های وحیههانی، فراگیههری تخصههص و  آید. بر پای  آموزه ( ب  دست می 95)شه :  أ

لْرللل دانایی از هرشسی مطلو  است و دلیل آن، اطتقات  اِ هَْ  َّل
َ
سْ َّ أ ى  (، ت 7)انبیاء:  فَْ ئَ  ََ

َ
تَ أ مََ َْ لِ َّلْ ل ََس

تْ  ََ نْ ( و ت 360: 1410)آمدی،   ر لَ  م  مَتَ مل َْ لِ َّلْ ل خَ كَللل سَ
َ
 .( است 43( و مانند آن )نحل:  61ر )آمدی، أ



 

 

 

 

Academic Journal of the Qur’an and Science, Autumn and Winter 2025, 18 (35), P:241-264 
The Impact of Distributive Justice in the Compensation System on Employee Efficiency from 

the Perspective of the Holy Quran 
Mohammad Amiri  and Mohammad Mahdi Naderi Qomi 

 جامعة المصطفی العالمیة
Al-Mustafa International University 

 مجتمع آموزش عالی قرآن و حدیث 

 

254 

بدیهی است ش  تخصص و دانایی دربارۀ هههر شههغل و شههاری بهه  میههزان پیدیههدگی و جایشههاه آن در 
مراتب سازمانی مرتبط است. از منظر استم، اگر شارها ب  شسانی سهه رده شههوند شهه  دانههایی لازم سلسل 

جای رسههیدن بهه  مطلههو ، موجههب دور شههدن از هههدف اسههت. بههرای انمههام آن را نداشههت  باشههند، بهه 
لْ های پای  در این حوزه از تمضمون صَْ م   يس لْثَرَ مل

َ
دس أ فْ ل ْ  لَ نَ مَ  يس ْْ

ى غَنْرل عل َْ َ  عَ : 1407ر )شلینی، مَنْ عَمل
در خطبۀ   ×عنوان نمون ، امام علیآید. ب البتغ  ب  دست مینهج  131و    73،  71های  ( و خطب 1/44

شند و علت م مت آنان را عدم آگاهی دقیق و فریب خوردن از م ههر عمههرو اهل عراق را ن وهش می  71
های نههاروا  ورت هشدار گون ، در برابر تهمتشند. آن حضرت در این خطب  ب عاص و معاوی  بیان می

و نسبت دروغ ب  او، سابقۀ درخشان خود را در نزد خدا و پیامبر مطرح شرده و از این طریق از خود دفههاع 
ها و نههاتوانی یارنماههها از درک واقعیههت، شند. پیام اساسی فرمایشات امیر بیان، تبیین عدم شایستشیمی

 .تشخیص درست استضیقی ظرف پیمانۀ معرفت و عدم 

های پرسههش از ای و نیههز مؤلفهه شده ضرورت دانش تخصصی در هر زمینهه های بیانباری، از آموزه 
 .طرح و تبیین استآگاهان، لحاظ شردنِ ظرفیت، ام انات، سابق  و مانند آن، قابل

  تجربه و سابقه. 2ـ2
آیههد شهه  داشههتن تمربهه  و سههابق  نیههک از دسههت میهای قرآن ب هم از دانش مدیریت و هم از آموزه 

عنا ر اساسی موفقیت است. در این خصوص، آیات مرتبط بهها ذوالقههرنین شهه  مههردم مههورد سههتم بهه  او 
ششند و هستی شنند و ما را میگفتند: ای ذوالقرنین، دو طائف  یأجوج و مأجوج در این سرزمین فساد می

ها سههدّی بسههازی. خواهیم دستمزدی برایت قرار دهیم تا میان ما و آنبرند و از شما میما را ب  غارت می
ذوالقرنین گفت: آند  خدا برای من داده، بهتر است و مرا با نیروی شار یاری شنید تهها میههان شههما و آنههان 

شود ش  او بر اساس همههین بیههنش و طههرح، توان بهره گرفت. از آیات استفاده میسدّی عظیم بسازم؛ می
يدلللبرنام  را عملیاتی نمود:   اَرَ َّلَ دل  ل ُّ (. و از  96)شه :    لللَ َّخس َىل زس

جَرَْ. َّلْقََ
ْ
تَأ نل َّسَْ رَ مََ نَْ ََ ن   إل

مْرِبَةِر )سید رضی، نام     ( و تتَوَخَ 26)قصص:    َّلْأَمنن شود ش  گههزینش ( استفاده می53مِنْهُمْ فَهْلَ التس
البتغ  و نهج  16و لحاظ شردن حقوق و مزایا باید معطوف ب  تمرب  و سابق  باشد. ب  این مهم در خطب   

نیز توج  داده شده و ب  دست آمههده شهه  نههزد امیههر بیههان، تمربهه  پیههران بههرای انمههام شارههها   86ح مت  
 س تر از توانایی جوانان است: تبااهمیت

ْ
نْخل   رَأ حَ س   َّلش 

َ
يَ  أ لََ نْ   إل مَال   مَل دل َّلَُْس ههها ههها و گزاره ر. ایههن آموزه جَََْ

های مختل  از جمل  های مرتبط با سابق  را در حوزه توان مؤلف رهنمون ب  آنند ش  ب  تناسب موضوع می
 .نظام پرداخت عادلان ، شش  و تبیین شرد 



 

 

 
 

255 

 جامعة المصطفی العالمیة
Al-Mustafa International University 

 مجتمع آموزش عالی قرآن و حدیث 

 

 264ـ241 :، ص1403، پاییز و زمستان  35سال هجدهم، شماره  ، قرآن و علم یدو فصلنامه علم 
ِِقرآنِکرِِییدرِنظامِپرداختِبرِعملکردِکاراِیعیعدالتِتوزِیرِ تأث  یمکارکنانِازِمنظر 

یقم ینادر  یو محمد مهد  یریمحمد ام  

 تناسب و تناسخ  . 3ـ2
سههالاران  میههان آورده و سههازی شایست منظور نشرش فلسفی ب  علت و معلول نیسههت بل هه  متناسب

ورزی دارد و برای آن عنا ر ستانده و نیازها در نظام پرداخت است. این سنم  رابط  معناداری با عدالت
های آورده و ستانده و نیازههها مههرور طورشلی، گون توان استنباط شرد. ب مؤثر زیادی از آیات و روایات می

 .خواهند شد
ای باشههد شهه  گون در راستای تأمین اهداف، قوانین و مقررات نظام پرداخت باید ب :  آورده و ستانده

های اساسی عدالت داری در شانون توج  قرار گیرد و این ی ی از مؤلف همشونی عادلان  و رعایت امانت
شود ش  بههر پایهه  عههدالت، تناسههب، (. از این آی  استفاده می58توزیعی از منظر قرآن شریم است )نساء:  

ای رعایت شود. بر همین اساس، پیههامبران و پیشههوایان طور بایست  در هر زمین داری ب سنخیت و امانت
آیههد ی ههی از اند. ب  نظر میهای خود قرار دادهپاک، همیش  حامی عدالت بوده و آن را در سرلوح  برنام 

های قرآنی عدالت توزیعی، گفتارهای شههیعیبِ خطیههب الانبیههاء اسههت. التههزام بهه  رعایههت  نههین نمون 
ها و دوری گزیدن از هرگون  تبه اری از آیات و روایات بهه  دسههت ها و سنمیدنیعدالتی در همۀ پیمان 

َُ وَ َّلْمنَزَّنَلللآید و یک نمون   می نَ  َْ وْفس َّ َّلْمل
َ
( اسههت. نمونهه  دیشههر، اقههدام و عمههل 85)هههود:    لللأ

در سال فتح م   درباره زنی از قریش است شهه  دزدی شههرده بههود و بههاوجود ا ههرار بزرگههان   |پیامبر
قریش بر عدم اجرای حد الهی، قاطعان  حد را جاری ساخت و فرمود عامل تباهی و انحطاط گ شتشان 

ها اجرا شردند و افراد دارای نفوذ و قدرت در امان بودنههد: این بود ش  حدود عادلان  را تنها درباره ضعی 
قْ ل ت

َ
لَس نَ أ يَتْرس ْ  وَ مل عَفَ .ل ى ضَس ودَ عَََْ دس نمَس نَ َّلْ َس قل سَ َّ يس َّ لََ  َِ  ل هََ

ثَْ مل ْ  ال
سَ َْ يْ نْ لََ نَ قََ كَ مََ مَ  هَََْ  َ

ْ  لللإل ر يََ َ هس
 .(30/508: 1386)بروجردی،  

ت و  گیریم ش  نظام  ها نتیم  می از این آموزه  پرداخت باید بر پایهه  بههاور و عمههل و هزینهه  از حیههآ شمیههّ
دهد آند  در مدیریت رایج مورد توجهه   گ اری شود. مطالعات نشان می شیفیت و تناسب و سنخیت، ارزش 

گیرد عمل و برآیند آن است؛ اما از منظر قرآن، ب  حُسن فاعلی )هدف و انشیزه( و حُسن فعلی )شار  قرار می 
سْ َّ َّلص  لل  . و رفتار( باید توج  شود و این از ت 

آید. بر اساس فق  استمی، اگههر بهه   ر ب  دست می آمَاس َّ وَعَمل
نیروی شار ب  دلایلی مانند نیازمندی، جهل ب  قانون، ارزش شار و غیره پرداختی شمتر و غیرعادلان   ههورت  

لا خَيْقَ َس َّ  شار مدیون است و باید ب  میزان حق واقعی پرداخههت نمایههد. ایههن از آیههۀ  گیرد، مدیر و  احب 
شْن َ هس  

َ
َِ أ هههای شههار  عههدالتی در حوزه شود؛  راش  اطتق شامل هر نههوع بی ( استفاده می 84)هود:    َّلا  

حَْ نَ  مَنْ شود. در این زمین  از ت ف ری و عضتنی می 
َ
ت  أ لَايََ تََ    َّلْ ل تَ َّسَْ فَ يََ لَ ( و  439: 1376ر )لیثههی، َّلْ

:  1373توان بهره گرفت. بر همین مبنا امههام خمینههی )آیههین انقههت ،  البتغ  نیز می نهج  53های نام  آموزه 
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ای )حههاتمی و رحمههانی،  ( و امام خامن  14-12تا، ؛ اختق شارگزاران، بی 460، 458، 409،  434،  383
  11-1( بیانات مبسوطی دارند. همدنههین از آیههات 78-47:  1368( و شهید مطهری ) 385-390:  1391

آید. عههتوه بههر آن، در  سورۀ فرق، با نشرش معنوی ن ات دقیقی ب  دست می  70– 63سورۀ مؤمنون و آیات  
قانون شار جمهوری استمی ایران در با  تناسب و سههنخیت مههزد و پههاداش آمههده اسههت: تبههرای   38ماده 

گیههرد، بایههد بهه  زن و مههرد مههزد مسههاوی  انمام شار مساوی ش  در شرایط مساوی در یههک شارگههاه انمههام می 
 پرداخت شود. تبعیض در تعیین مزد بر اساس سن، جنع، نژاد و قومیت... ممنوع استر. 

ها دهند ش  اهتمام ب  عههدالت تههوزیعی در همهه  زمینهه خوبی نشان میشده ب گمان، مطالب بیانبی
سههازی آن، ازجمل  تناسب و سنخیت میان آورده ب  سازمان و ستانده از آن، ضههرورت دارد؛ زیههرا نهادین 

سازی قانون الهی و ایماد روابط سالم و برانشیختن ب  تتش در راستای اهداف اسههت. بهها موجب حاشم
تواند در سای  زور و نفوذ از  نگ رسد و هیچ زورمندی نمیاین نشرش، حق هر  احب حقی ب  او می

 .عدالت بشریزد و برآیند نهایی آن، سیر در مسیر شمال و سربلندی است

ها در شرایط مختل ، عنصر اساسی خردورزی در با  فهم سلسل  نیازها و رابط  و آمیزۀ آن:  نیایها
ههها اهتمههام جههدی در شسب رضایت سرمای  انسانی است و بر همین اساس باید در طراحی نظام، ب  آن

دهی شههار و رفتههار در داشت؛  راش  تأمین درست نیازههها در تقویههت قههوای روحههی و جسههمی و جهههت
گیری مطلو  از منابع و ام انات، نقههش بسههیار مههؤثر و شههارایی دارد. در ایههن خصههوص از راستای بهره 

لَنْمََ   آید حدیآِ تتوان استفاده شرد و ب  نظر میهای دینی زیادی میگزاره  َِّ إل را سِ طَس شْنَ َ  يَْ تَ جس َّلا  
َ
ثَمَثَتس أ

صْ  سُ وََّلْقل مْنس وََّلْعَدْ ها است. از این فرمایش امام ترین بیان( ی ی از جامع320:  1404شعب ،  ر )ابنَّلْأَ
شود ش  هر انسانی نیازمند تامنیتر، تعدالتر و ترفههاه و آسههایشر اسههت. در استفاده می  × ادق

هایی از امنیت و رفاه وجود دارد؛ اما عههدالت بهه  معنههای دقیههق شلمهه  شهه  بسههان برخی از ششورها، گون 
گون  ش  باید باشد، نیست. در این پژوهش، تأمین عادلانۀ نیازها ش  وهوا نیاز زندگی انسانی است، آنآ 

 .رابط  مستقیم با عدالت دارد، از دو منظر )اولی  و ثانوی ( بررسی خواهد شد

ِیکم:ِنیازهایِاولیه
های منظور نیازهای زیستی مانند نیاز بهه  تغ یهه ، مسهه ن، محههیط شههار مناسههب و دیشههر ضههرورت 

ها جنب  همشههانی دارنههد و فیزیولوژی و عنا ر مؤثر در حفظ حیات و رفع تنشدستی است. این خواست 
عنوان نمونهه ، اگههر در های اجتمههاعی نیازمندنههد. بهه ها با شدت و ضع  بر اساس سنتهم  مردم ب  آن

گونهه  تنظههیم ای رسم بر این باشد ش  دو یا  هار مرتب  غ ا  رف شههود، سیسههتم بههدن خههود را آنجامع 
پ یریر، تعمومیت داشتنر و تی سان عمههل شند. این نیازها دارای س  ویژگی اساسی تعدم آموزشمی

 .(105: 1387شردنر هستند )رضائیان، 
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شننههده طور غریههزی انسههان را بهه  شههار و رفتههارِ تأمینها حاشی از آن است ش  نیازهههای اولیهه  بهه یافت 
ترین دلیل آن است ش  اگر هههر ایانشیزانند و رابط  معناداری با نظام پرداخت دارند. پای ها برمیخواست 
ههها و ام انههات بهها شههیوه ای شفاف و عادلان  از نظام پرداخت درک داشههت  باشههد، از تواناییگون فردی ب 

ها و رسههیدن بهه  رشههد و ارتقهها بهههره درست در راستای انمام شار بایست  و زاینده باهدف تههأمین خواسههت 
های زمینی، اگر نیازهههای ضههروری تههأمین گیرد. از سوی دیشر، ب  اقتضای بُعد جسمی و محدودیتمی

آید و ستمت و  تبت از جهات مختلهه  در معههرض تهدیههد نشود، در ف ر و اندیش  اختتل پدید می
طرح و تبیههین هسههتند و در ایههن پههژوهش تنههها نیازهههای گیرد. این نیازها از جهات مختل  قابلقرار می

 .ای و تأمین مس ن مدنظر استتغ ی 
آید فهم درست میزان وابستشی شار و تتش با تغ ی  و معیشههت ب  نظر می:  ایتأمین نیایهای تغذیه

تواند راهششا و سیر دهنههده در مسههیر رشههد و شمههال باشههد. بههرای درک بایسههت  تههأثیر و تههأثُر متقابههل می
های نقلی و نیز سیره عملی پیشوایان پاک بهره گرفت و ب   ند نمونهه  اشههاره توان از گزاره نشران  میجامع

نَ ای از آ  پدید آمده است اند ش  هر موجود زندههای وحیانی ب  این رهنمونشود. آموزه می اَ  مَل ْْ جَعَ
اند شهه  نیههاز بهه  شههدهها از شالبههدی آفریده( و پیامبران مانند دیشر انسان30)انبیاء:    ْ  حَي َّلْم  ل لس   شَيْ

ها، نیازمنههد تغ یهه  و دارای جهههاز رسانند ش  هم  انسههانروشنی می(. این آیات ب 8تغ ی  دارند )انبیاء:  
هضم و دفع هستند. در آیۀ دیشر آمده است ش  خداوند دریا را رام و مسخّر انسان شرد تا از گوشت تازه و 

( و در آی  دیشر ب  این اشاره شده ش  خدا ب  مردم میوه و گوشت مورد 14آلات آن بهره گیرد )نحل:  زینت
 .(22عتق  داده تا تقویت شوند )طور: 

رسههیم شهه  اگههر نههان نباشههد نمههاز اقامهه  عتوه بر آیات، از متن و محتوای احادیآ ب  این نتیمهه  می
نْاَ  وَ شود! تشود و دیشر واجبات شرعی بما آورده نمیشود و روزه گرفت  نمینمی  ْ يْزس مََ  صََ ْ  لَا َّلْقس َْ لللفَ

اَ   ضَ رَاا يْاَ  فَرََّ.ل د 
َ
مْاَ  وَ لَا أ فهمیم ش  نماز سههتون دیههن و ها می(. از این آموزه 5/73:  1407ر )شلینی،  لَا صس

نْ يَََس نَ داری و عمل ب  وظای ، و فقر قرینِ شفههر اسههت: تنان ستون نماز است و لازمۀ دین
َ
رس أ لََ دَ َّلْفَقَْ

فْر  .(2/307: 1407ر )شلینی،  لس

َِ زندگی را وابست  ب  تغ ی  و تأمین نان معرفی شرده اسههت: ت  ×امام  ادق ْ
ن  رَأ

َ
فَضَ  س أ ْ  يََ  مس َّعََْْ

للل يْزس هل َّلْقس َ  نل وَ حَنَ خل َْ
(. ب  هر روی، مقصههود آن اسههت شهه  بههرای تحقههق 87تا، ر )مفضل، بیمَعَ شل َّلْإل

عملی حق و عدل، تأمین نیازهای اولی  ضروری است و این بایههد در نظههام پرداخههت عادلانهه  در شههانون 
 .توج  قرار گیرد 
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از اقتضائات زندگی مطلههو ، برخههورداری از مسهه ن مناسههب و آسههودگی سههرمای  :  تأمین مسکن
(. قرآن شریم ب  ایههن مهههم 449-447تا،  جهت مانند تغ ی  و معیشت است )سبحانی، بیانسانی ازاین

ها را مایههۀ آرامههش طور مشههخص خانهه ( و بهه 93؛ یههونع:  40؛ حههج:  246در آیاتی تأشید شرده )بقره:  
اِ لللاست:    معرفی شرده ََ ْ  سَ سَ نس خل نْ اس ْ  مل سَ هس جَعََ  لَ  ْ منههدی از نههور، بهره  27(. در آیههۀ  80)نحههل:    وََّل

های دیشران بدون اذن وارد مس ن مناسب حق بدیهی و طبیعی بیان شده و بر همین اساس نباید ب  خان 
المللههی میثههاق بین  11شد: تلا تَدْخُلُوا بُیُوتاً غَیْرَ بُیُوتُِ مْ...ر. ب  این نشرش قرآن پایهه  در بنههده اول مههاده  

های عضههو ایههن میثههاق، حههق داشههتن یههک زنههدگی بهها حقوق بشر توج  داده شده و آمده است: تدولت
اش را ش  شههامل خههوراک و پوشههاک و مسهه ن و ادامهه  بهبههود قبول برای هر فرد و خانوادهمعیارهای قابل

قانون جمهوری استمی ایران آمههده اسههت:   31شناسدر. و در ا ل  شرایط زندگی است، ب  رسمیت می
تداشتن مس ن متناسب با نیاز، حق هر خانواده ایرانی است. دولت موظ  اسههت بهها رعایههت اولویههت 

 برای نیازمندان و شارگران، زمینۀ اجرای این ا ل را فراهم شندر.

ها ب  مسئل  توج  شده و در شتههب روایههی و فقهه  اسههتمی دربههارۀ  مهم این است ش  در قرآن پیش از این 
های ظری  و دقیق و مستوفی وجود دارد )بهها  تممههل و اظهههار النعمهه ،  داشتن مس ن مناسب و... بحآ 

بهه    × ( و پاسخ امههام  ههادق 26های وحیانی )اعراف: با  اللباس و مس ن، با  سع ...(. عصاره آموزه 
تْللل سفیان ثوری و دیشران ت  رَََْ

َ
كَ أ لَل َْ دَ  نَ  اَعَْ َْ ن  َّلَدُّ رلللإل قْتَل رْ مس ي زَمََ نل قَتَْ هل فل  ْ سُ َّل فْنَ نللل لَ نَ رَسس  ر  مَر  سس

ي    × های زندگی زمانۀ امیر بیان علههی ( و نیز شاخص 442/ 6: 1407)شلینی،  ي  فههِ انَ عَلههِ در شوفهه  ت...شههَ
ای  ( ایههن اسههت شهه  هههر زمانهه  156/ 16:  1404الحدیههد،  ابی زَمَانٍ یَسْتَقِیمُ...یتخ  مس ناً و مرشبههاً...ر )ابن 

تناسب اقتضائات موجب رهایی از بههدفهمی و بههدرفتاری اسههت.  اقتضائات خودش را دارد و تأمین نیازها ب  
 .ای در تحقق عدالت و رسیدن ب  شارایی دارد شننده اهتمام ب  این مسئل  در نظام پرداخت، نقش تعیین 

ِدوم:ِنیازهایِثانویه
دهنده نیازهای جسههمی ش  نشانتر از نیازهای اولی  هستند؛ زیرا بیش از آناین نیازها پوشیده و پنهان

شوند. ها وقتی انسان رشد شرد ایماد میرو بسیاری از آناند. ازاینباشند، بیانشر نیازهای ف ری و روانی
شناسی، خودنمههایی، بخشههندگی، احسههاس تعلههق و تبههادل مهههرورزی از رقابت، احترام ب  خود، وظیف 

های مههدیران را بههرای ایمههاد های نیازهای ثانوی  هستند. این نیازها ب  دلیل طبیعتی ش  دارند تتش نمون 
دهنههد بههر نیازهههای ثانویهه  تههأثیر سازند؛ زیرا هر عملی را ش  مدیران انمام میانشیزه با مش ل مواج  می

 ورت متضاد در دو شخص بههروز اند بل   گاه ب نیازهای اولی تر از  تنها متفاوت گ ارد. این نیازها ن می
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هرروی این نیازههها شنند؛ زیرا مم ن است فردی نیاز ب  خودنمایی داشت  باشد و دیشری ب  فروتنی! ب می
ههها روشههن جمعی هسههتند و ایههن ویژگیغالباً نامرئی و اثرگ ار بر منطههق و هیمههان و دارای عمههل دسههت 

ای است؛  راش  نیروها نارضایتی خود را غالبههاً در سازند ش  برانشیختن افراد از این طریق شار پیدیدهمی
گویند ولی بسیاری از عنوان نمون  از شمی دستمزد میتر دارد. ب دهند ش  تشخیص آساناموری بروز می

شنههد مشاجرات مربوط ب  آن نیسههت و بههرآوردن تقاضههای دسههتمزد، نارضههایتی اساسههی را برطههرف نمی
(. باری، ظرفیت پردازش آن در اندازه یک شار تحقیقههی مسههتوفی اسههت، 106-105:  1387)رضائیان،  

 .گرددرو تنها ب  نیازهای رفاهی و خودش وفایی اشاره میازاین

های گونههاگون منظور نیازهای مربوط ب  ساختار اجتماعی، تعلق و پ یرش در گروه:  نیایهای رفاهی
است. لازمۀ آن داشتن روابط معنادار با دیشران و احساس شخصیت و احترام داشتن بهه  خههود و منزلههت 

دیشر، منظور احسههاسِ مفیههد بههودن و تأثیرگهه اری عبارت اجتماعی با ارزیابی مبتنی بر واقعیت است. ب 
شهه    ×(. در ایههن خصههوص از حههدیآ امههام  ههادق109:  1387رفتاری و محیطی است )رضائیان،  

آیههد شهه  دسههت میتوان بهره گرفت. از این حههدیآ ب های انسان را ب  پنج دست  تقسیم شرده، میخواست 
ش  پنج خواست  او تأمین باشههد و اگههر رسد مشر اینورزی و روحیۀ متعادل و متعالی نمیانسان ب  اندیش 

مشغولی فراهم است. آن پیشوای پاک، نخستین خواسههت  و ها نباشد، زندگی ناقص و بستر دلی ی از آن
تس َّلْيَدَنل نیاز را ستمتی و تندرستی ت مَ  صل   لس و 

َ
مْنس ر، دومی را امنیت تفَأ نَتس َّلْأَ لَ ر، سومی را گسههتردگی وَ َّلث  

زْقل معیشت و درآمد مناسب ت ي َّلرا عَتس فل ثَتس َّل   وَ ر،  هههارمی را ارتباطههات مفیههد و مههؤثر داشههتن توَ َّلث  لل
للل َ َّفل س ن س َّلْمس لَ

عَتس َّلْأَ َّال عس داند تساز بقی  میر و پنممی را آرامش روحی و فراهمَّلر  يَ خَجْمََ َ تس وَ هل وَ َّلْقَ مل
عَتس  َُ  َّلد  صَ  هل َّلْقل لِ زْقل تردید از ت(. بی1/284: 1362ر ) دوق، هَ ي َّلَرا عَتس فَل َ َّفَل س ر و تَّل   ن س َّلْمس ََل ر َّلْأَ

آید و باید در نظام پرداخت بههرای رسههیدن بهه  شههارایی در شههانون نیازهای رفاهی و اجتماعی ب  دست می
 .توج  قرار گیرند

هههای  بخشههی توانایی خودش وفایی بیانشر گههرایش بنیههادی آدمههی بهه  عینیت :  نیایهای خزد شکزفایی 
های درونی و بیرونههی در راسههتای نیههل بهه  مطلههو   ها و برانشیزاننده شارگیری تمرب  بالقوه و ذاتی از طریق ب  

ن للل فریبی دنیا است. در این خصوص، از آیات بیانشر مغرور شدن و دل  َْ خْمس س َّلَْ نَ لس َّلَدُّ ر  )انعههام:    لللغََ
دانههد مبههرا از نههاخوبی  ها نیز تأشید شده است شهه  انسههان خههود می توان بهره گرفت. در دیشر آموزه ( می 70

 .( 8( و شمال آدمی در آن است ش  بر مبنای سرشت خود ب  ش وفایی برسد )شمع:  53نیست )یوس : 

های جهل و غرور و پندارهای توان پردهاز منظر استم، هدف از خودش وفایی  یست و  شون  می
گاه مطمههئن از ها را با ات هها بهه  ت یهه های نور حقیقت را تاباند و خطاها و لغزش نا وا  را زدود و شعاع
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بین برد و با سیر در مسیر  تح و فتح ب  خودش وفایی واقعههی رسههیدا نیازمنههد پژوهشههی در مقیههاس 
تواند بشود و بایههد شتن است؛ اما جان شتم این است ش  نیازهای خودش وفایی مربوط ب  آند  فرد می

شههوند و هههم از ها و استعدادهای پنهههان آدمههی تههأمین میگیری از ظرفیتبشود است. این نیازها با بهره 
حیآ مادی و هم از جهت معنوی، نقش مؤثری در ایماد ارتباطات اثربخش و تقویت ستمت جسمی 

 .و روانی دارند

( باشههد؛ زیههرا در ایههن 77-63آید در این خصوص رساترین نمونۀ آن آیات سوره فرقههان )ب  نظر می
ترین معیارهههای های شایستشان ارائ  شههده اسههت. اساسههیآیات تصویری از سیرت انسان شامل و نشان 

ترین رفتارها و سههیر بههر مبنههای سرشههت شده در این آیات، آش ارسازی متانت و فروتنی در جزئیمطرح 
(. از منظر قرآن، پیش  شردن بردباری، ستمت نفع، جوا  و عتا  مؤدبان ، از دیشههر 63است )فرقان:  

(. همدنین رعایت عدالت در معیشت )فرقان: 55؛ قصص:  72های خودش وفایی است )فرقان:  مؤلف 
؛ جههن: 68ای و رفتههاری )فرقههان: ای، انشیههزه های اندیشهه های بدی و نابسامانی(، از بین بردن ریش 67
هههای روانههی و و...(، رهاسههازی خههود از آلودگی 2و نههور:    68(، پیش  شردن عفت و پههاشی )فرقههان:  18

( و همدنههین پرهیههز از شارهههای بیهههوده 71-69زا )فرقههان:  های معصههیتاجتنا  از حضور در اجتماع
: 1407( و فقرزدایههی معقههول )شلینههی،  53( و پههایش در آیههات آفههاقی و انفسههی )فصههلت:  72)فرقان:  

شننههده اسههت و بایههد در نظههام های تعیین( از دیشر مؤلف 21/487:  1356؛ وسائل، حر عاملی،  6/286
 .وری داشتها توج  جدی جهت رسیدن ب  شارایی و بهره بنیان ب  آنپرداخت عادلان  قرآن
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ِگیریِنتیجه
تأثیر عدالت توزیعی در نظام پرداخت بر شههارایی شارشنههان از منظههر قههرآن هدف اساسی ششِ  مدل 

هههای ها بر مبنای امتیازها و اولویتای ارائ  شد و دادهشریم بود. در راستای نیل ب  این هدف، مدل شب  
ها نشان داد تههأثیر عههدالت تههوزیعی در نظههام پرداخههت بههر شههارایی فردی و سازمانی بررسی شدند. یافت 

 .نیروی انسانی، از دو حیآ، مثبت و مستقیم است

آفرین های برابری ذاتی، حقوق اجتماعی و ت الی  سههعادتاز حیآ فردی، سنمۀ مساوات با مؤلف 
گرایی و رازداری؛ تأثیرگ ارترین موارد هستند. از بُعد سازمانی، تخصههص، تمربهه ، و در تعهدمندی حق

بخش های ت ههونها هستند. همدنین مشخص شد ش  مؤلفهه ترین سنم سابق ، تناسب و تناسخ اساسی
 .آن، رعایت تناسب آورده و ستانده و تأمین نیازهای اولی  و ثانوی  و فقرزدایی موج  است

نتایج نهایی نشان داد ش  در نظام پرداخت عادلان ، حقوق، مزایا و تسهیتت باید بهها میههزان تههتش و 
ها انطباق داده شوند. همدنین ب  دسههت آمههد شهه  توان، سطح و سختی شار، حفظ شرامت و رفع تبعیض
بنیان، موجب تقویت انشیزه برای انمام شارههها بهه  طراحی نظام پرداخت بر مبنای نشرشِ دادگرایان  قرآن

ش ل شارا، رسیدن ب  رضایت شغلی، رفع مش تت اقتصادی، اجتمههاعی و فرهنشههی و تههأمین نیازهههای 
 .ها و نتایج شارهای پیشین استدهنده تمایز اساسی پژوهش با یافت مادی و معنوی بوده و این نشان

سازی عدالت توزیعی در نظام پرداخت، نقش بسیار آورد بنا و بنیادین آن ش  از منظر قرآن عملیاتیره 
های غیرمنصههفان  های تبعیضی، شاهش رفتارهای انحرافی و تبعههات توجیهه مؤثری در از بین بردن توزیع

بنیههان، تنههها حضههور فیزی ههی مههتک قههرار آوردهای تأثیرگ ار آن است ش  با نشرش قرآندارد. از دیشر ره 
ههها در ابعههاد ها را بر اسههاس شههار، خههدمات و آوردهسازد و پرداختاثر میها را بیگیرد و این توجی نمی

سههالاران  شند و منمر ب  شسب رضایت و افههزایش منزلههت شایست گوناگون، منطقی و منصفان  تنظیم می
 .شودها میدر سازمان

ها و امتیازهای پژوهش این است ش  عدالت ذیل نظام پرداخههت دیههده نشههده ترین برجستشیاز مهم
های عدالت تههوزیعی های حیاتی لحاظ شده و با این روی رد، مبانی، معیارها و مؤلف بل   ی ی از بنیان

 .شش  و تبیین شده است

ازآنماش  عدالت سازمانی دارای س  گون  محههوری اسههت و در ایههن پههژوهش تنههها رابطهه    :پیشنهاد 
عدالت توزیعی با شارایی شارشنان از منظر قرآن شریم در نظام پرداخت ب  واشاوی گرفت  شد، بههرای ارائهه  

ای های تتبیین تأثیر عههدالت رویهه پژوهش جامع و فراگیر در حوزه عدالت سازمانی، تحقیق در موضوع
ای در نظام پرداخههت بههر در نظام پرداخت بر شارایی شارشنان از منظر قرآنر و تتبیین تأثیر عدالت مراوده

 .شودشارایی شارشنان از منظر قرآنر پیشنهاد می
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