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Abstract 

Ensuring the intellectual and moral integrity, as well as the ideological and political 

development of personnel, requires effective management of training within the 

armed forces, guided by Quranic teachings and the views of Imam Khamenei. The 

primary objective of this training is to promote comprehensive Islamic growth 

across all staff members, equipping them mentally and spiritually to protect and 

preserve the achievements of the Islamic Revolution. The research question 

investigates the extent to which this training has met the organisation's desired 

goals while maintaining its effectiveness and efficiency. Training programs should 

be grounded in management principles that are informed by the Quranic wisdom 

and the intellectual framework established by Imam Khamenei. The research 

employs a descriptive and analytical approach, incorporating Quranic passages and 

the ideological framework of Imam Khamenei to examine the problem. Research 

indicates that the key management principles for political and ideological education 

from a Quranic standpoint encompass: the precept of rule of law, the precept of 

serving the populace, the precept of seeking counsel, the precept of openness, the 

precept of monitoring and regulation, the precept of ongoing education, and the 

precept of utilising expertise and specialisation. Imam Khamenei has underscored 

these principles in his statements and writings, referencing the Quran, and stressed 

that they are fundamental and far-reaching management principles that training 

managers in politics and ideology should take into account. The incorporation of 

these principles will significantly improve the training system within the armed 

forces, ultimately yielding positive results. 
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  شهشهییانداندسیاسی از منظر قرآن با تأکید بر سیاسی از منظر قرآن با تأکید بر   عقیدتیعقیدتیآموزش آموزش   تتییررییمدمداصول اصول 

    **ییااخامنهخامنهامام امام 

 *قنبرخواههادی 

 چکیده

بر  تأکیدهای قرآنی با آموزهبراساسها در نیروهای مسلحّ آموزش تیکمو  تیفیکمدیریت  

و  و اخلاقی سلامت فکری نیتأم، هاآموزشلازم است چون هدف این  یاخامنهی امام هادگاهید

و  منظور ایجاد توانایی کارکنان به یدر یک کلام تربیت اسلامی کلیه سیاسی و، اعتقادی یهیتغذ

ب اسلامی و جانبه از انقلابرای حراست و دفاع همه ،هاو معنوی لازم در آن فکری یهایآمادگ

ی از ریگبهره؛ پژوهش پیش رو با استفاده از روش توصیفی و تحلیلی و با باشددستاوردهای آن می

مسئله پرداخته است. نتایج  وتحلیلتجزیهی به اخامنهی فکری امام منظومهی قرآن کریم و هاگزاره

یاسی از منظر قرآن اصول مدیریت آموزش عقیدتی س نیترمهم دهدیمی پژوهش نشان آوردهارهو 

، اصل سازیشفافخواهی، اصل ی، اصل مشورتدارمردم قانون، اصل حاکمیتاز: اصل  اندعبارت

ی مهارت و تخصّص و مقام معظم ریکارگبه، اصل مداوممستمر و آموزش ، اصل و کنترل نظارت

اصول اشاره نموده و و تألیفات متعدّد به این  اناتشانیبی از قرآن کریم، در ریگبهرهرهبری نیز با 

تأثیرگذارترین اصول مدیریت آموزش عقیدتی سیاسی موارد  و نیتربرجسته است که تأکید نموده

ی نظام هاتیظرف؛ تا ردیقرار گکه باید در فرآیند آموزش و مدیریت مطمح نظر مدیران  اندشده ادی

ها تعالی و ارتقا یابد و نتایج آموزشی با پیاده کردن اصول یاد شده در بین نیروهای مسلّح، آموزش

 گردد. ارزشمند حاصل

 مدیریت آموزش، عقیدتی اصول مدیریت،ی، اقرآنی امام خامنه یاندیشه واژگان کلیدی:

 .سیاسی
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 مقدمه

از طریق  باشد کهای آموزش میترین عامل جهت پیشرفت اهداف هر جامعهمهم

آن جامعه  مدنظرظور دستیابی به اهداف ها، هنجارها و باورها به منانتقال مفاهیم، ارزش

های مبتنی بر مفاهیم توان نتیجه گرفت که فراگیری آموزشگیرد؛ بنابراین میصورت می

بالایی برخوردار است و با  تیاهماسلامی توسط افراد حاضر در یک جامعه اسلامی از 

دهند، یکی از میرا نیروهای مسلّح آن جامعه تشکیل  هر جامعهکه بخشی از توجّه به این

 پذیرامکانتوان آموزش مبتنی بر مفاهیم اسلامی در جامعه را از طریق آن مسیرهایی که می

پایوران  چنینهمی آموزشی عقیدتی سیاسی برای سربازان وظیفه و هادوره، برگزاری کرد

 های نظامی است.)کارکنان( ارگان

شد و گسترش فرهنگ و را دارد که رُ تیخاصهای عقیدتی سیاسی این آموزش»

معیارهای اسلامی و تدابیر و رهنمودهای مقام معظّم رهبری  بر اساسهای اسلامی را ارزش

 (21، ش2831)ویسی،  «.کند سرّیم

ها و ها، این پژوهش سعی دارد تا به شناسایی مؤلفهاین آموزش تیاهمبا توجّه به 

اثرگذارند، بپردازد و در نهایت ی اسیس یدتیعقهای عواملی که بر بهبود اثربخشی آموزش

 ارائهها ها، راهکارهایی در خصوص بهبود اثربخشی این آموزشپس از شناسایی این مؤلفه

 نماید.

 پژوهش پیشینه

به مبحث آموزش بسیار پرداخته شده است و در کُتب  در آیات  و روایات اسلامی

 از جمله: ؛بسیار فراوان است ،از این دست مطالب آموزشی

بخش مطالب خوب و  6ی رضائیان؛ این کتاب در اثر عل مدیریتمبانی سازمان و . 2

ی، بسیج دهسازمانریزی، ، برنامهمدیریتی بیان نموده است که عبارت است از: چالش مهم

 مدیریتی بحث شده و در خصوص کلمنابع، هدایت و رهبری، کنترل، امّا به صورت 

 ی نشده است.ااشارهلّح های عقیدتی سیاسی در نیروهای مسآموزش
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 دارایاین کتاب  ، اثر زهرا حاتمی؛(آموزشی هایمهارت) یآموزش مدیریت .2

همچون بیان مقدمه و اهداف در ابتدای هر فصل؛ استفاده از جداول و نمودارها؛ ی امتیازات

بودن اثر؛ مرتبط بودن عنوان  فهمقابلمدل مفهومی در ابتدای هر بخش؛ سلیس و  ارائه

هایی به شرح زیر دارای کاستی باشد، البتهمی مانمعلّو  دانشجو یابا نیازهای حرفهکتاب 

علمی جدید، عدم  یهاافتهی؛ عدم برخورداری از کنندهاقناعفاقد الگوی آموزشی  است:

ر انتقادی، عدم مبتنی بر ایجاد انگیزه و تفکّ  یهامطالب؛ عدم طرح سؤال ارائهتناسب در 

 .جدیداستفاده از منابع 

این کتاب برای استفاده بند؛  علاقه یعلآموزشی، اثر  مدیریت اصول و نظری یمبان .8

 ی، دورهای کارشناسی و کارشناسی ارشدِ رشته«اصول مدیریت آموزشی»در درس 

 .مدیریت آموزشی، در سه بخش و دوازده فصل تألیف شده است

های علم در پژوهش ی دانشی موضوع این تحقیقتوان گفت پیشینهبنابراین می

، پژوهش رو نیا ازی اسلامی خالی است. هاپژوهشوسیع و گسترده بوده ولی در  مدیریت

سان رهیافت از نگاه قرآن به دانش اصول مدیریت آموزش عقیدتی است؛ بدین نیاولحاضر 

ی نگاه و عمده است کهاین  شدهانجامی هاپژوهشتمایز اصلی پژوهش حاضر با دیگر 

ی موضوعی ها و گستره، بیان برخی از ویژگیگرفتهانجامدر مطالعات  محققانرویکرد 

اثری است که به صورت  نیاولی است، بر این اساس این پژوهش کلمدیریت به صورت 

ی هامنظر آموزهآموزش عقیدتی سیاسی از  مدیریتبه بررسی اصول  مندنظامو  روشمند

 پردازد.ای میبر دیدگاه امام خامنه تأکیدوحیانی و با 

 روش پژوهش
هم از  ازیموردنتوصیفی اجرا شده و مطالب  -مورد نظر با روش تحلیلی پژوهش

های است، تلاش شده است تا با تحلیل داده شدهیگردآورمیدانی  -یاکتابخانه روش

های مرتبط با داشت -و سایر یاد مجلاتای، روایات، موجود در بین منابع قرآنی، مقاله

آموزش عقیدتی سیاسی توصیفی درست و جامع از نظام آیات و دیدگاه  مدیریت موضوع

 شود. ارائهای به خواننده امام خامنه
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 مفهوم شناسی
 اصول الف.

 جامع از اصل، مبتنی بر شناخت تعریفی نسبتاً یارائه است که اصل جمع« اصول»

ین وجود معنای لغوی این ؛ با انظام تربیتی است یدهندهلیعناصر تشکروابط موجود میان 

 عمید،«.)ها، بنیادها، قواعد و قوانینها، پایهریشه» آمده است: نیچننیاواژه در کتب لغت 

چیزی است که شیء دیگر » :معنا آمده است و در اصطلاح به این (3چاپ  عمید، فرهنگ

 .(26، ص 2ج  :2836، )فیومی«. بر آن مبتنی است

 مدیریتب. 

به معنای توانایی و شایستگی اداره جایی یا رهبری و کنترل »لغت کتب  در مدیریت

های مورد نظر، اداره کردن، لیاقت، ی در حال انجام برای رسیدن به هدفهاتیفعال

«. کنندگان یک اداره، سازمان و شرکت، ذکرشده استکننده یا ادارهشایستگی، توانایی، اداره

و در اصطلاح تعاریف متعدّد و متنوعی دارد که  (44ص ، 44ج  :2811 نامه دهخدا،دهخدا، لغت)

برای  هاگروهافراد و  لهیوس بهبا و  کار کردن» شود:ترین آن اشاره میتا از مهم به چند

مؤثر و کارآمد منابع مادّی  یریکارگبه، فرایند مدیریت» نیچن؛ هم«های سازمانیتحقّق هدف

منابع و امکانات، هدایت و کنترل است که برای دهی بسیج ریزی، سازمانو انسانی در برنامه

 ان،یرضائ). «گیردنظام ارزشی مورد قبول، صورت می بر اساسدستیابی به اهداف سازمانی و 

 .(1ص  :2422

رهبری نیروی انسانی و منابع » :عبارت است از از دیدگاه اسلام مدیریتتعریف اما 

ا اهداف سازمان به نحوی که کارکنان ی در واحدهای سازمانی برای رسیدن به هدف یمادّ

 :2833 )محجوبی،. «عالی برخوردار باشند و رضایت خاطر آنان نیز فراهم گردد یهیاز روح

 .(23ص 

 یاداره، چیزی جز هُنر یا علم مدیریتنقطه اشتراک بین تعاریف مذکور این است که 
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کاناتی که دارد از طریق یک مجموعه، جهت نیل به اهداف سازمانی با توجّه به منابع و ام

 شده، نیست.مشخص ییهاتیفعالوظایف و 

 آموزشی مدیریتج. 

دهی امور وظیفه آن، سازمان است کهآموزشی  مدیریت؛ مدیریتهای یکی از بخش

آموزشی را  مدیریت» چنین آمده است:آموزشی است و مفهوم آن در لغت و اصطلاح این

ها و های تربیتی با در نظر گرفتن هدفسازمان یهای ادارهها و روشبه کاربردن تکنیک

 .(22ص : 2836 ی،کمالریم). «کنندتعریف می وپرورشآموزش یهای کلسیاست

آن ی شامل اداره خاصآموزشی در مفهوم  مدیریت» یا به این معنا هم ذکر شده است:

ادگیری مرتبط و ی وپرورشآموزشبا امر  سازمان آموزشی که مستقیماً یهاتیدسته از فعال

ریزی، هدایت و کنترل در رسیدن به اهداف آموزشی در مفهوم عام به فرایند برنامه است و

 (32-13ص : 2814علاقه بند، )«. اشاره دارد

 آموزش عقیدتی سیاسی مدیریتتحلیل اصول 

 ؛ بنابراین با ارسال رُسلاست یبشرامر آموزش  مدیریت یالهیکی از شئونات ربوبی 

رساند و  تیفعلی اجرا و تب، هدایت و رهبری و آموزش بشریت را به مرحلهو انزال کُ

 یهاآموزهسوق دادند و تا به امروز این کار ادامه دارد، طبق  مهمپیامبرانش را به این امر 

 پردازیم:به چند مورد آن در این نوشتار می است کهها دارای اصولی آموزش گونهنیادینی 

 قانون حاکمیت. 1

اصول، اصل  یهای عقیدتی سیاسی بلکه سرلوحهاز اصول مهم در آموزش یکی

 کتاب و قرآن. تیمحورولایت،  تیمحورخدا،  تیمحورقانون است؛ یعنی  حاکمیت
 الف: قانون مداری

خدا در چند آیه قرآن در  ؛دارد یاژهیواجرای قانون از دیدگاه قرآن جایگاه بسیار 

خداوند هدف از فرستادن انبیا را اجرای که مله این؛ از جمورد قانون صحبت کرده است

رَاكَ » فرماید:و می و قانون بیان کرده است حقّ
َ
نزَْلَْْا إلََِكَْ الكِْتَابَ باِلْْقََِّ لَِِحْكُمَ بيََْْ الََّْاسِ بمَِا أ

َ
إِنََّا أ
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 ُ  .(۵۰۱ء/نسا«. )خَصِيمًا للِخَْائنِِيَْ  و َلََتكَُنْ  الَلَّ
کند که هدف از فرستادن این ص( توصیه می) امبریپد نخست به در این آیه، خداون»

اصول حقّ و عدالت در میان مردم اجرا شود؛ سپس به ایشان  است کهکتاب آسمانی این 

ص( است ) امبریپدهد که هرگز از خائنان حمایت نکند؛ هرچند روی سخن با هشدار می

«. باشدو داوران می قضاتولی شک نیست که این حکم یک حکم عمومی نسبت به تمام 

 .(222ص  ،4ج  :2828)مکارم، 

دارد که خداوند در قرآن اطاعت و تسلیم در برابر قانون  تیاهممداری به قدری قانون

مُوكَ فِيمَا شَجَرَ بيَنْهَُمْ يَُ  رَبَِّكَ لََيؤُْمِنُونَ حَتََّ  فلَََ وَ » فرماید:و می را شرط تحقّق ایمان دانسته است كَِّ
ا قضََيتَْ وَ ثُمََّ  نْفُسِهِمْ حَرجًَا مِمََّ

َ
دُوا فِِ أ ایمان  یهانشانهی فوق در آیه (۵۱/ نساء). «يسَُلَِّمُوا تسَْلِيمًا لََيََِ

 راسخ در سه مرحله بیان شده است: واقعی و

ص( ) امبریپدر تمامی موارد اختلاف، خواه بزرگ یا کوچک، به قضاوت و داوری -2

 گیرد، مراجعه کنند نه به طاغوت و داوران باطل.ی سرچشمه میالهکه از حکم 

ص( که همان فرمان خدا است ) امبریپهای های و فرمانگاه در برابر قضاوتهیچ-2

 ها و احکام او بدبین نباشند.حتّی در دل خود احساس ناراحتی نکنند و به داوری

)مکارم، . ق باشنددر مقام عمل نیز آن را دقیقاً اجرا کنند و به طور کامل تسلیم ح-8

 .(422ص  ،8ج  :2828

بفرماید  ایو نهی و امری فیو تصرّ حکمی هر نوع مطلقه تولای صاحب» نیبنابرا

«. نکنند مطالبه را و جهتش نزنند و حکمت وچراچونباشند و  کنند و تسلیم باید اطاعت

 .(234، ص 2ج  :2813طیب، )
 یاخامنهمام ی اقانون در اندیشه حاکمیت ب:

 حدود قانون و رعایت قانون به التزام در گروه یملّ امور و انسجامی شیرازه که آنجااز 

 و چارچوب قانون نقض که شود تعریف نوعی تواند بهنیز نمی سالاریباشد، مردممی

 قانون تیاهم به اشارهبا معظّم انقلاب  رهبر است که تعلّ بدین ،دهد را نتیجه نظام اصلی
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« عدالت» شعار اساسی قتحقّ در« گراییقانون اصل»بودن بر مبنایی تأکیدو  جمعی در حیات

تنها با  عدالت و پذیر نیستعدالت، امکان کشور بدون و پیشرفت جانبههمه توسعه» :گویندمی

 -23/23/2813 ،ساوه و غیور شهرستان مؤمن مردم در جمع )بیانات«. یابدمی استقرار قانون، تحققّ

24362https://khl.ink/f/ ) 

 در وجوه قانون رعایت یعنی ،دینی یسالارمردم مهم از اصول بر یکی بیترت نیبد

 انگشت - ا حاکمانب مردم و روابط مردم نیمابیف روابط از تنظیم اعم -آن مختلف

تأیید  به هستند که قانونی اصول اجرای و متعهّد به ملزم منظر، همگان گذارند، از اینمی

 است. رسیده مردمی و نمایندگان شرع

 جمهوری اساسی تغییر در قانون یزمزمه که گروهی درخواست به در واکنش ایشان 

اظهار  بودند، چنین داده ارائهمنظور  این را برای رسیپُهمه طرح داشتند ورا  ایران اسلامی

و  یملّ بزرگ اساسی، میثاق قانون، شود حفظ طور دقیق به بایستی اساسی ساختار قانون» :داشتند

ور پیدا و تبل ماساسی، تجسّ در قانون است چیز ما اسلام همه که اسلامی ،ستا ما و انقلابی دینی

 .تیر( 28 :2813شما،  نشریه)«. است کرده
 قانون در سازمان حاکمیت ج:

 در باید همواره ضروری است، جامعه و سازمان بقای و تداوم برای این اصل رعایت

 روابط ضوابط جایگزین در امور سازمان و باشد حاکم یاله قانون شرایط، و ی امورهمه

از دو ویژگی  باشد، چون انسان فطرت مبنای بر باید سازمان در شدهوضع قوانین باشند،

ضمانت اجرایی محکمی برای اجرای  ،این دو است کهبرخوردار  تیمشروعو  تیمقبول

و احادیث و روایات  البلاغهنهجاین قوانین به طور کامل و جامع در قرآن و  ؛امور است

هَاياأ» فرماید:خداوند می کهچنان ،ع( بیان شده است) نیمعصوم ينَ  یَّ  قَوَّاميَْ  أمنُوا كوُنوا الذَّ
مؤمن باید ساعى و مجاهد در ». (531)نساء/«. وَ الأقرَبيْ أوالوالَدين أنفُسَكُم عََ  لوَ وَ  لله شُهَداء بالقسط

نباید ملاحظه  یالهدر راه خدا دریغ ننماید و در مقابل حکم  حقّه اقامه عدل باشد و از شهادت ب

تجاوز نمود و  رّ حقّیا ترس یا رحم یا جهات دیگر را کرد و از مُ تیعصبدوستى یا دشمنى یا 

https://khl.ink/f/24862
https://khl.ink/f/24862
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است و ترک آن مقتضى ثبات در  هواى نفس را باید از خود دور کرد که موجب عدول از حقّ 

 .(283، ص 2: ج ق 2833، ثقفی تهرانی)«. عدل

وابط ض بر طبقشریفه، ضوابط بر روابط مقدّم است و باید ی بر طبق این آیهبنابراین 

گرایی به قانون و قانون که یزیچ ،و قوانین عمل نمود حتّی اگر روابط مخدوش شوند

 .است ییرابطه گراکند، ضربه وارد می

آن ی گردد و برای فراهم کردن زمینهپیاده نمی یشکنقانونبا  یوادارای اخلاق حرفه

، گردد کنون رفتن، ریشهمردم یا امتیاز بخشی و فراتر از قان خواصباید برتر دانستن بعضی 

 .کندشکنی نمیفراتر از قانون عمل نکرده و قانون ،اگر کسی به آخرت ایمان داشته باشد
 های آموزشید: قانون در سازمان

عملکردها  روابط و کلگرایی باید اساس و سرلوحه آموزشی نیز قانون هایسازمان در

سازمان آموزشی باید از کارمندان  مدیریت ،سازمان افزایش یابد تیقرار بگیرد تا میزان موفق

که میزان برای آن ،آشنا شوند طور کاملسازمان بخواهدکه با قانون و مقررات سازمان به 

تواند در هنگام تدوین قوانین و مقررات می مدیریت ،اجرای صحیح قوانین افزایش یابد

اگر  ،نیز استفاده نماید هاسازمان با اعضای سازمان مشاورت کرده و از نظرات آن آموزشی

 ،قرار دهد، ضوابط بر روابط غلبه کرده مدنظررا  در اجرای تمام امور قانون مدیریت

شده و در جایگاه واقعی خود قرار  یبندرتبههای خود شایستگی بر اساسکارمندان سازمان 

-ه به ارزشگیرند و در نتیجه این کار سبب افزایش انگیزه در کارکنان و نیز افزایش توجّمی

قیت فودر سازمان رعایت شده، عملکرد و مشود و عدالت و انصاف ها در سازمان می

 .یابدو بهبود می سازمان افزایش

 یدارمردم .2

با  به معنای» است که« یدارمردم» های اخلاق مسلمانی و معاشرت مکتبی،یکی از ضرورت

یک درد و رنج و راحت و غم دیگران مردم بودن، برای مردم بودن، در خدمت دیگران بودن، شر

 بر آننام دیگری که بتوانی  خونی با دیگران و هرهمراهی و همدردی و همگامی و هم ،بودن
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 .«یعنی خود را خدمتگزار و غمخوار دیگران دیدن و دانستن یکی است، ، همهتیواقعامّا  بگذاری،

 .(61ش  :2816)محدّثی، 

 یدارمردم تیاهمالف: 

ص( بود خدا )رویی، از بارزترین صفات رسول گشادهودن با مردم و ب برخوردخوش

 ؛که سهمی عمده در جذب مردم به اسلام و شیفتگی آنان به شخص پیامبر اسلام داشت

رحَمةٍ مِنَ اللَّ ِ لِْتَْ لهَُمْ  فبَِما»: فرمایدص( میاکرم )این خصلت مردمی رسول  یبارهخداوند در 
ا غَ  وا مِنْ حَوْلِکوَ لوَْ كُنتَْ فَظَّ ص( ) امبریپبه آیه هرچند خطاب . (511/عمرانآل« )ليظَ القلبِ لََنْفَضُّ

از  اجتناب .2» ق؛ از جمله:مکارم اخلاکسب ت به است براى امّ یدستور است اما در واقع

خشونت در کلام و غلظت، که موجب شود پراکندگى اشخاص را، بلکه مراعات نماید لینت در 

و  سن اخلاق اتمّظهور حُ .8تقصیر و گذشت از  عفو .2گردد تألیف قلوب را  سخن را که سبب

 .(232، ص 2ج :2868، یمیعبدالعظشاهحسینی )«. اکمل

و « استغفار»، «عفو»که  ایگو .(511/عمرانآل« )لهَُمْ  وَاسْتَغْفِرْ  عَنهُْمْ  فَاعْفُ » فرماید:در ادامه می

 چراکهدارانه و جاذب است، لق و رفتار مردمسن خُهای دیگری از حُ، نمونه«مشورت»

 آوردن آنان است و چنین برخوردی، عامل جاذبه شخص حساببهنوعی اعتماد به مردم و 

 .گرددمی

 یاخامنهی امام داری در اندیشهمردم ب:

ایشان خدمت به خلق و کسب رضایت مردم را وظیفه حاکمان جمهوری اسلامی و از 

 دانند.ی میسالاری دیناصول مردم

در  که آن نمودهای بارزترین شود کهمی را شامل وسیعی یه، گستر«مندیرضایت»

 :از اندعبارتاست،  شده تأکیدها بر آنای امام خامنهکلام 
 مردم به گزاریخدمت-1
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خدا و  گوید و کار در راه پاسخ مردم مشروع نیازهای به است فسیاسی، موظّ  نظام

بدان تا « گزاریخدمت» تیاهم؛ خود قرار دهد اعمالی را سرلوحه مردم به خدمت رایب

 تمامی با بسیجِ حکومت که ادکردهی« عبادت» مثابه به از آن رهبری معظّم مقام است که جا

-میدارد. در این زمینه ایشان نباید روا  کاهلی ترینکوچک آن در تحقّق هایشییتوانا

 برای توان تمام یریکارگبهایران،  اسلامی جمهوری در نظام مسئولان و وظیفه تکلیف» فرمایند:

 -2813/ 23/21 انقلاب، رهبر با مرکزی استان اداری مسئولان )بیانات در دیدار. «است مردم به خدمت

36224https://khl.ink/f/) 
 گزاریدر خدمت خلوص-2

 هستند، بلکه مردم هاینیازمندی رفع به مکلّف تنهانهاسلامی، کارگزاران،  در نظام

دیگر،  عبارت به ؛رسانند انجام به تیمنّ گونههیچ کار را بدون ند اینافموظّ  بر آن افزون

ت، منّ بدون مردم جیحوا به آن، رسیدگیدر  است که دینی سالاریبر مردم مبتنی نظامی

را  اصل این مردم، رعایت احوال به در رسیدگی اسلامی کارگزاران چنانچهپذیرد و  صورت

 را درک دینی سالاریمردم اند، اما حقیقتکرده رسیدگی مردم مشکلات به ننمایند، اگرچه

 .اندننموده

 انجام کارهای در قبال مردم به نگذاشتن تمنّ» فرمایند:ه میدر این زمینی اخامنهامام 

 کسب برای تلاش عمل، بدون هایوعده عملکردها، پرهیز از دادن در گزارش نکردن شده، مبالغه

 مهم وظایف و ثروت، از جمله قدرت صاحبان رضایت از کسب و خودداری مردم رضایت

 - 23/2813/ 22، کارگزاران نظام با رهبر انقلاب با دیدار)بیانات در  «.است لامیاس نظام مسئولان

24362https://khl.ink/f/). 

 داری در سازمان آموزشیج: مردم

سازمان آموزشی باید  مدیریتای های دینی و نظرات امام خامنهآموزهبر اساس 

مطلوب  دهد تا کارکنان سازمان با روشِ ارائهگزاری داری و خدمتاز مردمالگوی کاملی 

مبنی بر رعایت حقوق  یمقرراتسازمان او باید  مدیریت ؛برخورد با مردم آشنا شوند

https://khl.ink/f/24862
https://khl.ink/f/24862
https://khl.ink/f/24862
https://khl.ink/f/24862
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برخورد کارکنان و رفتار ایشان با مردم را در ارزشیابی ی وضع نماید و نحوه رجوعارباب

نان سازمان آموزشی که خود نیز باید به عنوان یک الگوی تا کارک نماید لحاظها عملکرد آن

 .رندیکارگبه، مهمنهایت دقّت و تلاش خود را در این  ،اخلاقی و رفتاری در جامعه باشند

 . مشورت و نظرخواهی3

های دین و نکاتی یکی از دستاوردهای حیات بشری، بلکه از آموزه تنهانهمشورت 

دی در قرآن آیات متعدّ ؛ای داشته استسلام جایگاه ویژهبزرگان دین ا یدر سیره است که

ها که به ظاهر مشورت در امور مختلف چه آن است کهکریم هم گویای این موضوع 

، از ارکان تدبیر اسلامی و تفکّر عقلایی تیپراهمواقع  ها که درهستند و چه آن تیاهمکم

ع( اطهار ) ائمه یرهیسوایات و و در رهست های دینی هم منطبق بر آموزه قطعاً است که

به معنای برداشتن و  لغت در که است «شور» مادّه از مشورت. »توان این رویکرد را دیدهم می

 .(412ص  :2832 راغب اصفهانی،)«. استخراج عسل از کندوی زنبور عسل است

 رأی استخراجی معنا به «مشورت» و «مشاورت» ،«تشاور» کلمه اصطلاحی تعریف در»

 دیگران به ندارد،ح صحی رأی کاری یدرباره خودش که مواقعی در آدمی کهاین است، صحیح

 .(32، ص 23ج : 2811 ،باییطباط)«. نماید استفاده آنان تجارب و عقلز ا و مراجعه
 الف: مشاوره در قرآن

-مهم از است، مربوط جامعه سرنوشت به آنچه و اجتماعى امور در ویژه به «مشورت»

 اسلامى منابع در و کرده مطرح یخاص تیاهم و دقّت با را آن اسلام که است مسائلی ترین

 به خداوند قرآن، آیات رد کهچنان دارد؛ اىویژه جایگاه اسلام بزرگ پیشوایان تاریخ و

 هاآن مسلمانان، خصوصیاتف توصی در و داده مسلمانان با مشورت دستور خویش پیامبر

مْرِ  وَ » :فرمایدکند و میمی معرفی خویش امور در شورا را اهل
َ
ْ  شَاوِرهُْمْ فِِ الْأ فَإِذَا عَزَمْتَ فَتَوَكَََّ

 ِ  .(511/ عمرانآل)« عَََ الَلَّ
 آن تا سازد متوجّه مشورت تیاهم به را مسلمانان سویک از کهاین ص( براىاسلام ) امبریپ»

 افراد در را اندیشه و فکر نیروى دیگر، سوى از و دهند قرار خود زندگى اساسى هاىبرنامه جزء را

https://fa.wikifeqh.ir/لغت
https://fa.wikifeqh.ir/لغت
https://fa.wikifeqh.ir/عقل
https://fa.wikifeqh.ir/عقل
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 ی مشاورهجلسه داشت، یاله قوانین اجراى یجنبه که مسلمانان عمومى امور در دهد، پرورش

 توانمی کهچنان بود، قائل یخاص ارزش نظرصاحب افراد رأى براى مخصوصاً و دادمى تشکیل

)مکارم، «. بود موضوع همین اسلامى اهداف پیشبرد در( صپیامبر ) فّقیتمو عوامل از یکى گفت،

 .(242ص  ،8ج :2814
ه در امور دنیویّ؛ که بیان مشورت .2» :، چند مطلب استص() امبریپبه  مشورت امرِ در 

ص(؛ که از نبوى )به مشورت حضرت  یالهامر  .8 .حدود مشورت .2. هنه امور دینیّ است،

، بلکه به استنه براى استفاده و استعانت به رأى و تدبیر دیگران مسلمّات دین و عقل است؛ 

 .(231، ص 2ج: 2868، عبدالعظیمیشاهحسینی )«. ه نفوس بودهجهت تألیف قلوب و توجّ

 ایامام خامنهی ب: مشورت در اندیشه

که خودشان به این اصل است و علاوه بر این یمهممشورت در نظر ایشان امر بسیار 

 کنند.کنند بلکه به دیگران هم سفارش به این امر مهم میعمل می

 نشان را دلسوزانه و خوب و درست هایدادن مشورت تیاهم این» فرمایند:که میچنان

 انجام را خیر کار که است کسی آن خود مثل بکند، دلالت یخیر کار به را کسی که کسی دهد،می

 متوجّه خیر کار یکننده بر یاله رحمت و برکات و ثواب و اجر که اندازه همان یعنی است، داده

 اگر دردارد؛  وجود هم کننده راهنمایی و کننده دلالت آن برای اندازه همان شود،می نازل و شودمی

 مردم میان در خوب هایجریان خیلی کند پیدا استقرار عمیق و هادین صورت به حالت این جامعه

  .«خواهد پیش کشور در و جامعه در و
، 2/22/2832، راهنمایی و مشورت دادن به انجام کار خیر ای، شرح حدیثخامنه )امام

24362https://khl.ink/f/.) 

 مشورت ج: فواید

ع( در ) نیمعصومهای قرآنی، در روایات و احادیث منقول از آموزه ه برعلاو

خصوص مشورت کردن و انتخاب و تعیین مشاور و حدّ و حدود مشورت بیانات فراوانی 

https://khl.ink/f/24862
https://khl.ink/f/24862
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 دقّت که اندفرموده زیبایی سخنان نیز مشورت فواید ع( در) نیمعصوماست؛ حتّی حضرات 

 دهد.می ما دست به راهکارهایی گفتارها، اینر د

از: عدم پشیمانی،  اندعبارت که شودیماشاره  و آثاربه چند مورد از آن فواید  نجایادر 

 به موارد خطا، حفظ از خطر، حفظ از هلاکت. بردن یپعدم گمراهی، 
 مشاور هاید: ویژگی

 طرف مردم مشکلات حل برای که هستند مایل ها،شخصیت و افراد از بسیاری

 و رأیه ن و دارند را چنین کاری توان نه مردم غالب که گفت باید امّا ،رندیقرار گت مشور

 از بسیاریه ک باشد داشته یخاص هایویژگی باید «مشاور» چراکه است؛ درست نظرشان

 از: اندعبارتها که آن ویژگی هستند؛ هاآن فاقد مردم

ر

 دیف
 منبع ی مشاورهایژگیو

 232ص امالی،  صدوق، شیخ باشد خداترس 2

2 
 احمد یامحمد  امشن

 باشد

 23ص  ،2ج  صدوق، شیخ

8 
، 2ج دررالحکم،  و غررالحکم آمدى، تمیمى باشد خردمند و عاقل

 186ص 

 222ص  ،12ج  بحارالانوار، مجلسی، باشد ورع با و دارنید 4

2 
 اندیشه و فکر دارای

 باشد

 همان

 همان باشد رازنگهدار 6

 همان باشد خیرخواه 1

3 
 و عقل موردقبول

 باشد قلب

 همان
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-، مسئله انتخاب مشاور و اعتماد به مشورتادشدهیهای خصایص ویژگی بر اساس

ها گیری مبتنی بر رهنمودهای آن به این سادگی هم نیست که برخیهای آن و تصمیم

کنند و در های ظاهری افراد سریع اعتماد میتخصّص و یا برخی از ویژگی محضبه

کنند و این نوع عملکرد و رفتار مبتنی بر ه آنان را حجّت قلمداد میها رأی و دیدگاسازمان

 نیست. قبولقابلرحمانی  یاندیشه

 ه: مشورت در سازمان

 دیگری هرکس از های آموزشی، بیشها از جمله سازمانسازمان مسئولان و مدیران

 با بزرگ، هایتصمیم اجرای از  پیش است که لازم آنان بر دارند، نیاز مشاوره و مشورت به

 هرگز زمینه، این در و کنند اقدام آنگاه و بررسیا ر کار عیوب تمام نخست بیشتر، یاندیشه

 دیگران و خود نابودی جز «رأی به استبداد» چراکه نکنند؛ه تکی خود تصمیم و فکر به

 داشت. نخواهدل دنبا به چیزی

 سازیشفاف. 4

 به کاردرنیته ویژه در عصر مُه بههای مربوط به حکمرانی خوب کو آموزه شفافیت

آن در  تأکیدو  بوده تأکید های نظری و عملی دینی بسیار مورداند در آموزهگرفته شده

 ع() یعلامام  حکومتیی سیره ص( و) امبریپی چنین سیرههم برخی آیات قرآن و

اکز متأسفانه به دلیل ضعف مر است که شفافیتای مانند مقوله تیاهمی دهندهنشان

ع( ) تیباهلدانشگاهی و حوزوی، این تصوّر ایجاد شده که اسلام، قرآن و مکتب فکری 

 .ندارند ارائهباره مطلبی برای در این
 در قرآن سازیشفافالف: 

کتاب مَسْطور فی رقَّ  وَ» فرماید:که میآیات متعدّدی دالّ برآن است؛ از جمله این

«. شته شده و در صفحاتی گشوده شده استخط به خط نو ،فرامین پروردگار؛ مَنشور
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اصیل باشد که  تواند توراتمی کتابکلیم باشد، اینموسای« طور»، «طور» اگر آن (2-3/طور)

مطلق کوه باشد این کتاب « طور»مورد قسم قرار گرفت و اگر منظور از « طور»به مناسبت 

كْنُون كِتَابٍ  فِ  كَرِيم   لقَُرْءَان   إِنَّهُ » :باشد میقرآن کرتواند می تواند نامه می(، 77و  77واقعه/« )مَّ

شده باشد و در منتها این کتاب اگر نوشته (53اسراء/ « )لَُ  نُُرِْجُ  وَ  عُنقُِهِ  فِ طائرَِهُ »اعمال باشد که 

ی یا پوستی است یا ااف نیست؛ اما اگر در صحیفهجایی پیچیده باشد این سوگند، خیلی شفّ 

همان صحیفه پوستی است، منشور و باز باشد محتوای آن روشن است؛  «رَقّ»کاغذی است 

کرده است، اگر مستور باشد معلوم نیست در این قهراً به کتاب و مضامین بلند او سوگند یاد

کتاب چه نوشته شده است، ولی اگر منشور باشد روشن است که مطالب حقّه در آن تدوین 

که منشور و باز است،  یپوست ریغدر صحیفه پوستی یا « رَق  مَّسْطُور  فىِ  کِتَاب   وَ» شده است

 (2/22/2832 -جوادی اللهآیتدرس تفسیر ) .مطالب آن روشن است

بعضى آن را اشاره » :اندداده، نیز احتمالات گوناگونى «کتاب مسطور» ریتفسدر 

که  «تورات» و بعضى به «اعمال ینامه» ، بعضى به«قرآن مجید» ، بعضى به«لوح محفوظ» به

آن آمده، این تعبیر، یا  تناسب سوگندى که قبل ازولى بهدانند مى شد، بر موسى )ع( نازل

 .(422ص  ،22: ج2814شیرازی،  )مکارم «.کتب آسمانى یو یا همهاست « تورات»به  اشاره

 یاخامنهی امام سازی در اندیشه شفّاف ب:

که  ع( به فرماندهان نظامی؛) یعلامام  یبا استناد به بخشی از نامه یاخامنهامام 

لََ وَ » فرمود:
َ
لََّ  أ

َ
اً إِلََّ فِ حَرْباَ إِنَّ لكَُمْ عِندِْی أ  (424ص ، 2ج : 2814 ،صبحی. )«حْتجَِزَ دُونكَُمْ سِرَّ

 یاین نکته» در حکومت علوی و اسلامی پرداخته و فرمودند:« شفافیت»به تبیین جایگاه 

، در کلام «آقا شفّاف، شفّاف»ها است که که حالا سر زبان یتیافشفاست؛ این  یمهمبسیار 

 -حقّ شما بر من: گویدیاد داده؛ می ع() نیرالمؤمنیرا ام شفافیت؛ استع( ) امیرالمؤمنین

 چی]این است که[ هیچ رازی را از شما پنهان ندارم، ه -یعنی حقّی که شما پیش من دارید

که با دشمن طرف  مسائلیجنگ و  مسائلجنگ و  را از شما پنهان نکنم، مگر در یحرف

 «.هستیم
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-، 82/1/2831کاری، پنهان عدم و مردم با مسئولین شفافیت درباره )بیانات 

42146https://khl.ink/f/) 

 در سازمان سازیشفاف ج:

مشاغل مختلف، ها و سازمانتواند درجات مختلفی داشته و برای سازمانی می شفافیت

ارزشمند از  اطلاعاتمخفی نکردن » یمعنابه  یکل ا به طورمعانی متفاوتی داشته باشد، امّ

و مشمول ساختن کارکنان است،  به اشتراک گذاشتنبه معنای  و است و زیردستان کارمندان

 )دیهیم پور،. «دهندمی تیاهمسازمان  موفقیتی شما به وضعیت و ها نیز به اندازهزیرا آن

2831) 

 در سازمان آموزشی سازیشفاف د:

طور کامل با باشد که فرد بهای به این معنا میدر اصول اخلاق حرفه سازیشفافاصل 

-ویژه در سازمان؛ بهطور کامل آشنا شودای خود بهکاری و وظایف حرفه یمرزهای حیطه

های هر ررات آموزشگاه و مسئولیتمدیر آموزشگاه باید تمام قوانین و مقکه  های آموزشی

اگر این شرح وظایف و ؛ روشن و واضح بیان نماید کاملعضو در آموزشگاه را به صورت 

 یمورد ابهام شرح داده شود، همه گردد و مواردِ ارائهن و مکتوب طور مدوّها بهمسئولیت

نا شده و با طور کامل آشکاری خود به یافراد آموزشگاه با حدود وظایف خویش و حیطه

 مدیریت، حتّی در گرددانجام مطلوب آن وظایف، دستیابی به اهداف آموزشگاه میسر می

 کار انجام شد دیگر حجّتی برباشد و اگر این سازیشفافنیز باید  یکلاس دارها و کلاس

 کسی باقی نخواهد ماند.
 کنترل و . نظارت5

و پیگیری مستمر و دقیق امور نیازمند به نظارت و کنترل  یهر سازمانو  هر انسان

سوی اهداف سازمانی حرکت کند و در تواند بهنمی هیچ سازمانی بدون نظارت، ؛دارد

سوی اهداف توان انتظار داشت که کارها طبق برنامه، بهصورتی که این امر واقع نشود نمی

 .روددور از اشتباه و خلل پیشسازمانی به

https://khl.ink/f/40746
https://khl.ink/f/40746
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-به است که ی به کارکنان نیست، بلکه به این معنااعتمادبی یبه معنانظارت برکارها 

دارد و باید اعمال و رفتار و کارهای انسان توسط  به مراقبتآدمی نیاز  نوعِ یکلصورت 

و  گو باشدبه عملکرد خود پاسخ ناظر یا ناظرانی مورد پیگیری قرارگیرد و انسان باید نسبت

 .ویی استگظارت و مراقبت و پاسخای، پذیرش نمرتبهپذیری در هرمسئولیت یلازمه
 الف: نظارت و کنترل در قرآن

گاهی نظارت  است کهدر خصوص نظارت و کنترل در قرآن، آیات فراوانی ذکر شده 

يان يتلقَّ  إذْ » فرماید:داند و میرا در قالب نظارت فرشتگان می مال عَن وَ  الََميْ عَن المُتلقَّ  الشَّ
 اعمال ینامه در را آن و ایشانند اعمال و اقوال یرندهفراگی که مَلک» (57 . )ق/«قَعيد  

 جهت به آن، نوشتن و اعمال حفظ بر ایشان تسلیط و کنندمى محافظت و نویسندمى

 از اجتناب در بندگان بر باشد سبحانى لطف زیادتى آن آن است و مقتضىاست که  حکمتى

 آنان بر حجّت الزام و اجز براى آن ضبط و حفظ در تأکید و حسنات در رغبت و سیئات

 .(222، ص 22ج :2868، حسینی) «.حساب روز در
 به توجّه امور، با کنترل و بازرسی و نظارت در است ، لازماز قرآن کریم  طبق این آیه

 یآیه به توجّه با چنینهم و استفاده شود های گوناگونیروش مکان، از و تیموقع و شرایط

 به آن بتوان تا انجام گیرد کامل و طور دقیقبه و جانبهههم باید نظارت مذکور، یشریفه

 باشد. داشته ارزش و اعتبار و کرد استناد

، صریحیی در قرآن کریم واژهداند؛ هرچند یا نظارت را در قالب خودکنترلی می

اند در در خصوص قلب و نفس تبیین شده کهیاتیآندارد امّا وجود  یبر خودکنترلدلالت 

فلْحََ  قَدْ » فرماید:که خدا در این خصوص می؛ چناناین امر دلالت دارند سیاق خود بر
َ
مَنْ  أ

ها وَ  اها مَنْ  خابَ  قَدْ  زَكَََّ  ها پاکپلیدی تمام از کهاست اینه ب نفس یتزکیه» (51- 1)شمس، «. دَسََّ

 دوری رذیله اخلاق از و هضالّ رقو طُ باطله و مذاهب د فاسدهیعقا از ؛را خود کند نفس

 و افعال سیئه اعمال ازو  حسنه و ملکات پسندیده صفات جمیعه شود ب قکند و متخلّ 

 که نماز مثل واجبات ترک یا  کرده خداوند حرام آنچه و ازبپرهیزد  هیاله و معاصی قبیحه
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اها  مَنوَ قَد خاب» :فرمایدمیدر ادامه لذا  دوری کند، ،استبسیار  معاصی مضارّ  را خیبت ؛«دَسَّ

 نفس تو خسّ نفس و هلاکت نفس و ضلالت نفس تو خفّ نفس خمولیه تفسیر کردند ب

 آن در خباثت و ادخال آن یو اخفا و مضارّ عیوب اینه ب است نفس کردن آلوده «دس»و 

 طیب،)«. بشود خبائث همه نیبه ا آلوده ،باشد باید داشته لیفضا یهمه کهاین که نفسی

 (282ص  ،23ج  :2813
چنین خداوند در خصوص نظارت بیرونی در قالب امر به معروف و نهی از منکر هم

ة  يدَعُونَ إلََ الْْیَر وَ ياَمُرونَ بالمَعروفَُ » فرمایند:می مَّ
ُ
ق این آیه از طب (511/عمرانآل«. )وَلَِكُنْ منكُم أ

ها باشند که ضمن باید همواره گروهی جهت نظارت بر امور، در سازمانقرآن کریم، 

دانستن اهداف سازمانی بر رفتارهای فردی و سازمانی افراد دقّت نمایند تا هرکجا مغایرتی 

 .با آن دیدند، تذکر دهند
ةً اُ  جَعَلناكُم وَكذَلکَ» فرمایند:چنین در خصوص نظارت عمومی میهم  لَِكونوُا وسَطَأ مَّ

است و وسط عدل  ع(ت ائمه )مراد از امّ » :فرموده ره(قمى ) (513/ . )بقره«الَّْاس عَََ  شُهَداءَ 

خطاب مخصوص به  :فرموده (فیض )ره .است که واسطه بین پیغمبر و مردم است

است و موقع گواهى روز قیامت است و در کافى و عیاشى از حضرت باقر  ع(معصومین )

یم گواهان خدا بر خلق و حجج خداوند در یت وسط و مام امّیی)ع( نقل نموده است که ما

 (.232ص ، 2: ج ق 2833، ثقفی تهرانی) «.زمین و آسمان
 ایی امام خامنهدر اندیشه ب: نظارت و کنترل

هی در خصوص نظارت و کنترل عمومی و در راستای فرامین الای امام خامنه

و  مهمزیادی دارند و نظارت و کنترل در نظر ایشان دارای جایگاه  یهاسفارشسازمانی، 

 تأکیدبه مسئولین امر، به نظارت و کنترل  شأنو در سفارشات  اناتشانیبرفیعی است که در 

گاهی اوقات یک فرد معمولی نامطلوب در یک دستگاه » فرمایند:که میفراوان دارند؛ چنان

فقط در  مسائلگونه این حلشود و آن دستگاه می شدهابلاغمانع از اجرای سیاست قطعی و 
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اعضای هیئت  بادر دیدار  )بیانات «.است تتانیریمدگرو نظارت شما بر دستگاه اداری تحت 

 .(/8213https://khl.ink/f - 2832/ 2/6، دولت وقت

رسیده از دیگران به مسئولین و  یهاشگزارو در مورد توجّه و ترتیب اثر دادن به 

 به اداری دستگاه کارکنان از که ییهاگزارش به باید شما» :ندیفرمایممدیران اجرایی، 

 مدیریتتحت ی هکه باید مجموعضمن این ،مدیر رسد ترتیب اثر بدهید و هرمی دستتان

 تخلفاتو با  دبده تیواصله در مورد کارکنانش اهم یهاگزارشبه  ،خود را حمایت کند

 -2/6/2832 ،اعضای هیئت دولت وقت بادر دیدار  )بیانات«. برخورد کند یطور جده ب

8213https://khl.ink/f/). 
 نظارت و کنترل در سازمان ج:

و در نتیجه  شدهنییتعنظارت و کنترل، ضامن حرکت سازمان در مسیر اهداف 

اقدام به طراّحی ساختارهای  هاسازمانبه همین دلیل ، بقا و تکامل آن است یدهکنننیتضم

های آن و در نتیجه دور افتادن از کنند تا از انحراف سازمان و زیرمجموعهنظارتی می

ی عوامل سازمان در پیشگیری نمایند و در ضمن از درستی حرکت همه شدهنییتعاهداف 

 اطمینان حاصل نمایند. رموردنظجهت دستیابی به اهداف 

اسلامی هم سفارشات فراوانی به کنترل و نظارت شده است، از جمله  مدیریتدر 

تحت  و کارکنان رفتار کارگزارانی نظارت و مراقبت بر اعمال و ع( در زمینه) یعلحضرت 

دستور  ،کردند و به کارگزاران ارشد خویشخود بسیار دقیق و هوشیارانه عمل می مدیریت

دادند که افراد تحت سرپرستی خود را به دقّت زیر نظر داشته و مراقب اعمال و می اکید

دْ اعمالهُمْ » نویسند:معروف خود به مالک اشتر می یشان در نامه؛ ایرفتار آنان باشند  وَ  ثُمَّ تَفَقَّ
دْقِ وَ  هْلِ الصِّ

َ
وَة  لهَُمْ عَََ اسْتِعْمَالِ الَمَْانةَِ وَ الوَْفاَءِ عَليَهِْمْ فَإِنَّ تَعَاهُدَ  ابْعَثِ العُْيُونَ مِنْ أ ِّ لَِمُورهِِمْ حدَّ  کَ فِيالسِِّّ

عِيَّةِ  فقِْ باِلرَّ  (.212ص ، 5ج : 5372)دشت،  «.الرِّ
 های آموزشید: نظارت و کنترل در سازمان

https://khl.ink/f/3079
https://khl.ink/f/3079
https://khl.ink/f/3079
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اگر نظارت به صورت کامل و درست انجام شود، موجب پاسداشت حریم و حرمت 

شد و تعالی آنان و پیشبرد و پیشرفت صحیح کار آنان در جهت کارکنان آموزشگاه و رُ 

باشد و این نتایج را به در حفظ مناسبات اداری می یمهمشود و عامل می شدهنییتعاهداف 

 یپانجام کارها،  ینحوهو زحمات کارکنان، پیگیری  تیفعالدنبال خواهد داشت: توجّه به 

 .شدهشناختههای های کار کارکنان، اصلاح ضعفبه ضعف بردن

 مداوممستمر و آموزش . 6

 مستحقآموخته، شرافت یافته است و  یالهآدمی به سبب دانش و معارفی که به تعلیم 

به علم و  است کهزیرا تنها انسان  ،است کائنات از فرشتگان قرارگرفته یهمه یسجده

های خود توانمندیو  هاتیظرفو تعلیم مستقیم خداوندی توانسته است  یالهدانش اسمای 

عنوان واسطه در فیض دست یابد و به الهی تیخلاقطور کامل بروز و ظهور دهد و به را به

به این نقش تنها  ،گیرد به عهدهعنوان ولایت عمل کند و نقش پروردگاری در طول را به

و ارزش تعلّم و نیز تعلیم  تیاهم است که نجایااز  ،آموخته است است کهدانشی  سبب

 شود.سته میدان
 الف: آموزش مستمر در قرآن

که خداوند متعال بر  ایکلمه اولین است کهقدری  علم و دانش در اسلام به تیاهم

-اسلام تنها دانشی را علم میالبته  ،بوده است« )بخوان!(؛ اقرأ» ص( نازل فرمود:پیامبر اکرم )

 فرماید:ا قرآن کریم میلذ ،دیفزایبوف و خشیت او نامد که جهت توحیدی داشته و بر خُ

 (.27/فاطر) «.اِنَّمَا یََشََ الَله مِن عِبادِه العُلمَاءَ »
اسلام  است کهی اسلام با مکاتب بشری در تعریف علم این بنابراین تفاوت عمده

گیرد می به خدمتمقدس در جهت رُشد، تعالی و سعادت بشر  یواژهعنوان یک علم را به

 رونیازاشمارد؛ علم نمی ،دانستن را داند و مطلقِرا در آن شرط می الهیگیری و لذا جهت

داند که خدا در قلب بندگانش علم را نوری می ؛فِ قَلبِْ مَنْ يشَاء العِلمُْ نور  یَقْذِفُهُ الله» اسلام،

 .(26 : ص2862، (عمحمد ) جعفر بن به )منسوب «.دهدقرار می
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 (222ص  :ق 2426 نصیرالدین طوسی،) «مِنَ المَهدِ إلََ اللَّحدَّ طلبُوا العِلمَ اُ »نبوی حدیث مشهور 

 گیرد.و پایانی برای آموزش جز پایان حیات در نظر نمی نورددیدرمرا  مرز سنّ

به یادگیری « طلبُوا العِلمَ اُ »ندای  با ص( اش همان ابتدا تمام  اقشار جامعه رااسلام )  گرام امبریپ

دانند که این م  تاگوررا اش گهواره  ی شمان  یادگیریمحدودهمداوم علم توصیه کرده است و 

چنین در هم ،مفالعه و یادگیری مستمر در دین اسلام حكایت دارد العادهفوق تیاهمخود اش 

-ها م ت جاهلان ناشل شده است که اش جمله آندی در تمجید عالمان و مذمّقرآن آیات متعدّ

 قلم، سوره 55 فاطر، سوره 51 سوره عنكبوت، 3 وره شمر،س 555 سوره توبه، 555 توان به آیات

 سوره بقره اشاره کرد. 51 سوره غافر و 55 سوره انعام، 51 سوره انیال، 5 سوره جمعه، 55
 ایی امام خامنهاندیشهآموزش مداوم در ب: 

داشتند و دارند؛  وپرورشآموزشاندرکاران امر فراوانی نسبت به دست داتیتأکایشان 

ارزشمند و کارساز در زندگی بشر، علم و آگاهی است.  مسائلیکی از » فرمایند:که میچنان

مسئولیت  یای است برای بهتر زیستن و برای خوب از عهدهکه وسیلهعلم، افزون بر این

  .«نیز مطلوب بشر است خودیخودبهبرآمدن، 

 (./1234https://khl.ink/f، 22/22/2812 -خوزستان زنان اجتماع در )بیانات

 آموزی و مبارزه با جهل،گامی اسلام در دانش و علمپیش رهبر انقلاب در مورد

های تعلیم و و نشانه ومشقدرسآن وقتی که در دنیا خبری از علم و سواد و » :دیفرمایم

ع کرد و به قلم و نوشته سوگند شرو (5)علق/ «اقرأ»اسلام و قرآن ما با  ،تعلم وجود نداشت

البته بعد ما رجعت کردیم، مسلمانان بود،  سوادیی با بیدر صدر اسلام، مبارزه و خورد

 «. رسید نجایتنبلی کردند و کار ما به ا

- 4/1/6328شهربانی،  مسئولان و سوادآموزی نهضت دفاتر مسئولان در دیدار )بیانات

2823https://khl.ink/f/.) 

https://khl.ink/f/7284
https://khl.ink/f/2358
https://khl.ink/f/2358
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آموزی و آموزش را بسیار مهم دانسته و تنبلی و های دینی، علمآموزه بر اساسایشان  

 دانند.ی امّی قبل از اسلام میعدم استمرار در این مسیر را باعث رجعت به جامعه

 آموزش مداوم در سازمان آموزشی ج:

عنوان از آن تحت  است کهای پدیده چالشی که انسان امروزی با آن روبرو است،

آن، طرح  یاز بیان ابعاد این تحوّلات، نتیجه نظرصرفشود. می نام برده «اطلاعات انفجار»

ها بر نظام آموزشی آثار این تحوّلات و دگرگونی کهنخست این: دو پرسش اساسی است

 چیست؟

 ؟ در پاسخ به پرسشکه نظام آموزشی چگونه با این چالش باید روبرو شوددومّ این

 :قابل ذکراست یاولّ، سه اثر عمده

 انباشت بیش از حدّ دانایی -2

 زمانیپدیده ناهم -2

 .(243ص : 2814 گ،نکی) .نامناسب بودن -8

اما در پاسخ به پرسش دومّ، نظام آموزشی دو راه دارد، یا باید خود را از تغییرات دور 

؛ ا و مجهز کندبرای مقابله و مواجهه با تغییرات مهیّآموزان را نگهدارد یا باید بتواند دانش

سواد دنیای آینده به افراد کم» گریدبه بیان  ؛است ریپذامکانو نه  نخست نه منطقی حلراه 

سواد نیاز ندارد که کارهای تکراری انجام دهند، به افرادی نیازمند است که بتوانند به یا بی

تازه پیدا کنند و بتوانند  یهاطیاه خویش را در محمهم و دقیق دست بزنند و ر یهایداور

ص : 2812 تافلر،) «.که در حال تغییر است، تمیز و تشخیص دهند یتیروابط جدید را در واقع

428.) 

عنوان یکی از کلیدهای ورود به دنیای به« یادگیری در طول زندگی»مفهوم رو ازاین

 کارها و عملی کردن آن است.هرا تلزممس به آنعلم و تکنولوژی تلقّی شده است که نیل 
 کارهای توسعه آموزش مداومراه د:
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تواند، یادگیری مداوم را در نظام آموزشی توسعه و تعمیق کارهایی که میراه اهم

 از: اندعبارتبخشد، 

 (482ص : 2812 تافلر،). «یادگیری»به  «یاددهی»از  گذر -2

 (28و  22 ش، گرانپژوهش : مجله2836پورشافعی، ). های تدریستحولّ در روش -2

 (.212ص : 2836 کانل،). آموزان در جریان یادگیریهای دانشتقویت انگیزه -8

 (.212ص : 2836 کانل،). تقویت یادگیری مشارکتی -4

 (.212ص : 2836، کانل). در فرآیند یادگیری تیخلاقرُشد  -2

 (.43ص : 2816 نفیسی،). ویژه معلّمانتوجّه به آموزش کارکنان سازمان به -6

 (.222ص : 2814 ،مایرز). های درسیبرنامه یدهسازمانتحوّل در  -1

 (.22ص : 2814، یمهر محمد). دانش آموزان یمطالعهبه منابع مورد  یبخشتنوع -3

 . مهارت و تخصّص7
 نیازمند شناخت اغلب ،مدیران است که این تیریمد در علم نکته ترینمهم

 ،آید ها فراهمکارآمد شدن آن برای مناسب یهستند تا زمینه یتیریمد یهامهارت

مدیر کارآمد  شود کهمی امر ختم نیبه ا تیریمد ها در مورد کارآمدینظریه مشهورترین

. «یفن هایمهارت-8ادراکی هایمهارت-2 یانسانهای مهارت-2» :بره باشدمهارت خُ سه باید در
 (.8، ش 22دوره  :2832اران، همکخیرمند، )

 الف: مهارت و تخصّص در قرآن

 
 ا. مهارت انسانی

 چگونگی به عبارتی ارتباط برقرار کردن با افراد و یا به در چگونگی رت انسانیمها»

: 2834 زمستان ،همکاران و علی ،ربیعی) «.گرددبرمی ارتباط با اشخاص یا همان مهارت ارتباطی

 (21ص 

 ،بخشدخود را انسجام می تیریمد هایپایه، مطلوب انسانی روابط برقراری مدیر با
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 تَعَاوَنوُا عَََ البَِِّْ وَ  وَ » :فرمایدو می اشاره نموده است به مهارت انسانی قرآن خداوند درکه چنان

نْفُسِكُمْ عَزِيز  لقََدْ جَاءَكُمْ رسَُو» فرماید:قرآن میو در جای دیگر از  (2)مائده/«. الََِّقْوَى
َ
ل  مِنْ أ

 (.527)توبه/«. عَليَهِْ مَا عَنِتَُّمْ حَرِيص  عَليَكُْمْ باِلمُْؤْمِنِيَْ رءَُوف  رحَِيم  

 در اینو ما  هشد با افراد تعریف برقرار کردنارتباط  چگونگی به مهارت انسانی

عنوان گوش شنوا به» باشیم:ای داشته نیز اشاره ارتباطی هایمهارت به داریم سعی قسمت

 العاده دشواریو فوق بسیار مهم شنود مؤثر، مهارت ارتباطی ؛است مهارت ارتباطی زیربنای

 (.24ص : 2422)رضائیان،  «.است

وْ نَعْقِلُ مَا كُنََّا فِِ  وَ » فرماید:کافران میی آفریدگار جهان و جهانیان درباره
َ
 قَالوُا لوَْ كُنََّا نسَْمَعُ أ

عِیرِ  صْحَابِ السََّ
َ
عِیرِ  أ صْحَابِ السََّ

َ
فُوا بذَِنبِْهِمْ فسَُحْقًا لِأ  (.55و  51/ملک«. )فاَعْتَََ

ع( ) امبرانیپ را توسط مهارت کلیدی پیامبران در قرآن، استفاده از اینی سیره رسیبر

 هد.دنشان می مخاطبانشانبا  مؤثرارتباط  منظور برقراری به عنوان راهبردیبه
 

-به یفرد انیمارتباط کلامی  هایاز مهارت بعضی تا به قصد داریم  قسمت در این

 ستی، سُکار نیک هرگز در سه» ؛از منظر قرآن اشاره نماییم مهارت انسانی عنوان زیربنای

 صص ،3ش : 2833 آل رسول،) «.و کردار نیک ، گفتار نیکنیک یاندیشه؛ بر خود روا مدار

22-82.) 

 نموده و از سلام به توصیه سلام کردن در آغاز و پایان مکالمه به در آیاتی قرآن کریم

یاد نموده  نیکی به یفرد انیمدر ارتباط کلامی  دهندهآرامشو  مُثبتی واژه عنوان یک

ينَ يؤُْمِنُونَ بآِياَتنَِا فَقُلْ سَلََم  عَلَ » :است ِ  (.11انعام/«. )يكُْمْ وَإِذَا جَاءَكَ الَذَّ
  
 یگفتار و انگیزه بهاعتماد او  ، کسبارتباط مؤثر و نفوذ در مخاطب مهم از عوامل»

 ی، رابطهپذیرش مخاطب با افزایش نیاعتمادآفرعناصر  میان افزایش است کهگوینده 

 (.32ش ، نشریه معارف :2833)پاکزاد، «. وجود دارد مستقیمی

 نفسعزتو  تیشخص تکریم یبر پایه است که سالم ، ارتباطیکریم از دیدگاه قرآن

 وَ » فرماید:که خداوند در این زمینه میچنان صورت گیرد. افراد انسانی و احترام متقابل
َ عَدْوًا بغَِیْرِ عِلمٍْ  ِ فَيسَُبَُّوا الَلَّ ينَ يدَْعُونَ مِنْ دُونِ الَلَّ ِ  (.57/انعام«. )لََتسَُبَُّوا الَذَّ
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 عدم توجّه کهآن باشد چه داشته توجّه مخاطبرد و خِ فهم سطح به ه بایستیگویند

 است مخاطب همان رساندن پیام به که گوینده را از مقصود خویش ،اصل این به

زبان قوم  به نخست یدر مرحله آورانامیپ، محوری اصل همین بر اساس. داردیبازم

َ لهَُمْ  وَ » گفتند:می خنس خویش رسَْلنَْا مِنْ رسَُولٍ إِلَََّ بلِِسَانِ قَوْمِهِ لَِبُيََِّْ
َ
 (.1/ابراهيم«. )مَا أ

 مهارت ادراکی -2

 دارد، تأکیدکه اسلام هم روی آن  مدیریتهای مورد نیاز یکی دیگر از مهارت

 وتحلیلتجزیهدرک،  ایبر ذهنی توانایی ، بهادراکی هایرتمها»و است  ادراکیمهارت 

 سازمانی تیفعالکار و  دهندهتشکیل عناصر و اجزایی همه سازمان و فهم هایپیچیدگی

 این درک و تشخیص عبارت دیگر، توانایی( و به)نظام یا سیستم واحد کلّ صورت یکبه

 ها،از بخش یکبوده و تغییر در هر یکدیگر وابسته گوناگون سازمان به کارکردهای که

 ،همکاران و علی ،)ربیعی«. شودمی دهد، گفتهتأثیر قرار می دیگر را تحت هایالزاماً بخش

 (61ص : 2834 زمستان

مْرِ  و» فرمایند:، خداوند میمهارت ادراکیدر باب 
َ
ِ  ََشَاوِرهُْمْ فِِ الْأ ْ عَََ الَلَّ «. فَإِذَا عَزَمْتَ فَتَوَكَََّ

ی اجزای که همهآل ایده گیریتصمیم یک برای شریفهی آیه این قطب (511/عمرانآل)

دوره  :2832همکاران، خیرمند، )«. گیری -مند، ادراک و تصمیمتفکّر نظام شامل» یادراکمهارت 

 هاآنبدون  که داردنیاز  و اساسی مهم مرحله سهدر آن لحاظ شده باشد؛  (8، ش 22

 .را اتّخاذ کرد و منطقی درست متصمی توان یکنمی
 با افراد شایسته مشورت .2

 منطقی تصمیم کارگرفتنبه .2 

 خداوند متعال به توکّل .8 

 یفنمهارت -3

 
است؛ یعنی مدیر آشنا به  فنیی، مهارت تیریمدهای لازم در هر یکی دیگر از مهارت 

نون، بردن فُ بکار توانایی ، بهفنی یهامهارت» که آمده است:و حرفه باشد؛ چنان فنآن 
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 و آموزش به از راه تجربه که یخاص انجام وظایف و ابزار مورد نیاز برای وسایل

با  کار کردن شامل است ممکن هاییدانش چنین ؛شودآمده باشد، اطلاق میدست

و  نون، بازاریابیاز فُ گیری، بهره، کار با رایانهیاز ابزار، حسابدار تجهیزات، نگهداری

 (63ص : 2834زمستان  ،همکاران و علی ،)ربیعی «.تبلیغات باشد
توان در را می فنیضرورت آموزش مهارت  ،مدیراست و علم یدرگاه فنیمهارت 

قرآن خداوند در  که آنجاتا  مطرح کرد دید نظام اسلامی از آموزیعلم تیاهم راستای

ينَ یَعْلمَُونَ وَ  هَلْ » فرماید:می میکر ِ ينَ لََیَعْلمَُونَ  يسَْتَويِ الَذَّ ِ  (.1)زمر/« الَذَّ
 ایی امام خامنهاندیشهدر ب: مهارت و تخصّص 

که امام ی است؛ چنانتیریمدداشتن مهارت و تخصّص یکی از نیازهای لازم هر کار و 

 یهاتیاولوگر را یکی از دی «و کارآمدی نسل جوان ییمهارت افزا»به  هتوجّ» یاخامنه

 -2832/ 28/2، فرهنگیان با رهبر انقلاب معلمان و دیدار)بیانات در  «.برشمردند وپرورشآموزش

82324https://khl.ink/f/). 
من قبلًا  است کهآموزی ی مهارتهم مسئله ییک مسئله» فرمایند:در جای دیگر می

دادن و کردن و تحقّق  های علمی را در عمل پیادهام؛ یعنی یافتهه کردههم روی این تکی

آموز و جوان و دانشجو یاد دادن؛ یعنی از دبیرستان باید شروع بشود، از این را به دانش

 -22/2/2833فرهنگیان،  و معلمان دیدار در )بیانات«. مدرسه باید شروع بشود

42422https://khl.ink/f/.) 
 ج: مهارت و تخصّص در سازمان آموزشی

 شانیهاتیصلاحها و شناخت درست از توانایی بر اساساداری  هایکارکنان سازمان

کاری را انجام دهد،  ستی گمارده شود وانتخاب شوند و کسی که بدون دانش و آگاهی بر پُ

بنابراین اگر با معیارهای درست ؛ ست آن کار استامکان خطا و اشتباهش بیشتر از انجام در

؛ سالاری و مهارت و تخصّص انتخاب و گزینش افراد صورت پذیردبر مبنای شایسته

که ؛ چنانشودگیری اخلاق اداری و پایبندی و دوام آن فراهم میبستری مناسب برای شکل

https://khl.ink/f/32954
https://khl.ink/f/32954
https://khl.ink/f/42410
https://khl.ink/f/42410
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 فرماید:ر میداری مصع( بر خزانه) وسفیحضرت  مدیریتخداوند در خصوص انتصاب 

 (.11)يوسف/«. قَالَ اجْعلنْْ عََ خَزاين الَرضْ إنَّّ حَفيظ  عَليم  »
که در قبال جامعه و افراد  سازمان آموزشی به دلیل مسئولیت سنگینی یک مدیریت

دارد باید در انتخاب کارکنان خود، نهایت دقّت و توجّه را داشته باشد،  بر عهدهها آن

-ها آموزشدارند و باید به آن سروکارآموزان  که با دانش انبالأخص کادر آموزشی سازم

را در مورد زندگی آینده با  های لازم علمی، اجتماعی، اقتصادی، فرهنگی و سیاسی و...

 .انتخاب اهدافی درست بدهند

 نتیجه

های عقیدتی و سیاسی و فرهنگی، اثر مستقیم در پذیرش عقاید زمینه آموزش در

و  کیفیت مدیریتاست صحیح دینی را دارد و در نیروهای مسلّح، حقیقی و مبنایی و سی

ای، بسیار لازم امام خامنه یهادگاهیدبر  تأکیدهای قرآنی با آموزه بر اساسها آموزش کمیت

از منظر  یاسیس یدتیعقآموزش  مدیریتاست که در این تحقیق سعی شده است؛ اصول 

بر شود که به چند اصل مهم  وتحلیلتجزیهی؛ اهای امام خامنهاندیشه بر تأکیدقرآن با 

ای پرداخته شده ازجمله: اصل امام خامنه هایبر دیدگاه تأکیدهای قرآنی با آموزه اساس

 عدالتای تحقّق و امام خامنه دارد یاژهیواز دیدگاه قرآن جایگاه بسیار قانون که  حاکمیت

-یکی از ضرورت داری است کهمردم لدانند. اصل دیگر، اصمی استقرار قانون هب را منوط

ای رعایت این اصل را باشد و امام خامنهمی های اخلاق مسلمانی و معاشرت مکتبی

 دانند.سالاری دینی میی حاکمان جمهوری اسلامی و از اصول مردموظیفه

است و  یکی از دستاوردهای حیات بشری است کهاصل بعدی اصل مشورت 

که خودشان به این  این است و علاوه بر یمهمای امر بسیار مشورت در نظر امام خامنه

 کنند.کنند بلکه به دیگران هم سفارش به این امر مهم میاصل عمل می

در  است که سازیشفافآموزش عقیدتی سیاسی اصل  مدیریتیکی دیگر از اصول 

به تبیین  اناتشانیبای در و امام خامنه بوده تأکیدهای نظری و عملی دینی بسیار مورد آموزه

 ند.در حکومت علوی و اسلامی پرداخت« شفافیت» گاهیجا
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تواند ، نمیآنهیچ سازمانی بدون ر از اصول است که گکنترل یکی دی و اصل نظارت

در خصوص ای در راستای فرامین و امام خامنه به سوی اهداف سازمانی حرکت کند

رند و نظارت و کنترل در نظر ایشان نظارت و کنترل عمومی و سازمانی سفارشات زیادی دا

 و رفیعی است. مهمدارای جایگاه 

است  مداوممستمر و آموزش یکی دیگر از اصول مهم آموزش عقیدتی سیاسی اصل 

پایانی برای آموزش جز شناسد و های قرآنی و نبوی مرز و سنّ نمیآموزه بر اساس که

 .گیردپایان حیات در نظر نمی

باید  کارآمد ریمدگفتیم؛  است کهرگیری مهارت و تخصّص کاهآخرین اصل، اصل ب

 هایمهارت -8ادراکی هایمهارت -2های انسانی مهارت -2 :بره باشدمهارت خُ چنددر 

مهارت »به ه توجّای ها اشاره شده است و امام خامنهگونه مهارتو در آیات  به این یفن

 .برشمردند وپرورشآموزش یهاتیولوارا یکی از دیگر  «افزایی و کارآمدی نسل جوان
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