
 

 

 اصول و الزامات تبلیغ

 ٭میوزاحسین عادلی                                                                                                      
 چکیده

حفظ سلامتی کار در تبلیغ باید اصوی  استلزاما  آن را بشناسد    مبلغ بوا  مویقیت   
به کار گیود. سمت   سو  حوکت تبلیغی مبلغان باید در جهت مشک  شناس   ح  آن 

 باشد.
امکان پذیو  شبد ن شناخت مشک  شیر ان دتیشیبوطوف کودن مشکلا  یوهنگی عق 

بیشتو مواقع در اثو عدم تأمین  نیست. مخاطب همیشه گویتار مشلا  یوهنگی نیستش بلکه
لذا قوآن ایکار عمومی را مورد توجه  کند.نیازها   اقعی است که انحواف عقدتی پیدا می

 دهد.قوار می
اعتماد پیام گیونده را به خود جلب کند  توانداز این جهت است که پیام خوب  قتی می 

هایی مطوح شود که غا  حوفاگو در تبلی .که از پشتوانه تجوبی  عملی بو خوردار باشد
را نخواهد گذاشتش بنابواین شخصی  ثیو مثبت خودا بدنبای نداشته باشد تبلیغا  تأعملی ر

مبلّغ بوا  مویقیت در امو تبلیغ باید اصوی   مقوّرا  را بشناسد   از آنها کمای بهوه   استفاده 
 لازم ر اببود زیوا کیفیت  تبلیغ  ابسته به این اصوی است.

 
 اصویش تبلیغش الزاما . ها:د واژهکلی
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 مقدمه
ن را بشناسد آمبلغ بوا  مویقیت   حفظ سلامت کار در تبلیغ باید اصوی   استلزاما   

ها   ابزارها متناسب با   به کار گیود؛ زیوا کیفیت تبلیغ  ابسته به این است که هویک از ر ا
ست محتوا  کار تبلیغ خوب استلزاما  خود باشد. در غیو این صور ش ممکن ا اصوی  

مند شدن ا  نسبت امکان درک آن توسط مخاطب   علاقه باشدش اما انتقای آن به مخاطب  
 به آنش دچار مشک  گودد.

از این ر ش حفظ رابطه محتوا  پیام تبلیغ با اصوی   استلزاما    نوع مناسب تبلیغ    
محورها   ارکان  تبلیغ است. مبلغ توین توین   حساسها   ابزارهاش جز  مهمانتخاب ر ا

  نها نیز باید بسیار دقیق   توانمند باشد.آعلا ه بو نیاز به شناخت این مواردش در 

 شناسیممفهو 
اصوی جمع اص    اص  در لغت چیز  است که شی دیگو بوآن مبتنی »اص  در لغتش  (1

 ( 11 :1111)ییومیش  «است
د  به معنا  ایصای   رساندن است یعنی  تبلیغ   ابلاغ در لغتش هو»تبلیغ در لغت   (2

بوخی دیگوند گوچه ابلاغ   تبلیغ هو د  به یک معنا است  .«رساندن یک یکو   یا یک پیام
شود   به معنا رسیدن به هدف  لی این تفا   را دارند که تبیلغ بیش از ابلاغ استعمای می

 ( 181 :1128منظور ش نهایی است.)این
ئه اها  مختلفش تعاریف زیاد  اربو اساس سلایق  گوایش« یغتبل»دراصطلاح از اژه  (3

اند: که تبلیغ عبار  شده استش گو چه اختلاف محتوایی چندانی ندارند لذا بوخی گفته
ها  بهم پیوستهش در قالب یک مجموعه بوا  بسیج کودن   جهت ر ا یا ر ا»است از 

ایکار عقاید   احساسا  ایواد  دادن نیو ها  یود    اجتماعی ازطویق نفوذ در شخصیتش
 (.81 :1081بوا  رسیدن به یک هدف مشخص.)کومیش
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 اصل اول: مشکل شناسی 
بو  ح  آن باشد. شناسی  سمت   سو  حوکت تبلیغی مبلغان باید در جهت مشک  

  ر انی   بد ن شناخت مشک  امکان پذیو نیست.  دتییطوف کودن مشکلا  یوهنگیش عق
ها  منطقی بکوشد. ح یابی کند   در کشف   ارایه راها به دقت ریشهمبلّغ باید مشکلا  ر

در غیو این  مبلّغ زمانی مویق است که محقق نیز باشد. بنیاد کار تبلیغ است. پژ هشش پایه  
ها  آنها ممکن نیستش نحوه ح صور  شناخت مشکلا  یوهنگی   دستیابی به راه

یو مشکلا    پیدایش انواع مسای  تازهش پیوسته در تبلیغا  در عصو حاضو که هو ر زه با تغی
ها  موجود درد آشناییش شناخت مشکلا    نیازمند  .(51: )علی کومی حای تغییو است

شنوندگان   بحث را پیوامون آن مطوح کودنش به تجزیه   تحلی  گذاشتن   ارائه طویق   راه 
است. امام علی )ع( پیامبو)ص( را: ها  نفوذ   تأثیوبو ر ان مخاطبین راه در مان یکی از

ها   معالج گذار زخممهطبیب   پزشک سیّار معویی کوده که بادانش عمیق خویشش مو
 شود.دردها  جسمی   ر انی ایواد می

 اصل دوم : شناخت عوامل مشکل 
که عوام  آن شناخته  یزمان شودش اما تاگاهی مشک  به یک مشک  شخصی تبدی  می 

بوا  توضیح مطلب به مثای زیو  د ماند.هنشود   مبلّغ آنوا بو طوف نکند مشک  باقی خوا
 توجه کنید. ممکن است بیمار  به پزشک مواجعه کند   از سودرد خود شکایت داشته باشد.

ح  بوا  پزشک قاب  تصوراست یکی اینکه اص  مشک  )یعنی این صور  د  راه در
ند چه دار یی را بوا  بیب مشخص شده است. پزشک باید بداند مشک  چیست تاسودرد( 

پزشک نتواند نوع سودرد را بشناسد   نوع  معالجه   بوطوف کودن آن باید تجویز کند. اگو
یوض  دار  را نیز متناسب با آن انتخاب نکندش مشک  هم چنان بوا  بیمار باقی خواهد ماند.

د بیمار بوا  مدا ا  سودرد مواجعه کوده است ئ یعنی مشک  داند م آن است که پزشک می
مشخص است اما مسأله پو اهمیتی که باید بشناسدش نوع سودرد   نوع دار   آن استش مثلًا 

اطو جه سوماخوردگی استش   آیا اینکه به خینوع میگون است یا نت آیا سودرد بیمار از
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هو یک از این مواردش دار    به  جود آمده استاختلا  دیگو  است که در جسم 
مشکلا   مثلًا در شوایط کنونی دردها   مشکلا  عموم مودمش طلبدمخصوص خود را می

  ها  بو خورد با جوانانش مشکلاخانوادگیش مسای  کسب   تجار ش احکام اقتصاد ش راه
   کار ش تورم   گوانی کالادار ش صلهء رحم ش یقو   تنگدستیش  لخوجیش اسوافهمسایه

شناختی بوا  ها  علمی   ر انارائه راهکار که مطوح کودن     استونه مسایگخلاصه این 
( کار تبلیغ نیز چنین 172: 1085احمد صادق اردستانیششنوندگان جذابیت   تأثیو دارد.)

استش یعنی مبلّغ حتماً باید علا ه بو شناخت مشک ش عام  یا عوام  مشک  را نیز بشناسد 
گاه باشد.  ازان اینکه   با چه ر شی بوا  ریع آن تبلیغ کندش نیز باید آ

 اهاصل سوم : شناخت نیاز  
مخاطب همیشه گویتار مشکلا  یوهنگی نیستش بلکه بیشتو مواقع در اثو عدم تأمین  

از این ر  شناخت نیازها از  کند.نیازها   اقعی است که انحواف عقدتی یا ریتار  پیدا می
غ استش بوا  آنکه از طوح موضوعا  غیو ضو ر  که به طور  غیو توین مقد ما  تبلیمهم

و  نماید. مثلًا ممکن است در حالی یکنندش جلوگمستقیم به تحویک جها  منفی کمک می
اسی استش مبلّغ به یکه مخاطب نیازمند درک مسای  عقیدتی   یا نیازمند مسای  س

منفی خواهد داشت. مثلًا اگو مبلغ تودید این ر اش تأثیو بی موضوعا  اجتماعی بپودازد.
موضوع  قف را مطوح کند که یود  جامعه بدان نیاز دارند متدیّنان بوا  جلب رضا  خدا در 
زمان حیا  خود بخشی از اموای خود را بوا  کارها  خیو   ماندگار از مالکیت خود جدا   

بیشتو اماکن ریاهی    چنان که از دیو باز تاکنون کنندشآن را بوا  خدما  عمومی  قف می
ها   مواکز عباد  راهیش آب انبارهاش قنا ها  بینهاش استواهتگاهاخدماتی مانند کار ان سو

ها    مواکز ها   مواکز علمی مانند مدارس د لتی   کتابخانهمانند مساجدش حسینیه
شده  نگهدار  ها از طویق سنت  قف تأسیس  ها   درمانگاهبهداشتی مانند بیمارستان

است   بخشی از تمدن اسلامی موهون این پدیده مبارک است   جوامع بشو  همواره نیاز 
به خیو  در منابع اسلامی   ر ایا  اه  بیت )ع( ها  ثابت   ماندگارند.مند این گونه کمک
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قف یاد آ ر  شده است. لذا مبلّغ   پاداا   ماندگار   صدقه جار  سفارا شده   اجو
تاب منفی را در نظو بگیود تا باز عمومی جامعه مطالب خود جوّ  مخاطب  باید طبق نیاز 

 (550: 1011ته باشد. )جواد  آملیشنداش

 های اسلامیمشق تبلیغ سر اصل چهار: 
غ اسلام کایی نیست ساختن یود یها  اسلامی بوا  تبلرزانظو  اتودید تنها طوح بی 

ها  ها  تبلور عینی ارزاعویی نمونهها  اسلامی   م  جامعه بو اساس معیارها   ارزا
شود که قاب  عم  بودن   پا این کار سبب می خوردار است.اسلامی از اهمیت یوا انی بو

ها  سخگو به نیازها  ر ز بودن اسلام ر شن   مبوهن گودد؛   این تبیین بوا  تبلیغ ارزا
 لك جعلنا كم امُّه وسطاو كذا" یومایدتودید اهمیت حیاتی دارد. قوآن کویم میاسلامی بی

" یعنی: )ما همچنان شما لناس ويكو ن الرسول عليكم شهيداًعلي ا لتكونوا شهداء
مسلمین را به آیین اسلام هدایت کودیم   به اخلاق معتدی   سیو  نیکو بیاراستیم تا گواه 

را گواه نیکی   درستی را سایو مل  عالم از شما بیاموزند چنانکه پیغمبو )ص(  مودم باشد تا
لقد كان لكم "یوماید: ( در جایی دیگو می110 :شما کودیم تا شما از    بیاموزید.( )بقوه

" بوا  شما درزندگی رسوی جوا الله واليوم الاخراسوه حسنه لمن كان ير لله في رسول ا
)ص( سو مشق نیکویی بودش بوا  آنها که امید به رحمت خدا  ر ز قیامت دارند  خدا

(   همینطور 1:" )ممتحنهقدكانت لكم اسوه حسنه في ابراهيم والذين معه" (01:)احزاب
اندش به ستادگی کودند   تسیلم نشدهیکسانی که عمو  در محیط یساد بوده   در مقاب  یساد ا

ثلاً للّذين آمنوا ضرب الله م"شوند مانند همسو یوعون. عنوان الگو به دیگوان معویی می

ها  اسلامی را تنها از طویق طوح نظو  آنها ارزا تودید( بی11 :)تحویم"امرأه فرعون
ها  ها   الگوان حتی بد ن طوح نمونهتوتوان گستوا داد .بوخی از علوم نظو  را مینمی

توان ها  عملی میها  اسلامی را با طوح   ارائه نمونهعینی طوح   تبیین کود ش  لی ارزا
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نبیاء   ائمه معصومین   علما  راستین تنها بوا  منتشو ساخت. مجاهدا  طاقت یوسا  ا
ها  هایشان نمونهیشانیطوح نظو  تعالیم اسلام نبوده است. بلکه آنها با مجاهد    جان

در تبلیغا  اسلامی باید هم به طوح  اند.ا را به تاریخ   بشویت نشان دادههعینی این ارزا
شوح   تفصی    بورسی  همت گماشت. ها  عینیمبانی نظو    هم به نشان دادن نمونه

ها  محد د  از نمونه ها  عینی در جامعه اسلامی است تبلیغا  اسلامی نبایدارزا
چه اشکالی دارد صدها   هزاران نمونه  تاریخ گذشته بوگزیند   به معویی آنها اکتفا کند.

 کنیم.ها  اسلامی را به جامعه خود مان   بشویت معویی ارزنده تجسم عینی ارزا
سوه   الگو مطوح می  در عفت   پاکدامنی حضو   .کندقوآن ایواد  را به عنوان ا 

ع( راش در صبو حضو  ایوب )ع( راش به عنوان کسانی که دنیا آنان ر ا غای  نکود یوسف )
طالب )ع( را که در شب حضو  سلیمان   یوسف را در شهامتش   در ایثار علی بن ابی

ها  )ص( خوابیدش معویی الگو در قوآنش اختصاص به نمونه هجو  در بستو رسوی خدا
به طور  کند تا عبوتی بوا  مودم باشند.خوب نداردش بلکه ایواد بدعاقبت را نیز معویی می

کودندش اما راه یسق کند که در خانه پیامبوخدا زندگی میمثایش اشاره به زن لوط  زن نوح می
الله مثلاً للّذين كفروا امرأه نوح وامرأه لوط كانتا ضرب "   یجور   خیانت را پیش گویتند

( خدا ند بوا  کسانیکه کفو   رزیدن ش زن 12: " )تحویمتحت عبدين من عبادنا صالحين
لوط   زن نوح را مثای آ رده که تحت یومان د  بنده صالح ما بودند  لی به آنها خیانت 

طب هو عصو   زمان جالب وا  مخاوها از نظو ر ان شناختی بکودن. لذا معویی این الگ
هاش کسانی هستند که موتکب اشتباهی شده گذارد   گاهی نمونهتوجه است   أثو خود را می

اصبر ف» یوماید  بعد توبه کودندش مانند حضو  یونس )ع( که خدا ند متعای در باره ا  می

ر  ( )ا  رسوی( بو حکم پو ردگا18: )قلم «لحكم ربك ولا تكن كصاحب الحوت
 صبو کن   همچون حضو  یونس مباا که )بو قوم خود غضب کود(.

 اصل پنجم: صبر و پایداری در تبلیغات 
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کید  ید بوده است. باید گفت در تبلیغا  توجه به یتأ   صبو  پایدار  در اسلام مورد تأ
ا  است. تبلیغا  اگو مانند قطوا  باران پی در پی   به طور  اص  )صبو( ضو رتی حویه

 لی اگو  مو بو سنگ هم ببارد راهش را خواهد گشود   سنگ را متلاشی خواهد کود.مست
دنبالهش بالاخوه یو  خواهد ریت   نابود خواهد پشتوانه   بی مانند سی  جار  شود اما بی

کند غای  بنابواین در تبلیغا  خودمان نباید از این نکته ر ان شناختی که اسلام ارائه می شد.
 ره به جایی نخواهیم بود.  باشیم   الا

ها  لازم هستیم. ما هنوز به یکو یک طوح اندیشیمتأسفانه ما در تبلیغا  یاقد مآی 
توان ایم چگونه میایم  بورسی نکودهتبلیغاتی صدساله بوا  نقاط مختلف جهان نیفتاده

به  آهسته  منظم   پیوسته در مناطق مختلف جهان حضور یایت   اسلام راگستوا داد  
اند   به چنین بونامه را داشته یکو کمک به بشویت بود. در حالی که دشمنان ما در مقاب  ما

ها  حوکت اند.اندیشه   یوهنگ ما تلاا کوده وا  نفوذ در یکو  بطور منظم  لی آرام 
گیوند رنگ ماند که هو جا قوار میتبلیغاتی دشمن در جامعه ما گاهی به حوکا  حشواتی می

 لی با حوکا  صبورانه   داراز مد   گودند.شوند   غیو قاب  تشخیص میمیهمان جا 
کنند در حالی که ما نوعاً از تبلیغا  انتظارا  کوتاه مد  بالاخوه نقش خویش را ایفا می

کنیم   بوا  نوشتن یک سطو گاهی بوا  پخش یک اطلاعیه یک ساعت هم صبو نمی داریم.
نامه تبلیغی ظوف مدتی کوتاه به نتیجه نوسد به قتی یک بو  کنیم.مطلب یک دقیقه یکو نمی

قوآن کویم  .(018: 1012حسنز رقش )محمد  گودیمسوعت خسته   ناامید   منفع  می
 :" )سجدهلنا منهم أمه يهدون بأمر نا لمّا صبروا وكانوا بآيا تينا يوقنونعو جیوماید"می
که خلق را به امو ما هدایت کنند قوا ردادیم ( یعنی)  بوخی از آنان را امام   پیشوایانی 01

البته مقصود از صبو در این  .بوا  آنکه در راه حق صبوکودن   در آیا  ما مقام یقین یایتند(
تبلیغا  نیست بلکه صبو در آزمایش الهی است اگو ما با یک آیه کویمه صبو در 

ید از نیو   صبو   شکیبایی مان به سواغ تبلیغ بو یم به ناچار باشناختی از مطالبر ان
 لی به هو حای اگو پیشویت یک بو نامه تبلیغی بوا  گستوا اسلام احتیاج به  استفاده کنیم.
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ش توییق رهبو   تبلیغ تودیدیب الهی نیست؟صبو  یداکار  داشتش آیا این خود یک آزمون 
بوا  ارتقا   شود؛   صبو یک اص  اساسینصیب هیج کس نمی تقوا صبو یقین  جامعه بی

 ها  ا در زمین   زمان از سو  دیگو است.شخصیت صابو از یک سو   پیو ز  آرمان
و لقد "یوماید: چنانچه قوآن کویم می یابد.انسان بد ن یک چنین شیوه به آرمان دست نمی

)   (01:انعام)" كذبت رسُل من قبلك فصبروا علي ما كذبو او اوذواختي أتاهم نصرنا
 یپیامبوان تکذیب شدنش  لی بو آنجه تکذیب شدند   آزار دیدند شکیباینیز  تو پیش از

کند که بسان پیامبوان کودند تا یار  ما به آنان رسید( خدا ند به پیامبو گوامی توصیه می
اولوالعزم من الرسل  فاصبر كما صبر" ا لوالعزم در طویق تبلیغ استقامت  رزند

ه پیامبوان نستوهش صبو کودندش صبو کنش کنه گو)پس همان (.05:" )احقافولاتستعجل لهم
  بوا  آنان شتابزدگی به خوج مده(. خود پیامبو)ص( در قوآن نوزده بار به صبو توصیه شده 

   ویتند بلکه به پیو ان خود نیز دستور صبوگاین ابزار بهوه  نه تنها خود پیامبوان از است.
"از صبو  گوید:ارا به پیو ان خود میدادندش تا آنجا که موسی بن عموان آشکبودبار  می

(. صبوبه معنا  تحم  ز ر نیستش 108 :اعواف)" استعينوا باالله واصبروا" کمک بگیوید
يا "چون مسأله موزبانی بد ن استقامت ممکن نیست در آنجا هم دعو  به صبو شده است 

ی اگو ر ح ( به هو حا022 :)آی عموان "رابطوا ايهاالّذين آمنوا اصبروا وصابروا و
استقامت   پایمود  در مسلمانان زنده شودش اگو در بوابو ایزایش   تلاا   کوشش دشمنانش 
مسلمانان تلاا   کوشش بیشتو  در راهی تبلیغ از خود نشان دهند   پیوسته از موزها  

وان تصبروا شد. " ا  خود مواقبت نمایند پیو ز  آنها تضمین خواهدجعواییایی   عقیده

   ( .بقوی آن شاعو شیوین سخنش صبو181 :" )آی عموانفان ذالك من عزم الاموروتتقوا 
 ثو صبو نوبت ظفو آید.اد  د ستان قدیمندش بو  ظفو هو

 اصل ششم: توجه به افکار عمومی 
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داندش  لی در مقام تبلیغش در حد امکانش ایکار قوآن ایکار عمومی را معیار ارزا نمی 
دهد   اگو لازم باشد در موئی   منظو توده مودمش با مخالفان می عمومی را مورد توجه قوار

یوعون ساحوان را دعو  کود که با موسی مبارزه کنند   گفت موعد شما  کند.خود مبارزه می
 عدكم يوم الزينته وان يحشرقال موآید "ر ز جشن باشد که مودم پیش از ظهو گود می

خواهند ودم را متقاعد کند که اینها ساحوند   می(   تلاا کود که م51 :طه) "الناس ضحي
بودار  را از سوزمین خود بیو ن کنند   موسی نیز از همان موقعیت بیشتوین بهوه شما
قالو انّ هذان لسحران يريدان ان يخُرجاكم من ارضكم بسحرهما و يذهبا "کود.

مصو حوکت  (  قتی یوزندان حضو  یعقوب )ع( به طوف10 :طه" )بطريقتكم المثلي
کودندش پدر شان به آنها گفت یوزندانمش از یک در  ار د نشویدش بلکه از در ها  متفوق می

یظت آنها از چشم خوردن مودم اند این سفارا بوا  محا ارد شوید بعضی مفسوان گفته
اند.)اگو چه با بوده استش به  یژه که آنان از نظو زیبایی   رشاد  در سطح بالایی بوده

 داد که  قتی دیگوانع( احتمای میاند که یعقوب )اند(   بعضی دیگو گفتهیوق داشته یوسف
شان بو انگخته شود   نزد آیندش حساد دیگو می به صور  مجتمع ببیند که از کشور آنها را

گانه که قصد خواب دستگاه حکومت از آنها بدگویی کودهش آنان را به عنوان یک جمعیت بی
ذی  آیه( در  1تفسیو نمونه ؛ ج دیگوانش ویی نمایند )ناصو مکارم شیواز   کار  دارندش مع

شود ها  یوهنگیش اجتماعی را میدارد. زمینه توجه به ایکار عمومی   جود ش هو د  احتمای
گستوده است   با هو خطا   کم توجهی گی که بو سو ما سایهزرتشبیه کود به چتو امنیتی ب

شویم که این چتو آن قدر سوراخ شده است گهان متوجه می د   ناشوسوراخ در آن ایجاد می
آن چتو حمایتی عبار  است از  ندارد. را که دیگو در مقاب  دشمنش قدر  حمایت از ما

ایکار عمومی. اگو اعتقادا  دینی مورد نظو را به به جامعه آموزا ندادیمش اگو حوف ما با 
ا  ها ضوبهجوان غای  شدیم با هو کدام از اینمان متفا   شدش اگو از توجه به نس  عم 

اخلاق عمومی به سو  اخلاق بد ن  ناک به این چتو  ارد شده استش   در نهایتش اگولهو
محمد داران گفت )حمایتی بوا  دین معنویت پیش بو دش دیگو نباید سخن از چتو
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 (081: 1012کا یانیش

 اصل هفتم: مطابقت گفتار وعمل 
به خود جلب کند که از پشتوانه تجوبی  ونده رایگتواند اعتماد پیاممی )پیام خوب(  قت 

هایی زده شودش  لی به آن حوف ها عم  نشود اگو در تبلیغا  حوف   عملی بوخودار باشد.
به طور پیوسته دم ازحمایت از محو مین   مستضعفین بزنیم  لی عملًا  :به عنوان مثای

را از دست    قدمی بو نداریم تبلیغا  تأثیومثبت خودزدایی اقدامی نکنیم جهت محو میت
دهد. بدین معنی که در دهد. توجه به این  اقعیت یکی از اصوی جنگ ر انی را تشک  میمی

 :شود تناقض گفتار   کودار دشمن کشف   معویی شود به عنوان مثایجنگ ر انی سعی می
هه ر سیه پیو ز شده است   اعلام کود که جنگ در جب 1115در دهم اکتبوسای  لوتهی

رگان حزب ناز  عنوان ا لش را رهبواعلام » به این خبواختصاص داد   نوشت: ر زنامه ا 
چنانچه قوآن « که زنگ ساعت موعود زده شده   جنگ در جبهه شوق پیو زشد. کندمی

أتأمرون الناس بلبر وتنسون انفسكم وانتم تتلون الكتاب أفلا "یوماید: کویم هم می

کندش با این که دهید   خود را یواموا میش آیا مودم رابه نیکی یومان می(11:)بقوه "قلونتع
در حدیث نبو  نیز چنین آمده است  اندیشید؟آیاهیج نمی خوانید؟کتاب شما )خدا( را می

عن رسول الله يا اباذر من وافق قوله وفعله فذاك الذی اصاب حظّه و من خالف "

که گفتارا ( ا  ابوذر! آن508: 1111)طوسیش  "رء آنهّا يوُبح نفسهقوله و فعله فذاك الم
اا رسیده است اما آن که سخنش با با ریتارا هماهنگ باشدش همان کسی است که بهوه

كفي بالمرء غوايه أن  عن علي)ع(" کند.کودارا نا همگون باشد خود را سوزنش می

( در 7270ح : 1012" )الآمد شنتهي عنهيأمر الناس بما لا يأتمر به وينها هم عمّا لا ي
چه کندش یومان دهد   ازآنچه خود به آن عم  نمیگمواهی آدمی همین بس که مودم را بو آن

عن علي)ع( يقبح علي الرجل انينكر علي الناس " کند باز دارد.خود از آن اجتناب نمی
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" يستنكف من فعلهامنكرات و ينهاهم عنرذائل و سيأت و اذا خلا بنفسه ارتكبها و لا 
یوماید: بوا  انسان زشت است که کارها  ( امام علی )ع( می 008 :1085ر  شهو ش  )

ها نهی کندش اما  قتی با خود خلو  ها   بد نار ا  مودم را زشت شمارد   آنان را از رذیلت
  قوی معو ف چون به خلوهانجام دادنشان باز نایستدش ب را موتکب شود   از کندش آنها

تودیدش مسلولین آید که بیاین احادیث شویف بدست می کنند. ازر ند آن کار دیگو میمی
است؛ « عم  کودن» آسانتو از« سخن گفتن»هو نظام اجوائی باید آموزا ببیند   بدانند که 

ا  شیوین   گوارا داردش  لی اگو جامه عم  نپوشد انتظار ها  آتشین دادن کو چه مزه   عده
به دنبای دارد هو بونامه تبلیغی باید با قوینه بونامه اجوایی خود پیوند خورده باشد. عدم تلخ را 

ارتباط این د  بخش سبب ایجاد تناقض در تبلیغا    ایجاد سوءظن در ایکار عمومی 
یک تموین لسانی   عملًا یاقد پشتوانه کودار  باشدش  گفتار صویاً  شود. البته اگو هدف ازمی

ستاده است   با آب شدن پ  به قعو یلّغ ر   یک پ  یخی در آیتاب سوزان ادر حقیقت مب
يا ايها الذين آمنو ا لم تقولون ما لا " یوماید:دره ناکامی سقوط خواهد کود. قوآن کویم می

که  ا  کسانی ( یعنی:0  0 :)صف "تفعلون * كبُرمقتاً عند الله أن تقولوا ما لا تفعلون
کنید؟ گویید که در مقام عم    خلاف آن عم  مییز  به زبان میایدش چوا چایمان آ رده

ار سخت خدا را به خشم   غضب یاین عم  که سخنی بگویید   خلاف آن عم  کنیدش بس
ها  انقلابی   تنفیذ راهکارها  ضد ها  نابود کودن شعارراه یکی از اصولاً « آ رید.در می

 با عملکودها  ضعیف   نامناسب است.انقلابی   ارتجاعش شوطی کودن شعارها  خوب 
شوند   تن به شوایط خفت در چنین شوایطی مودم از شعارها  خوب خسته   ناامید می

در تبلیغا  اسلامی باید به این نکته توجه شود   در نظو گویته شود که مهم  دهند.بار  می
یه چه زمینه کلام چیست   بو پا»بلکه مهم این است که « کلام کیست»نیست که کلام 

داشت    قتی که شعار داده شدش باید حتماً در جهت تحقق آن طوح   بونامه « است عملی
انسان سخنی بگوید که خودا  بنابواین اگو .(001: 1011)ز رق ش  بوا  اجوا  آن کوشید

کند این از نظو اسلامش نوعی نفاق استش اگو یک مبلّغ حتی معتقد نیست   به آن عم  نمی
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ن هم نباشدش زمانی در جلب نظو مخاطبانش مویق خواهد بود که آنهاش قوی  عم  مسلما
شناختی تأثیو  اعتقاد ا را به هم منطبق ببینند اگو خلاف این را احساس کودندش از نظو ر ان

گوید که انجام کند که چوا چیز  میقوآن مومنان را نکوهش می پذیو  شان کم خواهد شد.
كبُر مقتاً  "تفعلونلم تقولون ما لا"ا ند سخت ناپسند است دزد خدهیدش این کار ننمی

ها   شواهد یوا انی  جود .دراین زمینهش نمونه (0ئ0 :)صف "الله ان تقولوا مالا تفعلونعند
 دهیم: را مورد توجّه قوار می هابه طور خلاصه موارد   از آن دارد که

 ـ سفارش به جذب افراد 4
ن که خود مشموی رحمت   عنایت خدا ند قوار گویت بود   حتّی پیامبو)ص( غیو ازای 

فبما " در بوابو مخالفانش نومش   سازگار  را معیار پیشبود رسالت خویش قوار داده بود

مبلّغان  (. به یاران   قوم   خویشان .مأموران.151 :)آی عموان "رحمه من الله لنت لهم.
  تعالی بخش را پیوسته مدّنظو داشتهش آن را  کود: این شیوه سازندهخویش هم سفارا می

 دهیم: هایی از آن را مورد ملاحضه قوار میبه کار گیوند   جاذبه ایجاد کنند که نمونه
، موالكما الناس بايا بني عبدالمطّلب انّكم لن تسعویومود: "ئ آن حضو  می1/ 1

( ا  یوزندان 182 :1072)طبوسیش  "لقو هم بطلاقته الوجه و حسن البشِرِفا
بواینش توانید مودم را با اموای خویش یار  رساند   جذب نماییدش بناعبدالمطّلب! شما نمی

 خورد کنید. با آنان با خوا ر یی   چهوه گشاده   شاد بو
تأ لفوا " کودسفارا می داشتهی را بوا  تبلیغ اعزام میئ پیامبو )ص( هو گاه گو 1/ 0

(. با مودم انس   الفت بو 11 :1115" )دهلو ش يهم حتيّ تد عوهمالناس، ولا تغيرّوا عل
ش تا بتوانید آنان را به اسلام دعو  کنید. قوار کنیدش   از تغییو   خشونت پو هیز داشته باشید

لذا اگو مبلّغ مودم را به انس   الفت دعو  کند  خود خشونت به خوج دهد کودارا با 
 ث عقیم ماندن تبلیغ خواهد شد.گفتارا مطابقت نخواهد داشت  باع
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اعزام « یمن»گوید:  قتی رسوی خدا )ص( ما را به ئ ابوموسی اشعو ش می1/ 0
" ، ويسرّوا ولَا تُعَسرّوااُدعوا الناس، وبشَروا ولا تُنفرُّوا"کود: داشتش سفارا میمی

و سازش   نیز ( مودم را به اسلام دعو  کنید   مژده دهنده باشیدش نه تنف01 :1110)المتقیش
 آسان گیو باشیدش نه سخت گیونده.

 ـ سفارش به عدم دفع  2
پوهیز از خشونت   « دارریتارها  جاذبه»ش بوا  به کارگیو  ها  بالااگو چه از توصیه 

تطابق گفتار با اعمای  اعمای دایعه ساز نیز به دست آمدش در عین حایش به منظور اهمیت به 
  یوار  « خوددار  از دیع»ها  جدّ  گیو  تبلیغی موثوش توصیه  بهوه« (ص)سیوه نبو  »

 شویم: دادن ایواد را د  موردا را متذکو می
(. 00 :)کنز العمای "اِنّ الله ارسلِني مُبلّغاً ، ولم يُرسِلني مُتَعنّتاً"پیامبو )ص( یومود:   (1

  . خدا ند موا بوا  تبلیغ یوستادهش نه بوا  سوزنش   تحمی    مشقّت ساز

اِذا حدّ ثتُم الناس عن ربَهم، فلا تُحدثوُهُم بما يُفزعُِهم ويشّقُ "پیامبو )ص( یومود : (0

گوییدش آن طور صحبت نکنید )همان( هو گا ه از خدا   دین بوا  مودم سخن می "عليهيم

بنابواین یکی از  گوار گودد.ها سخت   نادار  بوا  آنکه آنان را ناراحت کنید   دین
که معصومان )ع( از آن بوخوردار بودند   موجب مویقیت ایشان در تبلیغ دین   اییه یژگی

شان یکی بود. بند  به دستورا  الهی   قوی عم شد؛ پارسایی   پا جذب مودم به آنان می
کودندش خود در خط مقدم معصومان)ع( اگومودم را به جهاد   مبارزه با ستمگوان دعو  می

ها  کار  بو ودند   یوماندهی سپاه را عهده داربودند   بارها زخمکه حضور پیدا میهجب
اگو مودم را به پوداخت زکا ش خمس   صدقا  سفارا  ها  آنان  ارد شده بود.بدن

و يطعمِوُن الطعام علي حبّه "خود گوسنه خوابیدن تا دیگوان سیو باشند:  .کودندمی
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اگو ازمودم خواستند در شبانه ر ز هفده رکعت (.   8: )انسان " مِسكيناً و يتيماً واسيِراً

 :1110خواندند. )ابن شهو آشوبش موارد  هزار رکعت نماز می نماز بخوانند خودشان در
( اگو مودم را به انجام حج دعو  کودند خودشان بارها پیاده به حج ریتند. اگو دیگوان 088

 شان را در این امو یدا نمودند.ستیرا به تبلیغ دین   دیاع از آن دعو  کودند خودشان تمام ه
شناسی هم کاملا بو مخاطب تأثیو خودا را خواهد گونه اعمای عینی از نظو ر ان  این

گذاشت. چون آنان قائد بودند نه سائقش یعنی در کارها  خیو پیش قدم   جلودار بودند نه 
جب شده بود تا این مهم مو خود از پشت سو حوکت کنند. این که دیگوان را سوق دهند  

شدند ایمان بیا رند   همه هستی خودرا ع( نزدیک می)ایواد سلیم النفس که به معصومان 

و الله ما احَُثُّكُم علي طاعه الا و اَسبقكُم " دهند. علی )ع( یومود در خدمت اسلام قوار

سوگند ! (. به خدا 1 :1081دشتیش " )اليها ولا انَهاكم عن معصيه الاّ و أتناهي قبلكم عنها

 کنم  این که پیش از شما خودم به آن عم  می کنم مگومن شمارا به هیچ طاعتی  ادار نمی
نمایم. گیو  میآن کناره شما از کنم مگو این که خودم پیش ازمعصیتی نهی نمیز شما را ا

سد: یک یوق میان مکتب انبیاء   مکتب یلاسفه   ینوشهید مطهو  )ره( در این باره می
کارشان تنها از راه  این است که حکما تنها اه  نظویه   تعلیم   تدریس هستند   سو حکما 

ش قب  از آن که از دیگوان گوینداست؛  لی پیغمبوان به آنچه می زبان با ایکار   ادراکا  بشو
لذا چون تطابق گفتار   کودار دارند  .کنندتقاضا  عم  بکنندش خودشان عم  می

کنند قلب   احساسا  بشو را تحت تصوف ر ح بشو نفوذ می هایشان تا اعماقحوف
گوا  از آید.( سخن از زبان بیو ن می17: 1088 آ رند.)عبدالمحمد شخویش در می

اثو سخن هم  .آ ردگذردش  لی عم  موجی   انعکاسی عمیق در ر ح دیگو  پدید میمی
ش   اگو ر ح با ایمان   گفتار در ح باش قتی هست که توأم با ایمان   گفتار   عقیده   داغی 
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ماند.ا لیا  خدا مودم را با عم  خود تحت تأثیو اثو نمیبود قهواً عم  هم به دنبای دارد   بی
علامه جواد  آملی در این  (.051: 1077قوار دادندش نه تنها با سخن. )عبدالوحیم موگهیش 

که خود اه  عم  نیستش با  د: گویندهسینو   می باره نکته جالبی را یاد آ رشده است .
خیوزد. کند چون سخن از جان گداخته اا بو مینصیحت خود شنونده آماده را تسخیو می

اند: کوشش گذارد. از این ر  گفتهانسان تا خود داغ ندیده باشدش سخنش در دیگوان اثو نمی
ها  ها نعمتآن اند؛تا سخنش در شما اثو کند. انبیاء داغ دیده ا  پیداکنیدکنید داغ دیده

ها به منزله بینند که دائیم از طوف خدا ند سوازیو است   انسانالهی را چون آبشار  می
شوند. انسان تشنه نیازمند رابطه با خدا ند است تا از کوثو زمین تشنه اند که سیواب می

 ( .بوا  هدایت   راهنمایی01 :1071ییض هستی جوعه بنوشد   رشد یابد.)جواد  آملیش 
 راه  جود دارد: بشو د 

 راه گفتن   نوشتنش  (1
اند: د  گزگفتن  نوشتن به اندازه عم  کودن اثو ندارد بزر گان گفتهراه پیش قدم شدن .هو (0

( است که یومود: میدان حق بوا  عصد گفته چون نیم کودار نیست. این سخن نورانی علی )
: خ 1081 هاست.)دشتیشیدانهاستش  لی بوا  عم  تنگ توین متوین میدانسخن  سیع

011.) 

   اصل هشتم: هماهنگی و ارتباط 
در یوآیند  تواند به تمام سطوح جامعه بوسد.تبلیغ به  سیله یک یود یا یک موسسه نمی 

ها  هنو ش یوهنگیش ها  تبلیغی در زمینهصیتخا  یعای از شتبلیغش توجه به منظومه
ها  موتبط با مساجد   تکایاش با هیأ ش انجمن ها  مودمی از قبی نهادسیاسیش اقتصاد    

 توجه به اصوی   قواعد عقیدتی   یقهی   اخلاقیش بوا  یوا گیوکودن تبلیغا  ضو ر  دارد.
سازد که عوام  مختلف مودمی را ا  پویا از تبلیغا  میها با یکدیگو شبکهارتباط این گو ه
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ش هیچ  قت کند نخواهد شد. البته این در در ن خود داردش   به این توتیب چوخه تیلیغا 
هماهنگی   ارتباطش کار مبلّغان حوز   است که مأ موریت اصلی آنها همواهی با عامله 

شود تا سخن گفتن از زبان مودم بوا  این اقدام موجب می مودم در جهت تبلیغ دین است.
 (.11 :1011کومیشها  اسلامی مودم صور  گیود )مودم در جهت رسیدن به آرمان

 اصل نهم: ضروری بودن قول لَین 
بیان ملایم   محبت آمیز یک اص  مهم است که باید به آن توجه داشت. پیامبو اکوم  

همانا من بوا  اتمام   اکمای »" یعنی: تمم مكارم الاخلاقبعثت لا": یوماید)ص( می
پیام تبلیغا  بیان ملایم  محبت آمیز سبب ایزایش تأثیو « ام.مکارم اخلاق مبعو  شده

نیز مورد نظو « بیان تصویو »است. مقصود ازبیان تنها بیان به معنی عویی آن نیست بلکه 
ها  تلویزیونی به این نکته متأسفانه پس از پیو ز  انقلاب اسلامی ایوان در بونامه است.

 گو ش تندخویی همواه با پخش تصا یو خشونت آمیز جزءِ تفکیک نااند پوخااتوجه نکوده
ها  اسلامی پندار کسانی که ارزا ها  تبلیغاتی ما بوده است.پذیو بسیار  از بونامه

تصویو   ئه تصا یو شهوانی بوده استش خشمشان را با ارائه بیان صوتی  انان در ارآبازدارنده 
کنده از اخم   خشم   یحش   کنایه   کینه   اند   بونامهخشن ارضاء کوده هایی تبلیغی را آ

اند   بیشتوین ضوبا  را بو پیکو ر حیه عمومی   اخلاق   بدگویی   بدبینی کودهناسزا 
پس از پخش یک سویای »گوید:پزشک مییک دکتو ر ان اند.اجتماعی  ارد ساخته

توین در این سویای خشن« بانوان مطلّقه ایزایش یایت. تلویزیونی میزان بیمار  ر انی در
ئه شده بود. نقش احسان   محبت   قوی اتوین بیان ارتصا یو اختلاف خانوادگی با خشن

گوید: درس معلم ار بود زمزمله لین در تبلیغ از قدیم الایام مورد توجه بوده است .شاعو می
( قوآن کویم درباره 008: 1012ز رقش محبتیش جمعه به مکتب آ رد طف  گویز پا  را )

  ی ن بوا  رهایی قوم بنی اسوائرسالت حضو  موسی)ع(   مأموریت موسی   بوادرا هار
اذهبا الي فرعون انه طغي فقولا له قولاً لينا لعله يتذكر " یوماید:از چنگ نظام یوعون می
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ا  سخت به راه کفو   طغیان شتایته بو ید به رسالت به سو  یوعون که » یعنی: "اويخشي
ب غفلت   غو ر بیدار   است   با ا  با کمای آرامی   نومی سخن گویید باشد که از این خوا

یوماید که با به پیامبوا می (. قتی که خدا ند11  10 :)طه« متذکو شود یا از خدا بتوسد.
یوعون با قوی لَیّن گفتگو کند تا شاید یوعون از خواب غفلت بیدار شودش معلوم است که قوی 

متقابلًا ر شن  توانددر تأثیو گذار   پیام تبلیغا  اهمیت داشته باشد.  لَیّن چقدر می
سست    گودد که لحن پوخاشگوانه   خالی از نزاکت   آرامش تا چه اندازه تبلیغا  رامی

کند   از نظو ر ان شناختی هم عکس العم  نا متناسب را در پی خواهد داشتش ضعیف می
: 1012عاید شود.)ز رقش شنتایج منفی   سوء شکه بجایی نتایج مثبت شود  گاهی سبب می

ا که با نومی لذا نومیش تنها صفت سخن نیست بلکه در بوخوردها نیز لازم است چو (. 008
شوند   به تجوبه ثابت شده است که با ز ر   اکواه دین خدا کشیده می  مهوبانیش مودم به

افانت تكره النّاس حتيّ "یوماید: توان کسی را هدایت نمود. چنانکه قوآن کویم مینمی

من ؤمه ا  رسوی ! آیا تومی توانی همه را باجبو اکوا(. »11 :س)یون "منينؤيكونوا م
ارا از دین  کند   تندخویی   سخت دی بودن آنهمهوبانی با مودمش آنان را جذب می« گودانی؟

یوماید: این کلام خدا  متعای است که خطاب به رسوی گوامیش می سازد.خداش د ر می
)آی  "اَ غليظ القلب لانفضّوا من حولكفبما رحمه من الله لنت لهم ولوكنت غظ"

ا  رسویش رحمت خدا تو را مهوبان   خوا خلق گودانید   اگو تندخو   » (.151 :عموان
ماارسلنا ك "یوماید: درجا  دیگو می« شدند.سخت دی بود ش مودم از گود تو پواگنده می

پس با « هانیان یوستادیم.بو ج« حمتر»ما تو را مایه (.»127:اءیانب ")الاّ رحمه للعالمين
(. که نیک سخن گفتن   8)نساء/ "قولوا لهم قولاً معروفاً"آنان به نیکی سخن بگو. 

يردالله بكم "گیو  نیست مهوبانی با مودم بوازنده توست؛ چون دین اسلام دین سخت

شما  ند بوا  شما آسان خواسته   بوا خدا(.»185 :بقوه ) "اليسُرولا يرد بكم العُسر
ها شیوه رسوی محبتیها   بیظو ن تفا   با تنگها  بیطود انسان «ختی نخواسته است.س
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شما « »انتم الطّقاء»خدا )ص( نیست که ایشان پس از یتح مکه  دشمنان را بخشید   یومود: 
ا  به نام سعد بن عباده از لشکو رسوی خدا )ص( یویاد زد: هدر آن ر ز یوماند« آزادید.

 ا  زضو  با شیندن این جمله پوچم را اح« امو ز ر ز انتقام است.« »م الملَحمهاليوم يو»
« امو ز ر ز رحمت است.« »يوم المرحمََه ماليو» ( داد   یومود ع گویت   به دست علی )

عليك با لرفق و » کندکهبه ا  سفارا می« یمن»همین رسوی عزیزش هنگام سفو معاذ به 

  مارا مورد  .«ها  آنان را ببخشبد با مودم مدا را کن   ( »01:  1011)حوّانیش« العفو
با کسانی که به آنان » (.10: 0ش )بحار الانوار« لينّوالمن تعلمّون»دهد که: خطاب قوار می

شود. انسان ر ح لطیفی دار   آر  از محبت خارها گ  می« آموزید نومی کنید.دانش می
شود."  ما متوین رأیت   مهوبانی شیفته دین خدا میغوق در احساس   عاطفه است  باک

خدا ند هیچگونه سختی در دین بوا  شما (. »78:جع  علیکم یی الّدین من حوج" )حج
این دین مقدس اسلام بو خلاف بعضی از ادیان ساختگی   تحویف شده بنایش « قوار نداد.

ایز است تا مانند سیلی ها  طبیعی نیست بلکه در صدد کنتوی این غوبو سوکوبی خواسته
بنیان کَن ریشه انسانیت را از بین نبود. بنابواین ضو ر  قوی لَیّن در امو تبلغی از جایگاه بس 

 بوخوردار است که باید یک مبلّغ به آن توجه اساسی داشته باشد. ی الای

 نتیجه گیری 
  از  بشناسد در نتیجه شخصی مبلّغ بوا  مویقیت در امو تبلیغ باید اصوی   ظوابط را 

آنها بهوه ببودش زیوا کیفیت تبلیغ  ابسته به این امو استش در غیو این صور ش ممکن است 
مبلّغ علا ه بو  امّا انتقای آن به مخاطب دچار مشک  گودد. محتوا  کار تبلیغ خوب باشد.

شناسیش یکی از نیاز به شناخت این مواردش باید بسیار دقیق   توانمند باشد لذا مشک 
دهد که سمت   سو  حوکت مبلّغان باید در جهت حوکا  تبلیغی یک مبلغ را شک  می

شناسی   ح  آن باشدش زیوا تا درد را ندانید در مان آن مشک  خواهد بود. یکی دیگو مشک 
همیشه گویتار مشکلا  یوهنگی از این اصوی شناخت نیازها  مخاطب استش مخاطب 
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ر انی است که این موجب انحوایا   ها   اقعی  ین نیازلکه مواقع در اثو عدم تأم؛ بنیست
توین ر انی از مهم از این ر  شناخت نیازها ر حی   شود.عقیدتی   دیگو انحوایا  می

ها بوا  ایواد جامعه تواند باشد. علا ه بو این تبلیغ سومشقمقدما  کار یک مبلّغ مویق می
ها خوب   هم از قوآن کویم هم از سومشق چانچه در بوخوردار است. یاز جایگاه بس  الای

ها  نمونه که الگو ص(بودش مث  حضو  یوسف) ع(   پیامبو اکوم )ها  بد نام میسومشق
بواین مبلّغ باید از اصوی   ا بناسو مشق بد بودندش   زن لوط   زن نوح که الگو    ؛بودند

گاهی لازم را داشته باشد تا مقصو د   مطلوب خویش را بوا  لزاما  که مطوح است باید آ
 مخاطبان بد ن کم   کاست بوساند   مبوهن نماید.
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