
 

 

 هابانک   مصارف   و درآمدی  منابع
 1اخلاقی احمدرضا

 چکیده 
  کنند. وظیفهمي   ایفای  پول  بازار  عنصر   ترینمهم  عنوان  به  کشور  اقتصاد  در  را ی  مهم  بسیار  نقش  هابانك

  است.ی  مال  نظام   عهده  بری  گذارسرمایهی  هاپروژه  و  هافعالیتی  برا  نیاز  مورد   منابع  تجهیز  و  جذب
ی اصل  کارکرد   درکنار  و  شده  محسوب   اقتصادی  واقعی  هابخشی  مال  منابع  کننده  تأمین  تریناصلی  هابانك

تجهیزسطهوا   کهخود   پولی،  ارائه  بهینه  تخصیص  و  گری  و  باشد،   به  متنوع  خدمات  منابع  مشتریان 
ها از اهمیت  آن  مصارف  و  ها بانک  درآمدی  اصلی  منابع   بررسی.  باشدمی  سود نیز  کسب  و  درآمدزدایی

 . است گرفته قرار بررسی مورد  پژوهش این در موضوع این بالای برخوردار است. لذا
توصیفیاین   تحلیلی  روش  به   درآمدهای  از  ناشی  ، ها بانک  درآمدی  اصلی  منابع  است.  پژوهش 
  ها بانک  سودآوری  و  درآمد  افزایش  برای  زیادی  هایراه  .است  کارمزد   از  حاصل  هایدرآمد   و  عملیاتی

 عواملی  شناسای.  مؤثرند  ،ها بانک  بر منابع درآمدی و مصارف  که  هستند  همچنین عواملی.  دارد   وجود
ی  سودآور  بر  مؤثر  است. عوامل  برخورداری  بالای  اهمیت  از  هابانك  منابع درآمدی و مصارف  بر  مؤثر
 داخلی و عوامل خارجی. شود، عواملمی تقسیم عمده  گروه دو به بانك

  و ی  داخل  عوامل  میان  در  سرمایه  وی  نقدینگ  مدیریت  ها،دارایي  ها،هزینهی  کارای  در نتیجه مدیریت 
  با  تورم پایین،   و  ها دارندبانك  درآمد  بای  داری  معن  و  مثبت  رابطهی  بیرون  عوامل  میان  دری  اقتصاد  رشد
 . است ها گذاشتهبانك و درآمدی سودآور بر را ی معکوس اثری داری معن یك

  ها. ، کارمزدها، درآمدو هزینهها بانک، سودآوری، مصارف ها بانک درآمد  کلید واژه ها: 

 
 Akhlaghi.1366@yahoo.com  پژوه دکتری اقتصاد جامعه المصطفی)ص( العالمیه. دانش   -   1
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 مقدمه 
  مالی   تأمین   در   مهمی   نقش   که   باشد می   ها بانک   مالی،   بازارهای   اصلی   ارکان   از   یکی 

  عملکرد   بررسی   جامعه،   اقتصاد   در   ها بانک   اهمیت   به   توجه   با .  دارد   جامعه   اقتصادی   های بخش 
  از   باشد، می   خدمات   ارائه   و   منابع   تخصیص   منابع،   تجهیز   بخش   سه   در   که   ها آن   فعالیت   و 

یژه   اهمیت    است.   برخوردار   ای و
  درآمد.  باشد  داشته  سودآوری  که  هستند  درآمدی  دنبال  به  اقتصادی  هایبنگاه  سایر  مانند  ها بانک

 درآمدهای  .شودمشاع تقسیم می  غیر  درآمدهای  و  مشاع  ی درآمدهایدسته  دو  به  کلی  طور  به  هابانک
 مدت  هایسپرده  دریافت.  آیدمی   دست  به  افراد  مشارکت  واسطه  به  که  هست  بانک  درآمد  از  بخشی:  مشاع

 مشتریان  به  دارمدت  تسهیلات  ارائه  و  مختلف  وکارهایکسب  در  هاسپرده  گذاریسرمایه  مشتریان،   از   دار
  تسهیلات  و  هاسپرده  سود  نرخ   اختلاف  از  ناشی  درآمد  این  که  شود؛می  بانک  برای  درآمدی  ایجاد  سبب

  از  دیگر  ایدسته:  غیرمشاع  درآمدهای.  است   هاگذاریسرمایه  از  حاصل   سود  همچنین  و  اعطایی
  و   مالی  هایمشاوره   ارائه   و  شده  ارائه  خدمات   کارمزد   دریافت  واسطه  به  که   است،  بانک  درآمدهای

  داری بانک  خدمات   بانکی،   نامهضمانت  خدمات   اسنادی،   اعتبار  خدمات.  شودمی  حاصل  گذاریسرمایه
  ها چک  انواع   صدور  مشتریان،   بهادار  اوراق  و  اسناد  نگهداری  کارمزد   ارزی،  خدمات  الکترونیک،

 های غیر مشاع هستند. و..درآمد
دارد. با تغییر شرایط اقتصادی،  ی  مستقیم  رابطه  جامعهی  اقتصاد  شرایط  با  هابانك  درآمد و مصارف

 شوند.نیز دست خوش تغییر می هابانکدرآمد و مصارف 

 هابانکمنابع اصلی درآمدی  -1

 درآمد عملیاتی  -1-1
از مابه  پرداخت   ازی  دریافت  سود  نرخ   و  گذارانسپرده  بهی  پرداخت  1سود  نرخ   التفاوت درآمدعملیاتی 

 قالب  در  آن  توزیع  و   وجوه ی  آور جمع)هابانک  مهم   وظیفه   به  توجه  با  آید، مي  دست به  تسهیلات
درآمد  .  شودمي  ها محسوب آن ی  درآمدی  اصل  منابع  از  سود  نرخ   التفاوت مابه  از   حاصل  درآمد  ، (تسهیلات

تغییرات    .گیرد مي  نشأت  باشد،   وجوه ی  گرواسطه  همان  که  بانکی  اساس  وی  اصل  هایعملیاتی از فعالیت
 را در بر دارد.  هابانکمسلماً تغییرات در درآمد عملیاتی  نرخ سود

 
 شود. ای است که در ازای استقراض پول پرداخت می نرخ سود هزینه .  1
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 تسهیلات  وها سپرده   سود  نرخ تغییرات -1-1-1

 متعارف ی بانکدار در  سود  تغییرات نرخ -1-1-1-1
  با   قرارداد  عقد  باشد. امکانثابت است و یا اینکه متغییر می   در بانکداری متعارف یا  سودی  هانرخ 

ی  در قراردادها. وجود دارد ی یهاسیستم چنین در داوطلبانه صورت  به مشتریانی برا متغیر یا و ثابت  نرخ 
  نمایند؛ استفاده مي  آن  از  گریز  ریسك  مشتریان  و  بوده  تأثیربي   آن  در  اقتصادی  آت  تحولات  ثابت،   سود  نرخ  با

تغییر   بازار  تحولات  مطابق  وی  اقتصاد  شرایط  حسب  برها  نرخ   متغیر،   سود  نرخ   با ی  قراردادها  در  لیکن
ی  رقابت  کاملاً ی  شرایط  درها  سپرده  سودی  ها نرخ   در  محدودیت  عدم   جهت   به   نیز  منابع  تجهیز.  کندمي 

ی ارزیاب  به  معطوف  سیستم  این  دری  نرخ   چندی  عبارت به  یا  و  متفاوت ی  هانرخ   وجود.  پذیرد صورت مي 
 . (6: 1391، فراتيو  کریمخاني)باشدی متقاضیان م ریسك

 تعیین نرخ سود   -1-1-1-2
  سود  نرخ   اقتصادی،   رشد  و  ثبات  ایجاد  و  کلان  اقتصاد  سیاستگذاری  در  کارآمد  ابزارهای  ترینمهم  از
 انواع  از ی  امجموعه  قالب   در  را   خودی  ها فرد سرمایه  یك ی  طبیع  طور  به   (3:  1388کشاورزیان،  )است
  نقد،  پول   شاملی  ا  مجموعه  به  توانفرد مي  یكی  دارای  سبد  در  مثال  طور  به.  نمایدميی  نگهداری  دارای

 تخصیص نحوه  در  خودی گیر در تصمیم فرد . کرد  اشاره  سهام  ارز،  و طلا بادوام، ی کالاها  بانکي،  سپرده
  شرایط   ثبات   فرض   با.  توجه دارد   بازدهی   و  ریسك  عامل  دو   به  شده  یاد  موارد   از  هریك  به  خویشی  دارای

  فردی  دارای  نحوه تخصیص  در  را ی  اصل  نقشی  بازده  نرخ  عامل   طبیعتاً   ،ها دارایي  این  از  یك   هر  ریسك
  تواند ميها  سایردارایيی  بازده  نرخ   از  بالاتر ی  سطح  دری  بانک   سود  نرخ   تعیین  اساس  براین.  نمایدی  م  ایفا

  نحو   بهی  بانک   سودی  هانرخ   تعیین  دیگر  طرف   از.  شودها  بانك  به  فرد ی  دارای  عمده  بخش  جذب  باعث
به    تواندمي  ببرد،  بین  از  را ها  بانك  دری  گذار  سپرده  جذابیت  کهی  طور  به   پایین  سطح  در  وی  غیرمنطق
 .شود  ها منجربازار سایر سمت  به منابع هجوم   وها بانكی مال منابع تضعیف
  از .  کندی  م  عمل   جانبه   دو   صورت   به  اقتصاد   در  سودی  ها نرخ   که  داشت  توجه  نکته   این  به   باید  البته

  به   تواند مي  ، ها حوزه   سایر  دری  بازدهی  هانرخ   وضعیت  به  توجه  بدونها  نرخ   این  زیاد  طرف افزایش  یك
کریمخانی و  )گردد منجرها بانكی  مال منابع هزینه دلیلبي  افزایش ها وبازار  سایر رکود در و  ضعف  بروز

 . (9: 1391فراتی، 
  هجوم  و ها  بانكی  مال  منابع  تضعیف  به  تواندی  م  پایینی  سطوح  در  سودی  هانرخ   تعیین  دیگر  طرف  از

باید    همواره   نکته  دو  لیکن.  شود  منجری  باز  سفتهی  ها حوزه   سمت  به  مولد  وی  بانک ی  هاازحوزه   سرمایه
  این  غیر  در.  باشد  مثبت  باید  اقتصاد  دری  واقع  سودی هانرخ   حال  هر  در   آنکه  اول.  داشته باشد  قرار  مدنظر
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ی ها بخشی  برا   را ی  متعددی  ضررها  که  شد  خواهد  مواجهی  مال  وضعیت سرکوب   با  اقتصاد  صورت 
  با   متناسب  باید  سود  نرخ   آنکه  مطلب دیگر.  داشت  خواهدی  واقعی  ها بخش  بالاخص  اقتصاد  مختلف

 نتایج   تواندميی  اقتصاد  شرایط  به  توجه  بدون  سودی  هانرخ   تثبیت  زیرا   یابد،   تغییری  اقتصاد  شرایط  تغییر
 .)همان(باشد دربر داشته را ی معکوس

دلایل خود را    یک،   هر  که  متفاوت وجود دارد   دیدگاه  سه  بانکی،   سود  نرخ   تعیین  در ایران در رابطه با
  سود   نرخ  و   کشور  در  زیاد  تورم   وجود  دلیل  گویند بهمی  بانکی  سود  نرخ   افزایش  نظریه   دارانطرف .  دارند

.  یابد  افزایش  باید  بانکی  سود  نرخ   است،   پول   تقاضای  و  عرضه   برآیند  که   پول غیررسمی    بازار  در  بالا
  اقتصادی مختلف هایبخش در شده کسب  سود متوسط که باور دارند بانکی سود نرخ کاهش طرفداران

  را  بانکی  سود  و  دهند  ادامه  خود  فعالیت  به  بتوانند  کشور  مولد  هایبخش  اینکه  برای  و  است  کمی  رقم
  بانکی   سود  نرخ   کردن  شناور  طرفدار  گروه،   سومین.  باشد  کمتر  بانکی  سود  هاینرخ   باید  کنند،   پرداخت

 مبانی  با را   دستوری  سود نرخ   اسلامی،   بانکداری  متفکران  ویژه به    اقتصادی  اندیشمندان  از  برخی.  هستند
  بانک   بین   مشارکتی  قرارداد   اساس   بر  باید   سود،  نرخ  که   دارند  اعتقاد  و   دانندمی  مغایر   ربابدون    بانکداری 

:  1388،  انی کشاورز)کند  منعقد  قرارداد  سود،   ایجاد  توان  براساس(  شریک) مشتری   و  شود  تعیین  مشتری   و
3-4). 

 ایرانی غیر ربوی و نظام بانک نظام در سود  نرخ -1-1-1-3
نرخ    تعیین  موضوع  در ایران،   بانکداری  و  بخش پول   اخیر  هایسال  برانگیز  چالش  های موضوع  یکی از

تسهیلات  سپرده  سود و   کیفیت  و  سودنرخ    تعیین.  است  بوده  اعتباری  هایموسسه  دیگر  و  هابانکها 
  همه،  از  پیش  و  گذارد،می  جای  بر   اقتصادی   و   حقوقی  متعدد فقهی،   آثار  آن،   ابلاغ   و نحوه  گیری تصمیم

  و   نظری   هایپژوهش  .برد می   سوال  زیر  را   دربخش اقتصادی کشور  گیری تصمیم  و ثبات  اقتصادی  ثبات
  بازار  یک  در  تسهیلات   طرف  در  چه  ها و سپرده  طرف   در  چه  بانکی   سود  هاینرخ   که   دهدمی  نشان   تجربی

  است اقتصاد واقعی بخش در سرمایه افزوده ارزش و اندازپس به نهایی میل تعادلی،  نتیجه آزاد اقتصادی
 تاًثیر   تورم  نرخ   و گذاریسرمایه ها،سپرده انواع  ترکیب  ها،سپرده حجم روی   بانکی،  سود هاینرخ   تغییر  و

 از  یک   هر  جایگاه  و تشخیص  اقتصادی  کارشناس   دقیق  رعایت  با  تغییری باید  هر نوع  بنابراین.  گذارد می 
باشد. در  سود  نرخ   تغییرات   با  ها درارتباطآن  حساسیت   میزان  و  کلان   متغیرهای    با   حاضر   حال   بانکی 

 یا و سود تعیین ضوابط مشارکتی،   و ثابت بازدهی با عقود معرفی و ربا بدون بانکی عملیات قانون اجرای
  انتظار   مورد   بازده  یا  و  سود  حداکثر  و  حداقل  و  هابانک  اعطایی  تسهیلات  از  ناشی  انتظار  مورد   بازده  نرخ 

.  باشدمی  اعتبار  و  پول   شورای  عهده  بر  ربا  بدون  بانکی  عملیات  قانون  سوم  فصل  نامهآیین(  1)  ماده  طبق  بر
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 نرخ   حداقل   تعیین  در  تواندمی   مرکزیبانک  مذکور  قانون  چهارم   فصل  نامهآیین (6)  ماده  طبق  بر  چنینهم
  عندالزوم   یا  و  حداقل  تعیین  نیز   و  مشارکت  یا   و   گذاریسرمایه  های طرح   انتخاب   برای   احتمالی (  بازده)سود

  دخالت   بانکی  اعطایی  تسهیلات  انواع  سایر  برای  احتمالی  بازده  نرخ   یا  و  انتظار  مورد   سود  نرخ   حداکثر
 نماید. 

 ( بانک سود+ ریسک یهاهزینه+ کارمزد)– تسهیلات از بانک انتظار مورد  سود نرخ = سود  نرخ 
  تسهیلات   ها وسپرده  سود  نرخ   بین  فوق  رابطه  ربابدون  بانکداری   در  که است  این  بر   فرض   اینکه  توضیح

 مرتبط شاخص هاینرخ  اساس ها برسپرده سود  هایلذا نرخ  .باشد برقرار بانک قطعی سود تعیین  از  پس
  محاسبه   نیز  را   اعطایی  تسهیلات  نرخ   بایستمی   مقابل  در  اما.  شودمی   تعیین  است  ها تورم آن  ترینمهم  که

سپرده    سود  نرخ +    ریسک  نرخ+    سود  و  کارمزد   نرخ   =  تسهیلات   انتظار  مورد   سود  نرخ   :اساس   این  بر  نمود، 
  در   متغیری   و  متعدد  عوامل  و  برخورداراست  خاصی  پیچیدگی  از  ریسک  نرخ   محاسبه  فوق  عوامل  بین  در

تعیین  و  مؤثرند  آن  تعیین   نحوه  و  پولی  هایسیاست  اعمال.  دارد   تسهیلات  نرخ   تعیین  در  ایکننده  اثر 
  نیست،  عملًا ممکن  سود  نرخ   تغییرات  طریق  از   ریسک  پوشش  که  است  ایبگونه  بانکی،   سیستم  بر  نظارت 

  که نسبتی  به  را  بانکی  تسهیلات  سود  نرخ   اقتصادی  کلان  اهداف   تحقق  بمنظور  اعتبار   و  پول   شورای   واقع  در
نماید؛ می   تعیین  کند، می  ایجاب  اقتصادی  هایبخش  از  یکهر  اقتصادی   هایفعالیت  از  حمایت

سبب    عوامل  این  و  نمایدمی  محدود  را   شده  تعیین  قطعی   نرخ  به  سود  نرخ   نوسانات  شورا   این  چنینهم
 غیر بازار به نگاهی .گرددمی هابانک توسط سود نرخ  نوسانات طریق  از شده پذیرفته ریسک  پوشش عدم 

  سازد، می  تـرملمـوس   را  بـازار  انتظار  مورد   سود  نرخ   با   ها بانک  تسهیلات  نرخ   تناسب   عدم   پول،   رسمی
  سـود  نرخ   و  برخوردار نیست  خاصی  انسجام   از  اشگستردگی  وجود  با  ایران  سرمایه  و  پول   رسمی  غیر  بازار

  ای گسترده  نظرات  نقطه  اقتصادی،   هایشاخص  به  توجه  با  .است  برخوردار  زیادی  نوسانان  از  بر آن  حـاکم
 افزایش   موافقان  عمده  دوگروه  در  توانمی  ها را آن  که  گردیده  مطرح   هابانک  سود  نرخ   تغییر  خصوص   در

 تعیین  برای  گزینه   بهترین  اسلامی  هایآموزه   دیدگاه  از  . کرد   تقسیم  سـود  نـرخ   کاهش  طرفداران  و  سود  نرخ 
 بازار   قیمت  از  پیروی  ها وقیمت  آزادسازی  شـریعت،   چـارچوب   در  و سـالم  رقابـت  وضـعیت  در  قیمـت

 است.  تقاضا و عرضه  و
 غیرربوی  نظام  یک  کشور ایران  فعلی  بانکی  نظام   که  گفت  توانمی  نظری   دیدگاه  از  دیگر  عبارت به
  ربا  بدون   بانکداری  های نامه  آیین  و   قانون  به  مربوط  مباحث   است،  بوده  نقد   مورد   بیشتر  که  آنچه  اما  است،

  در  باور این. گیرد می قرار انتقاد مورد  که هاستنامه  آیین و قانون این کارگیریبه ینحوه  بلکه است،  نبوده
  قبل   یا   1363 هایسال از  بعد  در بانکی،   صورت عملیات  فقط  که   دارد   وجود  مردم  از  وسیعی  نسبتاً   طیف
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 .(104-102:  1384فر، )سلیمیهاآن   ماهیت نه و  است کرده تغییر آن،  از

 درآمد حاصل از کارمزد  -1-2
از کارمزد،    کارمزد  دریافت  واسطه  به  که  است  بانک  درآمدهای  از  دیگر  ای دسته  درآمد حاصل 

  - ۱:  درآمدها  این  جمله   از.  شودمی  حاصل   گذاریسرمایه  و   مالی  هایمشاوره   ارائه  و  شده  ارائه  خدمات
  خدمات -۴  الکترونیک  داریبانک  خدمات -۳  بانکی  نامهضمانت  خدمات  -۲  اسنادی  اعتبار  خدمات

درآمد   باشد. اهمیتها میچک  انواع  صدور  -۶  مشتریان  بهادار  اوراق  و  اسناد  دارینگه  کارمزد -۵  ارزی
  اینگونه  را  تفاوت   این  و  نمود  وجوجست  عملیاتی  درآمدهای  با  آن  تفاوت  در  باید  را   حاصل از کارمزد 

از  درآمدهای عملیاتی  کسب  در   اگر  که  نمود  بیان   توانمی    ها و سپرده  سود  نرخ   اختلاف  از  که حاصل 
  که   پول   شده   تمام  بهای   به  توجه  با  و  ها استگذاریسرمایه  از  حاصل  سود  همچنین  و  اعطایی  تسهیلات

  های هزینه  شامل)  غیرپولی  های هزینه  -۲(  ایبهره )  منابع  تخصیص  های هزینه  -۱:  اصلی  آیتم   دو  از
  ها بانک  که  تسهیلاتی  شدن  معوق  با  نتیجه  در.  است   شده  تشکیل(    مطالبات  هزینه   و  پرسنلی  اداری، 
ها  هزینه  ها آنتننه   اندنموده  ها متمرکزآن   از  شده  کسب  سود  بر  قبل  هایسال  در  مخصوصا  را   خود  درآمد

 به حاضر  حال در که را  معوقات این از ناشی شده تحمیل دیگر هایهزینه بلکه کندنمی  پیدا  لازم  پوشش
 درآمد عملیاتی   ارزش  از  و  نمایدمی  هابانک  تحمیل  گردد، می   محسوب   بانکی  سیستم  بیماری  عنوان
  یک   عنوان  به  حاصل از کارمزد   درآمدهای  مقابل  در  اما  نماید، می   تررنگکم  را   آن  اهمیت  و  شده  کاسته
  بردن   پی  با  هابانک  شده  باعث  که  دهدمی   نشان  خود  از  هابانک  سودآوری  در  بیشتری   تأثیر  نقدی  درآمد 

 درآمد   نوع  این  از  بیشتر  سهم  کسب  در  را   خود  رقابت  خود  متنوع  خدمات  تبلیغات  درآمد، با  این  اهمیت  به
  افزایش  دهنده  نشان  که  هابانک  شده  ارائه  مالی  هایصورت   به   کوتاه  نگاهی   با  و  نمایند   شروع   را   بازار  در

  دست به  در  هابانک  تلاش   از  حاکی  ها بودهآن  قبل  سال  به   نسبت  سال  هر   ناشی از کارمزد،  درآمدهای
درآمد   امروز  بانکداری  در  مطلوب   درآمدزای  شرایط  ایجاد  برای  بنابراین.  باشد می   درآمد  نوع  این  آوردن

 . نمود  تقویت  و  ایجاد  پیش  از  بیش  ها بانک  در  بلندمدت  و  صحیح  ریزیبرنامه  با  باید  را  حاصل از کارمزد 
  ارائه   محل   از   درآمد   سمت   نیز برای کسب سود حداکثری به   ها بانک   با افزایش رقابت در سطح بین الملل، 

  کفایت   نسبت   رعایت   بر   آن   شدید   تاکید   و "  بال   کمیته "   مقررات   دیگر   طرف   از .  است   شده   معطوف   خدمات، 
  نداشته  تسهیلات   مانند   پذیر ریسک ی ها دارایي ی  ناگهان   افزایش   به ی  زیاد  رغبت   ها بانک  تا   شده  سبب  سرمایه، 

 . گیرد مي   قرار   توجه   مورد   ریسک،   انواع   کردن   لحاظ   با   گوناگون ی  ها راه   از   کارمزد   اخذ   لذا .  باشند 

  به .  دهند  ها سوقکارمزد   سمت  به  را   درآمدی  منابع  که  بوده  این  بر  همواره   هابانک  مدیران  گیری جهت
  و   کارمزد   عنوان  به  سهمی  کند، می  ایجاد  مشتریان  برای  بانک  که  ایافزوده  ارزش  قبال  در  که  معنا  این
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 (https://www.khabaronline.ir/amp/1283958) . برداشت نمایند بانک الزحمهحق
تقسیم یک  درآمددر  کلی،  نصیب  بندی  که  کارمزد  از  ناشی  قسم  می  هابانکهای  سه  شود، 

 .(https://banki.ir/?p=21115)است

 های زمانی درآمدهای ناشی از کارمزد  1-2-1
  کارمزد  به  توانمي  موارد   این  جمله  از  شود، مي  تعیین  آن  مدت  به  توجه  ها باکارمزد   گونهاین  دریافت

  شود،مي  اخذ  کارمزد   اعتبار  مبلغ  کل   نسبت   به  هزار  در  2  اول،  ماهه  3ی ازا   به   کهی  ریالی  اسناد  اعتبارات 
  از   زیادی  بخش   گروه،  این  دری  الملل بین  وی  داخلی  اسناد  اعتبارات  گرفتن  قرار  به  توجه  با .  کرد   اشاره 

 محسوب   روش   این   دری  اصلی  متغیرها  از  مبلغ  و  زمان.  شودمي ی  ناش  محل  این  ازی  بانک ی  کارمزدها
  اخذی  بیشتر   کارمزد  باشد،   بیشتری  بانک   خدمات  ارائه   زمان  و   مبلغ  اندازه   هر  دیگر، ی  عبارت   به.  شوندمي 
 . )همان(شودمي 

 ارزي  تبدیلات نتیجه از حاصلی کارمزدها 1-2-2
 سطح  در. آیدمي دست به بیگانهی ارزها  فروش  و خرید نرخ  التفاوت مابه ها ازدریافت این کارمزد 

  است ی  بدیه.  شودمي   اعلام   و  تعیین  بانک  هر  سیاست  به  توجه  با  ارز  انواع  فروش   و  خرید  نرخ   المللي، بین
  ارز   خریدی  برا ی  اعلام  نرخ   است  ممکن  شود،   متمرکز ارز  یکی  آورجمع  بر  بانک  یک  سیاست  چنانچه
ی عوامل به نیز شده  شناخته ارز فروش  نرخ  دیگر طرف  از. باشد رقبا نرخ  از بالاتر نظر،  مورد  شده  شناخته

  پیشرفته ی  هابانک  ازی  بسیار.  دارد ی  بستگ  بانک  هر ی  ارز  ذخایر  مازاد  و  نظر   مورد   سود  حاشیه  همچون
  جمله   از  موجودی  هاریسک  پوشش  ضمنی  پول  معاملات   اتاق   تشکیل  وی  دارخزانه  اداره   کردن  دایر  با   دنیا

  قابل  درآمد  و  اقدام ی  المللبین   سطح  در   ارز  انواع  فروش   و  خرید  به  نسبت  ارز،   نرخ   نوسانات  ریسک
 . )همان(کنندمي کسب توجهی

 کارمزدها  سایر -1-2-3
  اشاره  بروات  و  جاته حوال  صدور  مانندی  ریال  خدمات  انواع  کارمزد   به  توان ها ميکارمزد   این  جمله  از

 منابع  افزایش  در  موثری  عامل  کارمزد،   کسب  ضمن  تواندمي  مطلوب ی  بانک   خدمات  ارائه  حال  هربه.  کرد
 باشد.  نیز بانک

 محور  درآمد هایفعالیت  –  1 -2-4
 طریق  از درآمد  وکسب  اند  پرداخته محور  درآمد  هایفعالیت  طریق  از   درآمد  کسب  به  هابانک  اخیرا 

 .اندکرده ترک  را  محور سود  هایراه
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وتسهیلاتسپرده  از  جدای:مثال  عنوانبه   بانکی  خدمات  ای، بیمه  خدمات  ها بانک  ها 
  مشتریان   به  را   مالی  خدمات  انواع  ها و دارایی  مدیریت  متقابل،   صندوق  سهام،   کارگزاری  گذاری، سرمایه

  خود  مشتریان  وسیع  حجم  برای  را  خدمات  این  که  دارند  را   مزیت  این   هابانک.  دهندمی   پیشنهاد  خود
 انجام   خود  آوری  سود  افزایش  منظور   به  را   خود  محصولات  توسعه  چنینهم  هابانک.  دهند  توسعه

  با   یا   کرده  استفاده  سود  ریسک  کاهش  و  نقدینگی  ارز،   معامله  عنوان  به  مشتقات  بازار  از  هابانک.  دهندمی 
  نیاز   مشتقات  بازار.  بخشندمی   بهبود  را   خود  سود  تبادلات،   و  بازی  بورس  عملیات  ها بابازار  این  از  استفاده

 آن   از  شده  مشتق  کالای  ارزش  به  آن   ارزش  و  شده  تسویه  آینده  در  تاریخ  یک  در  و  نداشته  زیادی  سرمایه  به
 . )همان(دارد  بستگی

 ها بانک های افزایش درآمد و سودآوری  راه 1-3
  ها و برنامه  همهی  نهای  نتیجهی  سودآور.  دارد   اشاره   سود  در کسب  بانکی  به توانایی  افزایش سودآور

 صاحبان  حقوق  ها وبازدهدارایي  بازده  فروش،   به  سودی  متغیرها  از  اغلب.  است  شرکتی  مال  تصمیمات
شهسواری،  شودمي  استفادهی  سودآوری  گیراندازه ی  برا   سهام  و   امروزه   .(58-37:  1393)احمدپور 
  در  رشد  و  درآمد  افزایش  و  بانک دارند  ارزش  کردن  حداکثر  دری  سع  گذاران، سرمایه  جلبی  برا   هابانک
 .گیرندمي درنظر کار اینی برا  که  استی کارهایراه ازی یک  سود، 

بانک، ی  ارزیاب  یای  سودآوری  گیراندازه ی  برا   راه  بهترین یا    بازده   نرخ   محاسبه  عملکرد یک شرکت 
 حقوق   حجم  بین  رابطه  سهام،   صاحبان  بازده حقوق  نرخ .  است  سهام   صاحبان  حقوق  بازده  نرخ   ها ودارایي 

 خود ی  ها گذاريسرمایه  یا یک بانکی بر  شرکت.  کندمي   تعیین   را   سود  و  شرکت یا بانک  سهام   صاحبان
 را   خود  مالیات  کسر  از  پس  سود  مقدار  تناسب،   به  نتواندی  سهام ول   صاحبان  حقوق  محل  از  بیافزاید، 
شرکت  ی  گذارسرمایه  حجم   افزایش  بنابراین .  یابدمي  کاهش   سهام   صاحبان  بازده حقوق  نرخ  دهد،  افزایش

 . ش(1384)بازیگر، شودنمي شرکتی مال وضع  بهبود باعث خودخوديبه  یا بانک، 
 یا از طریق درآمدهای کارمزد است. های عملیاتی،  یا از طریق درآمد   ها بانک طور کلی منابع اصلی  ه ب 

 های افزایش درآمد و سودآوری بانک بیان نمود.ارد زیر را به عنوان راه توان مولذا می 

 سود  حاشیه افزایش برای مهارت  کسب ضرورت  1-3-1
  شان درآمدهای .  است   پول   دادن   قرض   و   گرفتن   قرض   بانک   یک   اصلی   وکار کسب   کلی،   طور به   گفت،   توان می 
لِ   از   که   ای بهره .  کنند می   کسب   مستقل   مشتریان   از   که   ای بهره   از   شود می   تشکیل    آورند می   دست   به   تسهیلات   واگذاری   قِب 
  همان   بهره   مختلف   نوع   دو   گذاری نرخ   در   تفاوت   این .  دهند می   ها اختصاص سپرده   به   که   است   ای بهره   از   بالاتر   همیشه 
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  پول   محل   از   ها را سپرده   ها اساسا آن .  دهد می   تشکیل   را   فروشی خرده   و   تجاری   ی ها بانک   منابع   بیشترین   که   است   چیزی 
 . گذارند می   امانت   به   آنان   نزد   مشتریان   که   کنند می   تامین   نقدی 

 مقدار   یک  برای  تقاضا   و  عرضه  دینامیک  به   است  وابسته  تماماً   کند می  اِعمال   بانک  که  ایبهره   نرخ 
 به  تواندمی  بانک  که  مشخصی  مقدار  و   بگیرند،   تسهیلات  میزان  بدان  حاضرند  که  افرادی  شمار  خاص،

  در   بانک   توانایی  است،   کرده  تعیین  کشور  هر  مرکزیبانک  که   خاصی  قوانین.  کند   واگذار  تسهیلات  عنوان
  کار  وام  اعطای که است این اشدلیل. کندمی  مشخص را  آن اخذ برای افراد شرایط و تسهیلات واگذاری

  است   کرده   واگذار  که   تسهیلاتی  مقداری   تواندمی  بانک   آیا  که  نیست  معلوم  همیشه  و   است  ایپرمخاطره 
 . خیر یا کند احیا را 

 تصمیمات  زمینه  در  مشاور  های شرکت  مثل  دارند  دیگری   خدمات  گذاری، سرمایه  یها بانک
  قرار  بورس  فهرست  در  کندمی  قادر  ها را شرکت  که   سهام  انتشار  یا   اولیه  عمومی  عرضه  گذاری،سرمایه
  همچنین،.  موارد   این  تمام   در  مشاوره   هایهزینه  اِعمال  و   اولیه  عمومی  عرضه  نویسیپذیره   انتشار  گیرند، 

 گسترش   را   خود  ثروت   پایه  تا  هستند  بازار  در  بدهی  و  خارجی  ارز  جایگاه  دارای  و  پردازندمی  سهام   مبادله  به
 . دهند

  کشور  ی هابانک از بسیاری .شود می محسوب  مالی مؤسسات مدیران اهداف از سود  حاشیه افزایش
  های سیستم  به  شدن  مجهز.  هستند  الکترونیکی  بانکداری  سوی  به  سنتی  بانکداری  سیستم  از  گذر  حال  در

. کشید  خواهد  ها طول سال  آن  آتی  بازده  که  است  گزافی  هایهزینه  صرف   مستلزم   الکترونیک  بانکداری
ها  آن   سود  حاشیه  تواندمی(  هابانک  درآمد  منبع  مهمترین  عنوان  به)تسهیلات  نرخ   کاهش  دیگر  طرف   از
  است  ییها راه  از  نوین  خدمات  خصوص   به  بانکی  خدمات  سبد  ارایه  لذا.  دهد  قرار  جدی  تأثیر  تحت  را 

 . گیرندمی کاربه  خود ریزیبرنامه در پیشرفته یهابانک ستها سال که

 ها کاهش هزینه 1-3-2
هنده درآمد باشد هزینه نامیده و آنچه در مقابل درآمد و کا   درآمد است  کاهنده  و  مقابل   هزینه، نقطه

.  باشد شده  خرج  درآمد،  کسب منظور به که  است  خدماتی شده تمام بهای  از است عبارت  آن شود و می 
.  باشد  داشته  بر  در  را(  اعتباری  ریسک)پرداخت  عدم   ریسک  مانند  ریسکی  تواندمی  تسهیلات  پرداخت
  های هزینه   عنوان  توانمی  که  شود  صرف  هاییهزینه  باید  آن  وصول   برای  شود،   معوق  مطالباتی،   چنانچه

  شود، می  منتقل  معوق  مطالبات  سرفصل   به  تسهیلاتی  که  هنگامی  زیرا   کرد،   ها اطلاقآن  برای  را   پنهان
  کار به  آن  وصول   برای  که  متغیری   و  ثابت  هایهزینه  سایر  و  کارمندان  وقت  شدن  تلف  هزینه  تلفن،   هزینه

  و   پنهان  زاید)  هایهزینه  وجود.  شودمی  تحمیل  بانک  به  شود، نمی  اضافه  نیز  معوق  بدهی  به  که  رودمی 
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  مزایای   بهترین  و  مهمترین  از  یکی.  شودمی  محسوب   بانک  سودآوری  افزایش  در  جدی  مانعی(  آشکار
  ناشی  کارمزد   دریافت.  است  خدمات  ارایه  محض  به  آن  از  حاصل  درآمد  و  کارمزد   وصول   بانکی،   خدمات

  امر   این  که  شوندمی  منعکس  بانک  مالی  هایصورت   در  شدن،   انجام   محض  به  بانکی،   خدماتی  ارایه  از
 . دارد  سنخیت نیز حسابداری تطابق و تحقق اصل با

  دارایی،  بازده چون مهمی مالی اطلاعات ارایه و محاسبه برای مناسب حسابداری نیاز به یک سیستم
  سوددهی،  خالص  نسبت  پرداختی،   و  دریافتی  سود  نرخ   التفاوت مابه  از  ناشی  درآمد  خالص  سرمایه،   بازده

  دلیل  این  به .  است   ضروری   و   لازم   کارکنان  وریبهره   و  عملیاتی  سود  خالص   کارمزد،  از  حاصل  درآمد
 . گیرد می  صورت   ضعف   نقاط   پوشش  و  قوت  نقاط  افزایش   برای  شده  یاد   مالی  هاینسبت  تحلیل  و  تجزیه

 قرار  مدنظر  ها را آن  مدیران  که   است   مواردی  اهم  از  بانکی  خدمات  درآمد  رشد  برای  ایزمینه  ایجاد
  پذیر   امکان  ریزیبرنامه  انجام  با  جز   مهم  این  تحقق   رقبا،   وجود  با  و  بازار  رقابتی  شرایط   در  اما  دهند،می 

  همراه  بانکی  ارایه  قابل  خدمات  سبد  ها بهآن  کردن  اضافه  و  نوین  خدمات  ارایه  دیگر  بیانی  به.  بود  نخواهد
  خواهد   سودآوری  افزایش  نهایتاً   در  و  محصول   تنوع  سبب  خدمات  آن  شده  تمام   بهای  کاهش  برای  تلاش   با

 .بود

 های مختلف برای افزایش کسب کارمزد راه 1-3-3
  انجام   بنابراین.  هستند  طلب  مهارت   و  کاربر  اغلب  شوندمی  منجر  کارمزد   اخذ  به  که  خدماتی  انجام 

  کارمزدهای   نسبت  چنانچه.  دهندمی  افزایش  را  بانک  عملیاتی  های هزینه  معمولاً   خدمات  اینگونه  دادن
  ناکارایی   بر  علامتی  است  ممکن  باشد،   کمتر  رقبا  به  نسبت   بانک  یک  هایدارایی  مجموع  به  شده  اخذ

  به   بانک  شدن  وارد   بر  دلیلی  است  ممکن  نیز  شده  اخذ  کارمزدهای  ناگهانی  افزایش  دیگر  طرف   از.  باشد
  اسنادی   اعتبارات  ریالی،   –ارزی  هایضمانتنامه  صدور  ارز،   فروش   و  خرید  مانند  جدید  فعالیتی  هایحوزه 
.  شود  مدیریت  و  گرفته  قرار  نظر  مد  بایدمی   جدید  فرآیند  این  در  شدن  وارد   ریسک  صورت   این  در  که  باشد

  به   نوین  خدمات  دادن  انجام   و  معرفی  برای  خصوص   به  کارکنان  مهارت   و  دانش  سطح  ارتقای  بنابراین
 . گیرد می قرار نظر ها مدکارمزد  افزایش در که است الزاماتی از مشتریان
 وجود   دلیل  به.  است  ارزی  عملیات  تقویت  و  گسترش   خدمات،   ارایه  افزایش  یهاراه   از  دیگر  یکی

 با  و  کارمزد   عنوان  به  خارجی  پول   واحد  هر  وصول   بیگانه،   کشورهای  پول   با  ملی  پول   بین  ارزش  تفاوت 
 اخذ  کارمزدهای  توجه  قابل  رشد.  شودمی  بانک  نصیب  ریال  توجهی  قابل  مبالغ  ملی،   پول   به  آن  تبدیل

  را  ارزی  خدمات  آن،   بر   اتکا  با  توانمی  که   است   این   دهنده  نشان  هابانک  ارزی  خدمات  از  ناشی  شده
 کرد.  تقویت و داد گسترش 
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کارمزدهای    از  ناشی  درآمد  -1:است  پذیر  امکان  بخش  سه  از  بانکی  کارمزدهای   به طور کلی ،افزایش
موارد   سایر   - 3ارزی    تبدیلات  نتیجه  از  ناشی  کارمزدهای   -2زمانی   این  فصل  ابتدای  در   کارمزدها. 

 توضیح داده شد.
 مواد  یا  کالا  موجودی  مانند هاییدارایی  بازرگانی،   و  تولیدی  مؤسسات  خلاف  بر  ها بانکدر نتیجه ، 

 بالقوه   مزیت  و  قدرت   بلکه  کرد،   ذخیره   و  نگهداری  آتی  قیمت  افزایش  امید  به  ها را آن   بتوان  که  ندارند  اولیه
  بانکی،  تسهیلات  سود  نرخ   کاهش.  دهندمی   ارایه  که  است  خدماتی  و  تسهیلات  به  هابانک  در   موجود 
 از  غیر  ییهاراه   از  درآمد  کسب  به  وادار  ها را آن   و  داده  قرار  جدی  تأثیر  تحت  را   هابانک  سودآوری  حاشیه

ها  تن  نه  را   ها بانک   سودآوری  تواندمی  خدمات  ارایه  سهم  افزایش  رو  این  از.  است  کرده  تسهیلات  پرداخت
 . کند تضمین بلکه  هموار، 
 و   ضوابط  کامل  رعایت  و  تسهیلات  از  درآمد  سهم  موضوع  به  متفاوت   نگاه  با  رفاه  طور مثال بانکبه

  بر  همواره  رفاه بانک مدیران گیری جهت معتقد است. مرکزی بانک اعتبار و پولی شورای ابلاغی مقررات
  که   ایافزوده  ارزش  قبال  در  که  معنا  این  به.  دهند  ها سوقکارمزد   سمت  به  را   درآمدی  منابع  که  بوده  این

  بنابراین،. نمایند  برداشت  بانک الزحمهحق و کارمزد  عنوان  به سهمی  کند، می ایجاد  مشتریان برای بانک
  به   کیفیت  با  رسانی  خدمت  ازای  در  کارمزد   دریافت  درآمدزایی،   زمینه  در  رفاه  بانک  اصلی  رویکرد 

 . است مشتریان
 بیشتر  و  داده  کاهش  تدریج  به  را   تسهیلات  ناحیه  از  درآمد  سهم   تا  بانک رفاه کارگران در تلاش است

  به   نیز   تسهیلات  از  ناشی  درآمدزایی  حوزه   در.  کند  کسب   مشتریان   به  خدمات  توسعه   طریق  از  را   درآمد
 بیشتر   سود  دریافت  نه  باشد  تسهیلات  حجم   افزایش   ناحیه  از  بانکدرآمدی    سهم  بیشتر   که  است  این  دنبال

 . (https://www.ibena.ir)مشتریان از

 هابانکعوامل مؤثر افزایش درآمد و سود آوری  1-4
  در رشد   را ی  مالی  نهادها  اهمیت  وی  مالی  هانظام   نقشی  خوب   به  جهان  دری  اقتصادی  هابحران

برا   وجوه   و  منابع  تمرکز  با  توانندميی  مالی  ها نظام   است،   کرده  برجستهی  اقتصاد ی  محدود 
  عواملی  شناسای  سیستم بانکي،   اهمیت  به  توجه  با.  کنند  ورتر  بهره   را   اقتصاد  یك  عظیم، ی  هاگذاريسرمایه

ها  بانك  تنها به  نهها  بانك  بیشتری  سودآور  .است  برخورداری  بالای  اهمیت  ازها  بانكی  سودآور  بر  مؤثر
  پر ی  هامحیط  دری  گذار  سرمایه  بلکه   دهدمي  را   به اقتصاد  بیشتر  اعتباراتی  اعطای  برا  وجوه   ایجاد  اجازه 
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  1دارد.  دربر  سهامدارانی  برا ی  مقبول  بازده  علاوه  به.  کندی  م  ها تضمینگذاران بانك  سیاستی  برا   را   ریسك
  گروه  دو  به  بانكی  سودآور  بر مؤثر  عوامل  پونز تروجیلو  آنتونیو   توسط  شده  انجام   تحقیقات  اساس  بر
 2شوند.ی م عوامل داخلی و عوامل خارجی تقسیم عمده
  گیرد  قرار  بانک  مدیریت  کنترل   تحت  تواندمی  که  عواملی  ها وفعالیت  مجموعه  به:  داخلی  عوامل 
پرتفوی  به  کرد   اشاره   توان می   جمله  از.  شودمی  گفته ودارایی  مدیریت  کفایتبدهی  ها  ،  سرمایه  ها، 

 . (6: 1386)باقری، منابع انسانی مدیریت، بانک هایهزینه  ها ودرآمد  مدیریت ، نقدینگی مدیریت
 رکود  یا  و  تورمی  شرایط  مثل  کشور  اقتصاد  بر  حاکم  اقتصادی  شرایط  چون  عواملی:    خارجی  عوامل
  های بحران  یا  و  ای  منطقه،  جهانی  مالی  هایبحران،  کشور  داخل  اجتماعی  و  سیاسی  عوامل  اقتصادی، 

 از  که  تسهیلات  ها وسپرده  سود  دستوری  هاینرخ ،  خارجی  بانکی  و  های اقتصادیتحریم،  کشور  داخل
 کنترل   از  خارج  معمولاً   خارجی  عوامل.  باشد ... میو  گردداعلام می  مرکزی  یها بانک  ها ودولت  طرف 

 از  ناشی  زیان  توانمی  شده،   ذکر  موارد   هر یک از  ریسک  مدیریت  طریق  از  اما.  باشندمی  بانک  مدیریت
 . رساند ممکن حداقل به را  رو پیش هایبحران

 کنترل و درآمد ایجاد در بانک واحدهای بانک، کارایی بر حاکم مدیریتی کلی هایسیاست بر علاوه
  ها وهزینه  صحیح  کنترل   دیگر  عبارت   به   باشدمی  بانک  زیانو    سود  کننده  و تعیین  مهم  عوامل  از  هزینه

 پی  در  را  بانک  سود آن  تبع  به  ها و واحد  سودآوری  بهبود  افزایش درآمد،   جهت  در  عملیاتی  کارایی   افزایش
 .داشت خواهد

  و   کسب  غالباً   اینکه  به  توجه   با .  باشدها میدرآمد  ها وهزینه  مدیریت  تلویحی  طور  به  سود  مدیریت
منابع  بانک   اصلی  کار   ترین   عمده  باشد می  اعطایی   تسهیلات  قالب  در  آن  تخصیص  و  مالی  جذب 

  محسوب تسهیلات از حاصل درآمد بانک، هایمدترین درآاصلی و  منابع جذب هزینه  بانک هایهزینه
 نقش   تواندمی  بانک  سود  حاشیه  در تعیین  آن  تخصیص  نحوه   و  شده  جذب  منابع  ترکیب  بنابراین.  گردد می 

 . نماید ایفا مهمی

 ها بانکمصارف  -2
مرکزي،    بانک  از  مطالبات  نقد،   وجه  شامل  هابانکی  هادارایی  همان  واقع  در  هابانک  مصارف

 
1. Antonio. T.P, "What determines the profitability of banks? Evidence from 

Spain", Accounting and Finance, Volume 53, p. 561 – 586 . 
2. Antonio. T.P, "What determines the profitability of banks? Evidence from 

Spain 116، ص  1396  تابستان   54  شماره   14  سال   مالی   حسابداری   تجربی   مطالعات   پژوهشی   علمی   نقل در فصلنامه "   
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 موجود، سهم ی  آمارها  به  توجه  با  باشند. می  ثابتی  هادارایی  و  اعطایی  تسهیلات  ، هابانک  از  مطالبات
 تشکیل   اعطاییتسهیلات    را   ایران  بانکی  سیستمی  هادارایی  قلم  عمده  ها، داراییی  اجزا   از  یک  هر
ی  بند  طبقه  یک .  نمودی  بندطبقه  گوناگون ی  هاجنبه  از  توانمی  را  بانکی  اعتبار  یا  تسهیلات  وامها،.  دهدمی 
  به  اعطایی  تسهیلات  باشد؛ مانندی  اقتصاد  مختلفی  هابخش  به  اعطایی  تسهیلات  صورت   به  تواندمی 

ی  بند  تقسیم  یک.  صادرات  و  معدنو    صنعت  خدمات،   و  بازرگانی  ساختمان،   و  مسکن   کشاورزي،  بخش
  گروه   دو  به  تسهیلات  این  که  باشد  عقود اسلامی  تفکیک  به  تواندمی   هابانک  اعطایی  تسهیلات  از  دیگر
حقوقی،   مدنی،   مشارکت)مشارکتی  عقود  عمده   گذاری سرمایه  و  سلف  معامله  مضاربه،  مشارکت 

اجاره   اقساطی،   فروش )یامبادله   عقود  و(  مستقیم  تقسیم(  الحسنه  قرض   و  تملیک  شرط  به  جعاله، 
  به   سررسید،   مدت  لحاظ  از  را   تسهیلات  که  وجود دارد   تسهیلات  از  نیزی  دیگری  بند  تقسیم.  شوندمی 
 . کنندتقسیم می  بلندمدت و مدت میان مدت،  کوتاهی  هاوام 

 ها بانکاقسام مصارف 2-1
 شود: به دو قسم تقسیم می  هابانکمصارف 

  گرفته   خرج   به  بانک  اهداف  راستای  در  و  سود کسب  برای  که  است  مصارفی:    عملیاتی  مصارف  -1
  های طرح  هایمزایده  و  مناقصات  در  شرکت  های هزینه  –  صندوق  اداری  و  تجهیزات   یهاهزینه. شودمی 

  از   بانک  سهم  حفظ  برای  پرتردد  جاهای   در  خوان  کارت  دستگاه  نصب  هایهزینه  گذاریسرمایه
 . تبلیغات هایهزینه و مردم یهاسپرده
  کارکنان  اقامتی  و  رفاهی  یهاهزینه  مثل.  نیست  بانک  عملیات  راستای  در  عملیاتی  غیر  مصارف  -2

 ورزشی  مسابقات  هزینه -تبلیغلت  برای  محروم   نقاط   در  سازی  مدرسه  هزینه -کشور  نقاط  اقسا  در
 . کارمندان

یعنی مصارف عملیاتی که در جهت کسب   در اینجا، قسم اول،   ها بانکمسلماً بحث ما در مصارف  
 باشد.  سود و اهداف بانک می

 های بانک عوامل تأثیرگذار بر هزینه2-2
  درآمد  کسب   منظوربه  که  خدماتی  شده  تمام   بهای  از  عبارتست  هزینه.  درآمد، هزینه است   در مقابل

می   دریافت  ، هابدهی  ها،دارایی  اصلی،   عامل  چهاراز    متأثر  تواندمی   بانک  یهاهزینه.  شودمصرف 
 اداری باشد.  و  پرسنلی هایهزینه و خدمات

دارایی  بانک،   در  مصارف  و   منابع  ترکیب  بهینه  انتخاب برای مدیریت  راه  های  ها و بدهیبهترین 
  مبنای   بر  گذاری  هدف  رویکرد   نگاه اول،   .دارد   وجود  مصارف  و  منابع  در مدیریت  بانک است. دو نگاه
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دوم،   .است  سود  حداکثری  کسب ریسک    حداقل  به  یابی  دست   اساس  بر  گذاری  هدف   رویکرد  نگاه 
 در  خود  هایگیری تصمیم  در  را   موجود   ریسک  انواع  بانک   که   است  بر این  فرض   اول   نگاه  باشد. درمی 
  بانک  حالت است،  این عکس دوم  نگاه در. دارد  اهمیت آن برای سود  تنها کسب حداکثر و گیرد نمی نظر

  است  واضح باشدمی  خود  مواجهه مورد  هایریسک  حداقل رساندن  به دنبال  به آوری سود  به توجه بدون
مقدم،  )کنندمی   دنبال  را   میانه  راه  رقابتی، یک  فضای  در  هابانک.  هستند  حدی  حالات  این  هردوی  که

 . (39ش: 1391

 هامدیریت دارایی  2-2-1
بهدارایی  ترکیب  بهینه  انتخاب  از  است  عبارت ها  دارایی   تعریف مدیریت  بیشترین  کسب  منظور  ها 

  سپرده  منافع  و   سهام   صاحبان   حقوق  ارزش  افزایش  با هدف   ریسک،   از  معقولی  سطح  پذیرش  با  بازده
بیشترین دارایی   ترکیب.  شودمی  اشاره   اساسی  نکته  چهار  به  تعریف  این  در.  گذاران پذیرش  ها،    بازده، 
 گذاران. سپرده  و منافع سهام  صاحبان حقوق ارزش ریسک، افزایش از معقولی سطح

  ها محسوبدارایی  مدیریت  اهمیت   با  نکات   ها ازآن  از  هریک  سهم   تعیین  ها ودارایی  اقلام   ترکیب
  های دارایی  کاهش  و  بالا   بازده  های باداریی   سهم  افزایش  لحاظ بازدهی،   از  ترکیب  بهترین  طبعاً .  .گردد می 

 داشته  بدنبال  را   زیادی  ریسک  توانداینکه می  ضمن  هدف  این  تحقق.  باشدمی  کم  بازده  با  و  بازده  بدون
 .نماید مواجه جدی  مخاطره  با را  گذارانسپرده  و سهام  صاحبان منافع تواندمی بلکه باشد

  سهام   صاحبان  حقوق  ارزش  افزایش  و  بازده  بیشترین  کسب  راستای  در  بانک  مدیریت  است  لازم   لذا
معقولی  گذاران  سپرده  منافع  و   بانک   واحدهای  به  ابلاغی  های سیاست  در  را   ریسک  پذیرش   از  سطح 

 . قرار دهد نظر  مد ها را دارایی اقلام  از هریک  سهم تعیین جهت

 هامدیریت بدهی 2-2-2
بانک    به  بدهی  ها، سپرده  انواع  شامل  بانکی  شبکهی  هابدهی  همان  واقع  در  هابانک  مالی  منابع

 . باشند ها میبدهی سایر  و سرمایه  حساب دولتی، ی هاسپرده  مرکزي، 
 ها است. سپرده صاحبان به  بدهی ، هابانک بدهی رقم مهمترین: خصوصی بخشی هاسپرده
سیستم   در.  نقد  وجه  پرداختی  برا   مشتریان  مقابل  در  هابانک  تعهد  از  عبارتند  بانکیی  هاسپرده

  الحسنه قرض ی  هاسپرده)ی  غیردیداری  هاسپرده  وی  دیداری  هاسپرده:  دارد   وجود  سپرده  نوع  دو  بانکی
 (.بلندمدت و کوتاه دارمدتی گذار سرمایهی  هاسپرده و اندازپس 

 . آیدمی دست به استقراض طریق از هابانک مالی منابع ازی درصد: مرکزي  بانک به بدهی
 .خوانندنیز می تنزیل و مساعده را  وجوه  این. بگیرند وام ی مرکز بانک از توانندمیی تجاری ها بانک
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و سپرده و میی  نگهداری  مرکز  بانک   نزد  را   خود  وجوه  معمولاً   دولت:  دولتی  بخش  وجوه   ها    کند 
 ممکن  نیز ی  موارد   در.  کندمی   پرداختی  مرکز  بانک  در  خزانه  حساب  طریق  از  معمولاً   نیز  را   خود  مخارج

ی  هابانک  منابع مالی  صورت   این  در.  کندی نگهدار  هابانک  سایر  در را   خود  وجوه   از  بخشی  دولت  است
 . یابدمی افزایش دولتی ها سپرده  طریق ازی تجار

 .شودمی تشکیل نشده توزیع  سود  و مازاد اولیه،  سرمایه قلم سه از حساب این: سرمایه حساب
 . شوندمی بانک سرمایه افزایش باعث ذکرشده قلم سه هر

ی  هاسپرده  و  خارج  از  دریافتی  اعتبارات  ها ووام   یکدیگر،   به  هابانک  بدهی  شامل:  هابدهی  سایر
  1. استی ارز

 .نمود  بندی طبقه گروه سه در توانمی کلی بطور بودن زا  هزینه لحاظ از را هابانک بدهی اقلام 
 دیداری.  منابع سایر و، موقت بستانکاران، الحسنه قرض  سپرده مثل  مجانی،  منابع ـ
  خط   پایین،   های نرخ   با  مدت  کوتاه  های سپرده  انداز،   پس  الحسنهقرض   سپرده  قیمت،   ارازن  منابع  ـ

 . ها بانک سایر  و مرکزی بانک  از دریافتی قیمت ارزان تسهیلات مرکزی،  از بانک شده  جذب اعتباری
 سود   از  ناشی  بانک  هایهزینه  عمده  بخش  که  دار  مدت  های سپرده  انواع  مثل   قیمت،   گران  منابع  ـ

  برداشت   اضافه  از  ناشی  منابع   ،هابانک  سایر  از   دریافتی  تسهیلات.  باشدمی  از منابع  گروه  این   به  پرداختی
 مرکزی.  بانک از

  منابع   جذب   از  عبارتست  کرد،  تعریف  اینگونه  توانمی  ها را بدهی  مدیریت  بندی  طبقه   این   به  توجه  با 
 شد   خواهد  محقق  صورتی  در  امر  این  پول(،   شده  تمام   قیمت  تی)کاهش  های عملیاهزینه  کاهش  هدف   با

  انجام   طوری  نیز  بانک  نقدینگی  مدیریت  بدهی،   ترکیب اقلام   از  قیمت  ارزان  منابع  سهم  افزایش  ضمن  که
  تأمین   جایگزین  نقدینگی ابزارهای  کمبود  شرایط  در  ثانیاً   و  نگردد  دچار  نقدینگی  کمبود  با  اولاً   که  پذیرد 

 .  باشد داشته پی در را  هزینه  هایحداقل نقدینگی

 های پرداخت کارمزد هزینه 2-2-3
  بهره  هزینه  این  باشد، می  هابانک  دریافتی  تسهیلات  بهره   هزینه  شامل  عموماً   هابانک  مالی  هایهزینه

 مرکزی   بانک  از  دریافتی  تسهیلات  هزینه  یا  و  بوده  هابانک   دیگر  از  دریافتی   تسهیلات  بهره   تواندمی  هم
 . باشندمی وام  دریافت به مجبور نقدینگی کمبود دلیل به هابانک واقع در. باشد

 
1. Shajari, H and Kamalzadeh, M. (1997). Banking and monetary economic 

Publication: Hasht bahasht, Esfahan, First Edition. in Persian 
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 97میلیارد ریال و در سال    2908،  96در سال    الکترونیکی  خدمات  پرداختی  به طور مثال کارمزد 
میلیارد ریال رسیده است. در حالی که کارمزد دریافتی خدمات الکترونیکی   3328با افزایش این هزینه به  

گزارش سالانه بانک رفاه  )میلیارد ریال بوده است 2362، 97میلیارد ریال و در سال  1816، 96در سال 
هزینه(ش.1397کارگران،   که  است  این  دهنده  نشان  آمار  دو  این  توسط .  کارمزد  بابت  پرداختی  های 

 شود.محسوب می هابانکهای عملیاتی عددی کمی نیست که جزء هزینه ها بانک

 های اداری و پرسنلیهزینه  2-2-4
  اجاره هزینه پرسنلی،  یهاهزینه شامل فروش  و اداری عمومی هایها هزینهبانك هزینه عمده بخش

  اعم)  کارکنان  هایهزینه  به  مربوط  دقیقا  که  ، هابانک  عمومی   و  اداری  های هزینه  مقدار  است.  شعب  مکان
  ونقل،حمل  بیمه،   آموزش،   تبلیغات،   و  انتشارات  اجاره،   از  اعم)  اداری  هایهزینه  و(  دستمزد   و  حقوق  از

  عملکرد با  ارتباطبی فزاینده روند است، که ( ثابت های دارایی نگهداری و  ملزومات روشنایی،  و سوخت
  راها  بانك  ها سودآوریهزینه  جمع  ها ودرآمد  جمع  شاخص  مقایسه  و  کندمی  دنبال  ها را بانك  کارایی  و

 .دهدمی نشان
 بانک   عمومی  -اداری  هایهزینه  ، 99شهریور  به  منتهی  مالی  صورت   اطلاعات  به طور نمونه براساس

  تومانی  میلیارد  ۱۲۰۰ رقم با  مقایسه در که رسیده تومان میلیارد  ۴۹۲  و هزار ۲ به  99 اول ماهه ۶ در رفاه
 .دهدمی نشان را  درصدی ۹۳ رشد ، ۹۸ ماهه۶

 این  عمومی-اداری  هزینه  تومانی  میلیارد   ۴۹۲  و  هزار  ۲  کل  از  امسال  اول  نیمه  در  است  ذکر  قابل
  شامل )   کارکنان  های هزینه  به  مربوط  آن  درصد  ۸۲  معادل   یا  تومان  میلیارد  ۴۴  و   هزار  ۲  حدود  بانک،
  مقیاس   و  هابانک  اندازه   که   آنجایی  از.  است  بوده(  کارکنان  سفر   بازنشستگی،   بیمه  مزایا،  و  دستمزد  و  حقوق

  ها،هزینه کل جایبه نیست،  اندازه هم  و برابر هم  با هابانک کارکنان تعداد نیز و شعب تعداد و عملکردی
  استفاده   «شعبه  هر  ازایبه  ماهانه  هزینه  سرانه»  از  ، ها بانک  عمومی  و  اداری  هزینه  میزان  مقایسه  برای
است.  میلیون  404  بانکرفاه  شعبه  هر  اداره   هزینه  شود که سرانهمی  بوده    های داده  از  دیگر  یکی  تومان 

  خود،   کارکنان  برای  بانک   هر   ماهانه   کردهزینه  سرانه  مقایسه  ،ها بانک  مالی  هایصورت   در  توجه  جالب
 ازای  به  ماهانه  دهد که سرانهمی   ها نشان داده  خصوص   این  در.  است  عمومی  و  اداری  هایهزینه  از  اعم
 )همان(. بوده است 99در نیمه اول سال  میلیون 43کارمند بانک رفاه کارگران نزدیک به  هر

 تسهیلات اعطایی 2-3
  به   تسهیلات   نسبت .  دارد   نوسانی ی  روند   اسمی ی  ها قیمت   به   ها بانک   اعطایی   تسهیلات   تغییرات   روند 

.  باشد می   شده   توصیه   المللی   بین   استاندارد   مقدار   از   بیشتر   همواره   البته   و   کاهشی   ولی   نوسان ی  دارا   ها نیز سپرده 
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  /   92ی  ها  سال   طی .  ست ها بانک   مصارف   و   منابع   مدیریت   کشور،   بانکی   نظام ی  رو   پیش ی  ها چالش   از   یکی 
ی  استانداردها   1، باشد درصد می   1/ 2  از   بیش   متوسط   طور   به   ها بانک (  ها سپرده )   منابع   به   مصارف   نسبت   1384
  3تجاوز کند.   0/ 8از مرز    بایست نمی   سپرده   به   مصارف   نسبت   که   کند می   بیان   بانکی   نظارت ی  برا  2بال   کمیته 

  اعتباري،   قالب خطوط   در   یا   شده   تأمین   ها بانک ی  ها دارایی   محل   از   یا   تسهیلات   ها تا - سپرده   رقم   التفاوت   مابه 
 است   شده   منجر   پولی   پایه   افزایش   به   نهایت   در   بدهی   این   که   است،   گرفته شده   قرض ی  مرکز   بانک   از 

  است،  کرده  منتشر   سال   چند  در  اعطایی  تسهیلات  مانده  ها و سپرده  میزان   از  مرکزی  بانک  که  آمارهایی
  خواهد  ادامه  کجا  تا  نیست  معلوم   که  روند  این  و  دهدمی  نشان  را   سپرده  به  تسهیلات  نسبت  نزولی  روند

 . دهدمی شکل را  ایران اقتصاد مهم هایچالش از یکی قطعا داشت، 

  هابانک دهیوام  قدرت  کاهش دلیل ترینمهم  2-3-1
قدرت    متعددی  دلایل  هابانک  دهیتسهیلات  قدرت   توجه  قابل  افت افت  مثال  عنوان  به  دارد، 

خصوص   مطالبات معوق بوده بهترین دلایل آن سود مازاد و افزایش تسهیلات بانک رفاه کارگران، از مهم
 چنین وضعیتی دارند.   هابانکاست. اکثر 97 تا92هایسال در

  و   اعطایی  تسهیلات  از  حاصل  سود  معمولاً   هابانک  زیان  و  سود  های صورت   97  تا  92  هایسال  در
 بوده   گذاران سپرده  به   پرداختی  الحسابعلی  سود  از   کمتر  گذاریسپرده  و   گذاریسرمایه  از  حاصل   سود

  برخی   همچنان  اما  شده  قبل   هایسال  از  بهتر  تاحدودی  98  سال  مالی  صورت   در  وضعیت  این.  است
 هستند   مواجه  گذارانسپرده  به  مازاد  سود  پرداخت  پدیده  با  هابانک

(http://www.newswire.ir/JIJDVDWJ) . 

 مطالبات از بانک مرکزی و دولت 2-4

 هابانکذخایر  2-4-1
  خود   نزد   اشخاص  هایسپرده  اخص  بطور  و  شده  ایجاد  هایبدهی  از  نسبتی  همواره   موظفند  ها بانک

  ها بانک  شود، اما به دو دلیلای پراخت نمیبهره   هابانکگرچه به ذخایر  .  کنند   نگهداری   مرکزی  بانک  در  را 
می  ذخایری  چنین  نگهداری  به  تجاری  هابانکهمه    -1کنند،  اقدام  از ی  درصدی  قانون  طبق  باید 

  هابخش دیگر این سپرده -2نگهداری نمایند.  هایشان را به صورت ذخایر قانونی نزد بانک مرکزیسپرده

 
 بانک مرکزی ایران .  1

2. The Basel Committee on Banking Supervision 

3. Zarei, Z, Hemmati, M. (2011). Iran's banking system Operation, Economic news, 

PP 37-53. (in Persian   



 

 

72 
 

صاد
 اقت

ی و
لام

اس
ف 

عار
ی م

صص
تخ

مه 
لنا

فص
دو 

/ 
ان 

ست
 زم

ز و
پایی

م/
ده

هج
اره 

شم
14

02
 

 

از   هابانکشود، همراه با موجودی صندوق  که ذخایر اضافی)سپرده دیداری(نامیده می  به جهت اینکه 
هایی که به  چک  توان در جهت نقد کردنها برخوردار است، میینگی بیشتری نسبت به بقیه دارایینقد

از حساب برای یکی  یا غیر مستقیم  بانک کشیده می طور مستقیم و    شود، نگهداری گردد. نسبت های 
مطالبات بانک رفاه کارگران از بانک   .باشدمی   مرکزی  بانک  پولی  سیاست ابزارهای  جمله  از  قانونی  سپرده

 1میلیارد تومان بوده است.  11416،  98مرکزی در سال 
 از  و  منقبض  را   هابانک  اعطایی  تسهیلات  حجم  قانونی  سپرده  نسبت  افزایش  طریق  از  مرکزی  بانک

 . (80ش: 1380)فرجی، نمایدمی منبسط را   هابانک اعتبارات آن،  کاهش طریق

 از دولت  هابانک مطالبات  2-4-2
این    است؟  چقدر  کشور  ی هابانک  به   دولت   از دولت و یا به عبارت دیگر بدهی  ها بانکمطالبات  

 که طلبکار و بدهکار هستند   و دولت  هابانک خود حتی موضوع را کسی نمی داند؛
 کشور  یها بانک  جمله  از  و  اقتصادی   مختلف  هایبخش  به  دولت  های بدهی  دقیق  میزان  در  ابهام

  بودجه  و برنامه سازمان در «دولت تعهدات  پایش دفتر» عنوان با تشکیلاتی ۱۳۹۷ سال در تا شد موجب
 . گیرد  صورت  آن  سقف کنترل  ها وبدهی دهیسامان جهت در اقداماتی تا شود تاسیس

  مشکلات   این  حل  برای  تمهیداتی  و  حلراه  ارائه  همچنین  و  دولت تعهدات  شناسایی  دفتر،   این  وظیفه
 .ش(1400، ی منوچهریاسلام)است بودجه قوانین قالب ها دربدهی  بازپرداخت و

  مثال   عنوانبه.  گرددبازمی  ۸۳  و  ۸۲  هایسال  به  هابانک  به  دولت   هایبدهی  از  بخشی  منشأ 
  از   بخشی  حتی  و  نشده  تسویه  چنانهم  که   ۸۲  سال  در  بم  زلزله  بابت  تجارت   بانک   پرداختی  تسهیلات

 شده  گشایش  اسنادی  اعتبارات  مطالبات،   این  از  دیگری  بخش  چنینهم.  است  نشده  هم  سررسید  هنوز  آن
 سال  در  برخی  آن  اقساط  و  شده  انجام   بعد  به  ۸۳  سال  ها ازاعتبار  گشایش  این.  است  فاینانس  قالب  در

  نیروگاه،  ساخت  به  مربوط  یادشده  اسنادی  اعتبارات  جمله  از.  است  شده  سررسید  ۹۶  سال  در  برخی  و  ۸۸
 .(ش 1400منوچهری، اسلامی)است  بزرگ عمرانی های طرح   سایر و سد

 نتیجه گیری  -3
  از طریق درآمد  -2  و   عملیاتی  از طریق درآمد  - 1  کنند،می  کسب  درآمد  منبع اصلی   دو   از  ها بانک

  سود   نرخ   و  گذارانسپرده  به  پرداختی  سود  نرخ   التفاوت   به  ما  از  عملیاتی  درآمد.  کارمزدها  از  حاصل
 آید.می دستبه تسهیلات پرداخت از دریافتی

 
 . بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران .  1
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بانک ربوی،  غیر  بانکداری   دریافت  قرض   عنوان  به  گیرد، می  گذارانسپرده  از  که  را   وجوهی  در 
  این   یرابطه  صورت   این  در  که  نمایدمی  انتخاب  خود  وکیل  عنوان  به  را   بانک   گذار، سپرده  بلکه  کند، نمی
 شود. نمی پرداخت مازادی گونه موکل است و هیچ و  وکیل یرابطه دو، 

 شود:  درآمدهای حاصل ازکارمزد به سه قسم تقسیم می   . است   کارمزد   از   حاصل   درآمد   ، ها بانک   دیگر   درآمد 
 شود.  مي   تعیین   آن   مدت   به   توجه   ها با کارمزد   گونه این   زمانی؛ دریافت   کارمزدهای   از   ناشی   درآمدهای .  1
  و   خرید  نرخ   التفاوت مابه  ها ازکارمزد   این  ارزي؛ دریافت  تبدیلات  نتیجه   از  حاصلی  کارمزدها.  2
 انواع  کارمزد  به توان ها ميکارمزد  این جمله کارمزدها؛ از . سایر3. آیدمي دست به بیگانهی ارزها فروش 

 .  کرد  اشاره  بروات و جاته حوال صدور مانندی ریال خدمات

 افزایش درآمد و سودآوری بانک عبارتند از: های راه
  از سیستم   گذر  حال   در  کشور  یها بانک  از  سو: بسیاری  حاشیه  افزایش  برای  مهارت   کسب   . اهمیت 1

 .  هستند  الکترونیکی بانکداری سوی  به سنتی  بانکداری
 تنوع  سبب  خدمات  آن  شده  تمام   بهای  ها: رشد درآمد خدمات بانکی با کاهش. کاهش هزینه2
 . بود خواهد سودآوری افزایش نهایتاً  در و محصول 

  تفاوت  ؛ مانند وجودهابانکهای گوناگون برای رشد کارمزد  . افزایش کسب کارمزد: توجه به راه3
  آن  تبدیل با و کارمزد عنوان به خارجی پول  واحد هر  وصول   بیگانه،  کشورهای پول  با ملی پول  بین ارزش

 . شودمی بانک نصیب ریال توجهی قابل مبالغ ملی،  پول  به
 شود.تقسیم می  عمده  گروه  دو  به  بانكی  سودآور  بر  مؤثر  عوامل  با توجه به تحقیقات صورت گرفته، 

  گفته  گیرد   قرار  بانک  مدیریت  کنترل   تحت  تواندمی  که  عواملی  ها وفعالیت  مجموعه  به :    داخلی  . عوامل1
 و   تورمی   شرایط  مثل  کشور  اقتصاد  بر  حاکم  اقتصادی  شرایط  چون   عواملی:    خارجی  . عوامل2.  شودمی 

  یا   و  ای  منطقه،  جهانی  مالی  هایبحران،  کشور  داخل  اجتماعی  و  سیاسی  عوامل  اقتصادی،   رکود  یا
اقتصادیتحریم،  کشور  داخل  هایبحران وسپرده  سود  دستوری  هاینرخ ،  خارجی  بانکی  و  های    ها 

  خارج   معمولاً   خارجی  عوامل.  باشدمی  گردداعلام می  مرکزی  یهابانک  ها ودولت  طرف   از  که  تسهیلات
 باشند. می بانک مدیریت کنترل  از

 مرکزي، مطالبات   بانک  از  مطالبات  نقد،   وجه  شامل  ها بانک ی  هادارایی   همان  واقع  در   هابانک   مصارف
 از  یک  هر  موجود، سهم ی  آمارها   به   توجه   باشند. با می   ثابت ی  هادارایی   و   اعطایی   تسهیلات  ، هابانک   از 

 . دهد می   تشکیل  تسهیلات اعطایی   را   ایران  بانکی  سیستم ی  هادارایی   قلم   عمده  ها، دارایی ی  اجزا 

از:  هابانکاقسام مصارف    در  و  سود  کسب  برای  که  است  مصارفی  عملیاتی؛  مصارف  -1عبارتند 
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  نیست   بانک  عملیات  راستای  در  عملیاتی  غیر  مصارف  -2.  شودمی   گرفته  خرج   به  بانک  اهداف  راستای
.بحث ما روی قسم اول است که برای کسب    کشور  نقاط  اقسا  در  کارکنان  اقامتی  و رفاهی  یهاهزینه  مثل

 باشد. سود و اهداف بانک می
چهار  متأثر  تواندمی  بانک  یهاهزینه  و  خدمات  ،دریافتها ها،بدهیدارایی  اصلی،   عامل  از 

 اداری باشد.  و پرسنلی هایهزینه
 های بانک است.  ها و بدهی بهترین راه برای مدیریت دارایی   بانک،   در   مصارف   و   منابع   ترکیب   بهینه   انتخاب 

بهدارایی   ترکیب  بهینه  انتخاب  از  است  ها عبارت دارایی  مدیریت   با   بازده  بیشترین  کسب  منظور  ها 
 گذاران.  سپرده منافع و سهام  صاحبان حقوق ارزش افزایش با هدف ریسک،  از معقولی سطح پذیرش 

  نرخ  افزایش  برای هابانک رقابت به آن سپردن و  دولت سوی از بانکی سود نرخ  ها شدنر کارشناسان
  در  را   شد  گذارانسپرده  به  97  تا  92  هایسال  بین  مازاد  سود  پرداخت  به  منجر  نهایت  در  که  سپرده  سود
 دانند.می اخیر هایسال در هابانک دهیوام  توان افت دلیل ترینمهم معوق مطالبات افزایش کنار

  یکی  اقتصاد   در (  صنعتی   آلات ماشین   و   ساختمان   در   گذاری سرمایه ) ناخالص   ثابت   سرمایه   تشکیل   کاهش 
 .  دهد می   نشان   را   ها بانک   دهی تسهیلات   قدرت   کاهش   تبعات   و   آثار   که   است   هایی شاخص   ترین مهم   از 
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