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Abstract 

Teamwork effectiveness is one of the key issues in the field of organizational 

behavior management—particularly group management—that has attracted 

considerable attention from management theorists and scholars over recent 

decades. Numerous studies and publications have been dedicated to exploring 

this topic. Given the significance of the subject, this study aims to examine which 

components the Holy Qur’an, as a divine guidebook, proposes for achieving 

teamwork effectiveness within organizations. Adopting a descriptive-analytical 

method and drawing upon the inferential approach developed by Martyr 

Muhammad Baqir al-Sadr, the author investigates the relevant Qur’anic 

teachings. The findings indicate that the Qur’an identifies several core 

components essential for effective teamwork, including: alignment with the Party 

of God (ḥizb Allāh), unity and solidarity, confronting deviation, honesty, 

consultation (shūrā), avoidance of envy, initiative and swiftness in individual and 

collective tasks, and the cultivation of brotherhood. If these components are 

operationalized within organizational teamwork, they can yield significant 

outcomes and enhance overall team effectiveness. 

Keywords: Qur’an and effectiveness; teamwork effectiveness 

components; organization and group. 
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 * سید علی احمد رضایی 

 چکیده 

همکم کاثربخشی کار کیمی  ککی کا کوضویضتری کا یهکارکم کویکرکهک ر ر ک یر ور  ک ک  

ویکرکهکگر ه  کوض مکیضجرکبسیییمیر  کا کایییررایر ک نرا ک کا یکشییییدییا کما  کویکرکه کم ک

برکا یه کککایض تکگرر ر ک مزکیضجهقربلهر کاخمر کقرا کگرر رک کم کاکنک ومدرک ثر ک کیألمفرتککمهر

 ک اکبرا کهیروؤلفیرا یر کهییاکیه ک یرککککتدضا بیرایر کقر  کارکمککوسییی ویرک کاکنکاهیمیهککککبیرککیضجیر

 ضکسییدیسک ییم ک یضمسکبرکادیر کم ککک  نککا ا؟ککادی وککشییدهرممکپ کم ک ییر ور کیمکار کیاثربخشیی کک

یضاییمف کوا د کبرک   کا یی د رق ک ییهمیکاییی کوسیی ورکک– ک رمر  کبرک   کیحومو ککهر وض س

ار ککهر کیحقمقکبمر گرک  کا یییهکارکاثربخشییی ککقرا کمهی ککرر رککلمک یحورکیجزکرم ییییسک اکوض مکک

 کبضم  ک ریتک کهیاسییی گ  کوقربورکبرکالوهرز :ککهیچض هر کک کا کودنرکقر  کما ا کوؤلفریمکی

ا حراررت کاییاقه کوشیض ت کاج در کا کرسیرمت ک یاقهک ک یرتهکگرر نکم کار هر کررم ک ک

وض مکتیلکککهر ییر ور  کم ککیمکار کی کوذاض کم کهرلفروؤاگرکارککککیمی  کاخضتک کبرام  کا ییه

ک ک ضم کککککیمکار کی  رکجکخضب کما  رک کود جکبرکاثربخش ککککیضا ی و اقعک ضمکک

     ک ر ور ک کگر س یمکار کیقر  ک کاثربخش  کوؤلفرکاثربخش ککککواژگان کلیدی:

   
 05/12/1403و تاریخ تأیید:  13/08/1403. تاریخ دریافت: *
:ککپژ سکما ر کقر  ک کتوضمکگراک کویکرکه کجرومرکالیص ف کالمرلیمرکما   ک*

rezaeesayedaliahmad313@gmail.com 
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 مقدمه

  ک اکویکرکهک ر ر ککبخ کاتنمکما  کویکرکهک ا کویکرکهک ر ر ک ییر ور  ک کبخشیی کا کک

گمرمکبرکم کایض ت کررم ک کهرکایض تکو گر ه  کیشییملکمامسکا یه کار هر کارکم ک یر ور 

ار کک  ییکاثربخشی ککو کبرک نرگر ه کبضمسک کهرکایامکما ا کومرکبک کوحر ینکخضک کا یه کاورک

یدهیرک کا جیرمکک کبیر یییی کاگر یرکاکنکاوییر ک جضمکما مکایرکورممکایر ک اکبیرایر کررمیرکا کک کبم کیمکی

کرب کبرکوضرقمیهک اکوحیی مکخضاهییککایییض تکیمی کالزاوردکری مکم یییهبرکا جیرمک یام مهدیی ک ل کک

ک(19:ک1385)ورککک  مکارک کارم ک

 کبرک حض کا ییر یی کبرکیمکار کی کبرک ییر ور ک ض یی دی:ککیمکار کی کاثرگذا هیچدمنکم کوض مکک

هرکبرا کا یکارکیمم اکیأکمیک یضمسگذا مک کبمضییی کا کویکرا کاکنک ی رککتیویرمک یییر ور  کاثرکو 

 نرا ککایرربک(4:کک1382)مکضکیا  ک ین کک کا یارمسهرکایکک کبرک  بر   یرم م ی مرب کبرک  رکجک

 کخضاهیککیمکار کیرشیر ک قربه کوضرقمهک یر ور کم کگر  کککک ییتکگرر نکبرکاکنکبر  کهسی دیکارکبرک

نکململکا یهکارکقهرور ر ک    ی کک کبرکاکیمکار کی ی ر گر  ک هد ک  یدر کیأامیکبرککبضمک رکیک

هرک ک رکم کما دی ک رکم کاییحدرک    ک رکم کبمیر  یی ر تیضوردکوضرقمهکخضمک اکورهض ک  کو 

ک(30:ک1391) ورئمر  ککما م ک کبمش رکنکیضجرک اکبرکخضمکوم ضفکو یمکار کی کک ار اسبم مر کک

هر کک ییی کرمرلمهکک پمچمیگ ک کیخصییصییککوییر  تکا  اربکبرکیيممراتکوحم  ک کااتر کبر

هر کررم  کبرکا جرمکرمرلمهکبرککرمک ییسکا یهکارکاررامک  ضا دیکهیچض کگذ ی رکبرکییک یر ور  کبرت 

ککبرا کاجرا کککا یکاربرکاکنک  مجرک  ییمیسککجکیی گرم ی کلذاکویکرا کبرکوضرقکاوض کم ک ییر ور ک رئل

کک کهرکیمی  کم کقرلبکیممککهسیی دیکارکا کيرکقکار  ککار ادر ککهر کپمچمیسک ییر ور  ک مر ودیرمرلمه

)تیر ر ک کککاهییافک یییر ویر کتییلکاددییککشیییارممکویییل کم کجهیهکپکک هیر دیی فرسکبیرکیخصییی 

کک(1391هییر ا  کک
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ا ک یییدیهکاله کا یییهکایرکککک ک کگر ه یمکایر کیهیر ک رمیر  کته سکبرکیضایییمیرکبیرکک وض س

ََََ ع » یییفیر  کبیرکاخ هفک ییا ییی نکما م ککک(5/162:ک1352)يایريایرک  کک ووَُوو ع عوَ لتَّقْوَىوَتعَََ وَلََعععلْبِر ِ

دِادوع لْعِقوَ عِ َعشَََََ عاللََّّ َععإنَِّ ثمِْعوَ لْعودْوَ نِععوَ تَّقوو عاللََّّ ََََ ع لِْْ قوو ْعوَع»( کک2ورئیس/)ک«کتعَوَوَُوو ع وَعلََعتكَووُوو ْعكولََّذِانَعتفََرَّ

ععوَع ََظِامعٌ خْتََفَوو ْعمِنعبعَْدِعمَوعجَوءَهوموع لْبَا ُِوَتو ََذَ ٌ ع مْع  ییرکبجر کاکدیرکم هکک(105تیرا /) ل«کأووْلَئكَعلهَو

برکهمکبیهمیکیرکا کم یییدر ک ییربقک کم  یی ر کاور  کخضمکا  قرمکبگمرکیکبرکیکم ییهکایحرمکم ک اسک

)وییر مک ککهیرک کیقضاکبیرککیییکگرکبییهمییک یرکاکدییرکیمیر  ک کهیییر  کبرکگدیرسک کیمیی ک ییرئمیی  می

کک(4/253:ک1371 مرا   کک

هرک ک ک ور  کاثربخ کخضاهیکبضمکارکاتضیر کیمم کات قرمکارولکبرکییرمکترایریمکار کیالا رکک

 ار یییکارکبرخ ک  ک اکارکوضارقکبرکاهیافک کککيض نککاما یی رکبر ییدیک ککک یییسنکممکیماهیافکا کقالکک

بعَْضِعأعَفَتوؤْمُِوونَعبِع» ک یخصی کا یهکبرذکرمک ک  جرکارکوخرلیکوملکم    کبر ییک مکادی ککهر  ور 

ع ونَعبِبعَْض  قرا ککک ییر   کوض مککک  کاییض ت یییکم ککککنکمک دکنککاارکاگرک(کک85)بقرس/ک «ک.. لْكِتوِ عوَعتكَْفورو

اَوعوَعاَوْمَع لْقِاَومََ »گمرم ککو  ُْ ُْكومْعإلََِّعخِاْفٌعفلِع لْاَاَولِع لَد  عذلَِكَعمِ عمَنْعافَْعََ و  کم ک کیرک(85)بقرس/ک«ک...عفمََوعجَا ءو

ع»ررورکی:ککا یر سک ییسکو مکگرک مزکبرکاکنکوسی ورک عبِبعَْض  عوَعُكَْفورو عبِبعَْض  کمدىکهرک ک(150) سیر//کک«کُوؤْمِنو

پذکر یک کهرک رک اک مسهککهرکشر کهیرهد کا هکوى رک اکبرکخطکریر ک کاومرلک خصىک کهضس

هر هککاددی ککرکهرک رکبرک ضم ر کا هکقاضلکما  یک کهرک رکبرخهفکودررعک خصىک  ا یر کوى

ا یک ک رکوؤونک ا ی من کبویرکارزابىکهسی دیکارکوقراییکخضمک اکم ک رکوسیویر ککهرنککاددی کاوىا یر کک

ک(10/236:ک1371)ویر مک مرا   کک ککاددیمکنکجس جضکوى

ا ککا   یسکک سا رد کم ک یر ور کا یکشییدیا کما  کویکرکهکو رلبکیمکار کیم ک ومدرکاثربخشی کک

ما سیی رک یییکارکم ک ومدرکیحوملکقر   کککتکگرر راییض هر ککادیر کبرکا ییرس اکا جرمکمام ی کاورک

خلأک  کم کککا   جرارار  کایض تک گرر رکا یهک کککم ک یر ور  ککیمکار کیهر کاثربخشی ککوؤلفر
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 اکبرککک ییسو رح یضم کلذاک ضکسیدیسک یم ک یضمکیرکوسی ورککوویضسکارسیرسکو ککبرکيض هرکک یر ور 

کا  د ربکبرکقر  کارکمکوض مکبر   ک کا  کرب کقرا کمهی 
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 پژوهش   یشینهپ

 کیی کنک ییسکاتمکا کا ب کوقرتتککیضجهقربلم کوض مکپمشیمدرکترمکوسی ور کوی ضبرتکتوی کک

ک ضم هرکم کقرلبکجی لک کرکا ر سکو     کارکبرکاهمک  
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  کو یرلا ککیمکار کیهر کاثربخشییی ککایییض تکترمکبرا کوؤلفیربرکاکدییرکم کوی ضبرتکرضب کبرک

ار کک ککاثربخشیکایض تکخر کبرکالگض ککهرکبرکککا ک  همچا یه کاورکم کک سیا ردکخضب کا یر سک ییسک

یضا ککتوی ک جضمکما ی رک کو ککخلأکاکنککک کلذا کم ک یر ور کا کودنرکقر  ککپرماخ رک شییسکا یهیمکی

  د ربککهر کاثربخش کار کیمی کم ک ر ور کبرکاوؤلفرکگفه:کیحقمقکررورکا لمنکاثر کا هکارکبر

کپرما م ا کقر  کارکمکو 

 روش تحقیق 

یضایمف  کوا د کبرک   کا ی د رق ک یهمیکایی کا یهکبیکنکک– کیحومو ککشیر مکپ   کیحقمقکک

ا ک»ا ی د رب«کوصیی کبر کا ی فمرلکا ککومد کارک یؤاتتکبرکقر  کارکمکترویرک ییسکا یه ک ا س

برک یخصی ک کررمکاارککک یخنکگف نک«کیاممنک کیضویم ک ک  قکارم  کشیرک»  ق«کبرکومدر ک»يوبک

ک (5/328:ک1375 کيرکح  ک2/911:ک1414 کقمضو  ک10/305:ک1414)ابنکودنض  کک یسکا هکک

ایی کوقصیضمککککیمکگرر رک ییسکا یهکارکا کودنرک یهکک وضویضتککرمکا ی د ربکومرملکبرکیفسیککک رومدک

 ککک ما ی رکبر ییکارکویینکبر  یککک اکنککاککک یضا رککیکومدرک  کا یهکارکپژ هشیگرکبرککنککا کا ی د ربکبرکا

وسیرئلک کوضویضترتک  ک اکاشییک کا ی خرادکادیک ککک  جرومرکهرکتصیرک ک ور کهمکو رلمرک ویم

 کا کککیکترویرک یرکمکقر  کارکک ودنمکبرک یررهکقی یککک هرایض تکپر ی کهرک اکبرپسکا ک  ک  

  کک  ککنککبرکا یییرسکاکک(26:کک1428)ایییی  ککککادیی ککرریهکیکهیرک اکم پیر ییی ک  کک ر میک رکک هیر وض س

کیسیضکا یه کا ککک ژگک دیک کک ما اکپرما م برکپژ ه کوککمکقر  کارککرتکارکم ک ک پژ هشیگر

ککرکمکم کیفسیککگر کمک  رکودفمه ر کا ک یضک  م وککمکقر  کارکرتک ککرمکبرکایض تکرمرت رک یراتکیفسیک

 ککر وهمکاور  سکاج یرعک ییر وک هریسکا کپیکک یکارکککک اب یاک ییراتکوسییرئلک کوشیییهتکاج یرت

رلک کک قر  ک ر رک کبراکرتک کبرکبرکم یهک   م کوسیرئلکوضجضمک یراتک ک  م وسیرئلک  کا یهکو

 کپسکپژ هشیییگرکرقطککادی وکک جضئيوبک ر سککمکا کقر  کارکک ار ییرلکک برکيرفکارم کخلأهر
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برککک ر مک رکک هر کییبرکبرک وض سکک ا هکارکبرکخرم   ک بویرکپر شگرککسه مک دض یسک ککگرسکم کجر

بشییرکک شییرکا یکک یسمکا ییهکارک ائکک  کپژ هدیسکبرکم ارلکرلکوسیی ورک کوضوییضتپرما م گف گضکو

هرک اکاشیک کا  خرادککپر  کم کقر  کارک  ض ا ککرتک  کبرک ک ا هکارکپسکا کترورک اور  

ک(26:ک1428)ای  ککک ادی و

 شناسی الف( مفهوم

 گروه  .1

 دیک فرکارکبرککییکگرکما ا ک  ابطکو قربلکهسیی دیک کاج یرعکم ککرکککا گر س کتار تکا ییهکک

 یرورکهض   کک)ک فضاک یرکدی یضا دیکم کجههک  یمی کبرککککهیفکوشی رککبرککییکگرکاتیرلو 

اج ییرعکم ککیرک دییک فرکایرکبرا کم ییی میرب کبیرککیکککیرکککنکمکهیچدک ک(197:ک1388 ککنکمکو ککک  ا ت ک1378

:کک1386 ک ییمیکجضامکن کک1375هر یی  کک)ک رودی اددیک اکگر سکو  دیکهیفکوشیی رک کرمرلمهکو 

یر کا یییهکایرکییرکریی کبیرککیییکگرک  ابطککبیرکیمامرکمکگر کگر س کیجیم کا کم ک فرککیرکبم ککک(200

برخ کمکگرکا ک ضکسیییدیگر ک ض ییی دی:کگر س ککک(MeGrath, J.E:1984)م    کپضکرکما  ی ک

ک(30:ک1377)وشای  کک ک  ابطکو حیالشیو کما  یککبرکهمیرکا هکارککورابکا کم ک فرککرکبم ک

 تیم .2

 یضمکارکوقصییک اری کما  ی کبرکهر کوییلکگف رکو برکیمیامکای کا کاررامکما ا کوهر ت

 ک همررهک اری ک سیاهکبرکوسیرئلکما  یک ک سیاهکبرک همررهککو حی یاهیافکتیویرم کوشی رککک

ا یهکا کک دمنکبرخ ک ض ی دی:کیمم کتار تکک(کهم4:کک1386گضکهسی دی ک) ویرئمر  کخضمکهیگ کپر ی 

ودنض ککا کاررامکایرکبیرکيض کوسییی قممکبیرککیییکگرکیمیرویلکبرقرا کارمسک کبیرکک دیی فرسکیککگر سکم ککیرکک

ک(34:ک1382پض  ککاددی ک) ریر   می کبرکهیف کار هرک اکهیرهد کو 
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 کار تیمی  .3

برکیرکا ک  چرککمهدی کیرکبم کومد کار کیمی کاکنکا ییهکارکاررام کار ک اکبرککییکگرکا جرمکو 

بخ ککیضا یکوهمج ک ویرکهیرکو اکنکار کبم کککته سبر  یر دیکا جرمکمهدیککررم کبرکا جرمکو ککيض 

ک(ک19:ک1385)ورککک  مکارک کبخ کبر ی ک کلذت

 با گروه و تیم در قرآن همسوهای ب( واژه

هر ک جضمککا ک ا سکک برخک ا یییه ک لم کقر  ک مرویسکککیردمکوسییی قکبرکاکدیرک ا سک»گر سک کیمم«کک

هرکا ییر سکک  ییر یکارکم کاکدجرکبرکبرخ کا ک   کگر سک کجیرتهک اککو جیعکبضم ما مکارکوفهضمکک

ک ضم و 

 امة .1

ا ه ک»اوة« کبرکگر سک کجیرت  کا کاررامکايهبککککار  ر ربربر کم ک کرتکقر  کککک54 ا سک»اوة« ک

بیرکیمامرکتهویرکککک(86:کک1360) اغیب کک یییض یی ککگرممکایرکبرا کایر ک کهییفک اریی کجیعکو و 

)ياريارک  کککهرک اکجیعکارمسکبر یی برکومدر کجیرت ىکا یهکارکوقصییک اری ک  ککة«کاوياريارک ک»

هرککبرکجیرت ىکارکجدارک رییىکم کومر ک  کک«کاوه ضکسیدی:ک»برخ کا کوفسیرکنکو کک(14/455:کک1352

ا کککک    کورامکبر ییک یضمکخضاسک ریتکا ک نرک ور ککرکا ک نرکویر ک ککرکا ک نرکهیفبر ییکگف رکوى

 ییضمککوض مکوىکک64بر  ییىکا بکليهک کهیچدمنکوضا مکا یی میرلکاکنکاویرکم کقر  کارکبرل کبرک

)ویر مک ییمرا   کککم کااییلکبرکومدىکجیممهک کگر سکا ییه کک"اوهکک"گرممکار دمنکا یی فرمسکوى

هککا یییککک  کمکجیم»اوه« کککگرکمتار تبرکک(7/65:کک1388 کجضام ک وو  ک3/35 کهیر :کک6/160:کک1371

:کک1387 ک ورک کاافهر   کک12/179:کک1384)هیر  ککبر ی ککک دکمکوقصیکخر ک کوقصضمکومکک ارکما ا

ک(3/212
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 جماعت  .2

 ا سکجیرتهکک  ر ی ک ا سک»جیرته«کا ه ککهر کارکومدر کگر سک کجیعک اکو ا کجیورک ا س

ککایر  ر یرکبیر وییسک کم ک کیرتکاکیلککک(1375 اورض   ککککنککالییرثمیکغککنککالییجهل)کورممکگر سک ومدیرککبیر

و ْعبِع» ا یییه  مو ََِ تصَََ َْ قوو اعَوَع  ِعجَمِاعًوعوَعلََعتفََرَّ وَعلََعتكَووُوو ْعكولََّذِانَع»  ( 103تیرا /) ل  ...«بِْ عاللََّّ

قوو  اعًَو»   (105تیرا /) ل  ...«تفََرَّ ََِ قوو ْعدِاُهَمْعوَعكوَُوو ْعشََ ع لَّذِانَعفَرَّ رربکایییککک(159)ا مرم/ ...«إِنَّ

بودوونِ« :رک کلکایفسییمرکیسییدممک»جیرته«ک اک َْ توکومْعأومَّ عًو اِدَلعًوَأُوعرَب کومْعفَو عهذِهِعأومَّ کک(ک92/ر/کمک)ا اک  »إنَّ

»اَمَّ«ککراکوقصییک کوقصضمک اریکبر دی ک کک ا یکارکما اا ی کتار تکا کجیرتهک کگر ه ومدرک یضمس

  ر کک   کک کمکارکم کاَورمک کپکک جیرتهکقراییک کقصییکبی  کوقصیضمکک مدکک»قَصیَیَ«ک کاوتهککک مدکک

 هارک ککککا کجزکما یی نککگر سکبرک در کوقصییضم ک ر سککنکمک دکککلمک ک کربیک کبرابر ییی کیحققک ی 

  ککیضم مکپککهمکفکمکگر سکوزبض کبر ییک ک ائیک  ر کبضمس کا ک یهوهک اسک کاککشیگرممکارکپکسیهمکاورمک 

وقصیکککرهرک اکبغرلبک  ککرک  ر کگرمکبرما مک کهیرکککک کمکشرپمک گرسکبر یک کخضم کپکگرا کا کمکش رمکب

 (3/260:ک1386)جضام ک وو  ککبر ر ی 

 عصبة  .3

/کک1:کک1412) اغبکاایفهر   کککک دیکهییکگرک اکگضکککجیرتهکرشیرمسک کایتصیاة کبرکومدر کک

تصیییار«ککمد کک ککر  ککییکگر یک ک» حنککککض ییی رمکپهمبر ضکسیییی:ک»تصیییار«کگر ه کک ک مزکو کک(568

کیک اکنک ا سک اکتصیییایةکککک(568)  کک کوفرمات:کککیییکگرکم ککککر  هییرهدی ک ک اکدییرک راک  کم ک

هرکک  ککورمک  یکا یکارکار هرکبرجیرتهک اکا ک  کتصیارکگف رک ضکسیی:گضکی؟کوررضمکيار ی کو و 

برککک"تصیار ضکسیدی:کبرخ کمکگرکا کوفسیرکنکو کک(2/609:کک1412)يار ی  کککک یضم   اسکوبسی رک ک  بر

ا یک ک مر ودی یک کهیچض کاتصییر ککییکگرک اککم ییهکهمکمامسبرومدىکجیرت ىکا ییهکارکم ییه

کک(16/154:کک1371)ویر مک یییمرا   کک کگضکدیبرکمسک فرکیرک هلک فرکوىکک«کتصیییار کگف دی:ک»ککا یگرر ر
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بَ ٌععَُاْنوع»  ا ییه ککار  ر ربريض  کال ک هر کبر کم کقر  کم ک کرتکاکلک ا سکتصییاةکبر   «وَصََََْ

ُْكومعْ» ککورکگر هىکپمض ی رکهسی مم ک(14 ککک8)کض یی/ بَ عٌمِ وَصَْ فْكِع عبِولِْْ ع لَّذانَعجوؤو  کک(ک11) ض / ...«إِنَّ

عع»...ععع م ک اقعکاسیر ىکارک  کم  تکبز  ک اک)برکومر (ک   م ی کگر هىکپمض ی رکا ک ییرکهسی دی إنَِّ

بَ  هر کا کبرکگر سکپمض یی رک مر ودی ککدر اقمردک)ریل (کخز ک(76)قصیی /  ...«مَفَوتاِهوعلتََُووأوعبِولْعوصََْ

  دگمنکبضم!

 فرقه  .4

 کک5/168:کک1378بدرب  کک)قر ییی کگر سکجیاک ییییسکا کمکگرا کا یییه کک برکومدر«کک کر رْقرکرَرکق»

ا کجیورکوصیرمکقکاکنک ا سک کرتک یرکفرکککک(5/224:کک1375 کيرکح  کک633:کک1412 اغبکاایفهر   کک

عِارِ«»فَرِاقٌعفِلعع  ررورکی:ا یهکارکو   ککمد کگر ه کم کبهشیهکک(7) یض ا/   لْجََُِّ عوَعفَرِاقٌعفِلع لسََّ

ُْهومْعطوئفَِ عٌلِاتَفَقََّهوو عع  ررورکی: کگر ه کمکگرکم کجهدم کم ک کرکمکگرکو  عمِ عفِرْقَ   »فََوَْعلَعُفََرَعمِنْعكو  ِ

ان« َََاَْهِموع لضَّلالَ وَعفَرِاقوعًاَقَّععفَرِاقوعًهَدى»ررورکی:ک ککرکو (ک122)یضبر/عفِلع لد ِ  (30)اتراف/ «ع

 قوم  .5

:کک1412 ک اغبکاایفهر   کک6/67:کک1378بدرب  کک)قر ی ککجیرتهکورما کا یه کک برکومدر«کقُضمْ»

خَرعْاَعلَع»عوصیرمکقکاکنک ا سک کرتک(18/482:کک1352 کياريارک  کک6/147:کک1375 کيرکح  کک1/693 عسَْ

کک(118)بقرس/ «وقُِوونعَاوععلِقوَْم ععوتعِا لْعععَُّواَّعقَدْعبَع»   (11)رجرات/ «...عوَعلَعُسَِوءٌعمِنْعُسَِوء عقوَْم ععمِنعْعقوَْمعٌ

جیرتهکک؟کم کاقر کالیضا مکاارک یس:کما س دیا ه کم کاکنکارک راکقضمک اکبرکومدر کجیرتهکک    

ککیککلفظکوذاترک کوؤ ت ک ککنککا ی کاوهمکک برکار هرکک هرکقرئمک کو صییییا یکارک  ورما ک اکقضمکگف ر

ک(1377) ریض   ککککمکالقضمک کقروهکالقضم«ک»قر:کدیکگض

 عزه .6



 

 

 323 

 جامعة المصطفی العالمیة
Al-Mustafa International University 

 مجتمع آموزش عالی قرآن و حدیث 

 

-313صص    1403پاییز و زمستان  ،  16، شماره  هشتم، سال قرآن و علوم مطالعات   تخصصی  -ی  دو فصلنامه علم                   
346 

Two seasons of a promotion, The Quran and Science Studies / Vol.8, No.  /16  Autumn & Winter 2024 

 در سازمان  ی میکار ت یاثربخش  یها مؤلفه یقرآن لیتحل

 یی احمد رضا یعل دیس

ا یییه کتزسکا یییه ککککایر  ر یربیرهیر کقر   کایرکبیرکومدیر کگر سک کجیعکککی کمکگرکا ک ا س

)برکککک"تز "ککهر کپراادیسکا یهک ک کشیرکاایوىک  تزةک)برک   کهار(کبرکومدىکجیرتهکتزکن«کجیع»

ارکهرکگر هىکارکبرکهمکهسیی دیکبرککییکگرککک   کجذ (کبرکومدىک سییاهکمام کا ییه ک کا ک  جر

گف رککک"تزسک"اددی کبرکجیرتهک کگر س سییاهک کا یاريىکما  ی ک ککرکهیفک اری ک اکیمقمبکوى

ک(25/43:ک1371)ویر مک مرا   ککک یس 

 حزب .7

 ک ییتکتیلکبر یدی ککم کاایلکبرکومدىکجیرتهک کگر هىکا یهکارکما ا کیشییلکککک«کرز »

کک یضم کاددیکايهبکوى لىکومیضتدکبرکهرکگر سک کجیمم ىکارکپمر  کا کبر رورک کهیفکخرایىکوى

وَو عاِاْبَهوع»عخضب کبرکاکنک ا سکا یر سکما م کرک یرکفرکبرکک(18/184:کک1371)ویر مک یمرا   کک إَُِّموعاَدْ

عِارعِ اوِ ع لسََّ   یر ی کم کومدر کگر سک کیممک اکو ارککک   هر کقر ا سکک(6)ررير/ «لِاكَووُوو عمِنْعأصََْ

  یضما ک کرکبرکیصضکرکاشمیسک یسکا ه 

هر کوذاض کا ک ا سیضا کگفه:کهیرهر کیفسیمر کو برما یهککبرکا یرسبدی ککم ککککجیع

برککحردکایرهر کارککیرکنک ا س  یمیکبرجسی رو ما ی ر کاورکبرک نرک کا یر سکبرک»گر سک کیمم«ککبرک حض

هر کک»گر سک کیمم«کا یر سکما م ک)رز  کاور کجیرتهک کتصیار(کا یه کم ک یضما ک کرک ا س ککومدر

ک ارکبرکومدر کگر سک کیممکا هکبرکیصضکرکاشمیسک یسکا ه 
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 هاج( تحلیل داده

هرک ک اکیر ییممک یضمسکارکبرک ک کیمی  کوؤلفرار گر هویکرکهک ریر   کبرا کاثربخشیی کک

کبخ ک کو وض کخضاهیکبضم کبم کا کالگضهر ک اکجک  مجریمکار کیهر کاثربخشیی ککار گمر ک  بر

کم کاکنکیحقمقک م ک یسکبرکبخش کا ک  کا ر سک ضم ارکک

 بودن  یاللهحزب .1

 کبضم کیممککالوهرز  یییضمکک کو یمکایر کیهیر کقر   کایرکبیرتی کاثربخشییی کککی کا کوؤلفیر

ما یی رک کهرکایامکهر ک رمر   کررا کا ک  کا ییهکارکم کقر  کم کرز ک جضمککا ییه ک وض س

أوولئكَِع»ععهرکرز ک یم ر ما ا کاهیافک کپمر ا کو فر تک کم ک اقعکوقربلکهمکهسی دی ککی کا ک  

اْطونعِ ع لشَََّ ا یه کقر  کک(22)وجرملر/ «اللهأوولئكَِعاا »  اللهرز ک کمکگر ک(19)وجرملر/  «اِاْ و

هر کهرکایامک اکیاممنکک  کا یییر سک یضمسک ک کژگگرکهییهرکم کرز کا کککزکییرارکمکم کومرر ک ک

هر کبرکا یییرسک ویییرکهکاله ک کهر کار کیمی کم ک یییر ور ما م کورماو کارکاهیافک کرمرلمهو 

«کا ییهکارککاللهرز هرک یییلکبگمرمکم ک اقعک  کیممکار  کوصیییابک»  ییضلکا ک کپمر  کا ک  

اللهکبضمسک کپمر   کا ککهر کرز اددیک  ررورکی:ک  هرک کارکا کخیا ک  یضلک کوؤودر کپمر  کو و 

عاا »هیر ییییهکک    ک   َََ نَِّ ف َمَُوو ع ذانَع َََّ وَع ل هوع َََ ول رَسَََََو وَع َع عاللََّّ اتَوََ َّ مَنْع ََولِبوونعَوَع هوموع لْغ  «اللهع

ات قرمکبرخ کا کوفسیییرکن کپمر   کو وقککبدرکبرا کارکم کاکنک کرکاارک ییییسک ( پمر  56)ورئیس/

هرکک مسییهکارکايهبک کرکململکبرکپمر   کو وقک  کک ییک کرممکگ م کبروهرک اککبضمسک کییرمکتراییر

اللهکبر ییدیککمدىکاکیر کوحیمک کیقضاک کاگرکجیمم ىکجز/کرز کک  ا یی کهرکا ییهک کبرم کییرمکجاهر

تیلکایرل ک کایحرمک کهیاسی گىکارولک ک گرهىک ک ورمگىکاررىکما ی رکبر یدیکبی  کیرمکیکم ک

 (6/20:ک1352 کياريارک  ک4/435:ک1371)ویر مک مرا   کک کمهرکپمر  کخضاهدیکبضییرمک ومدر
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 ک  کا هکارکوحاهکاسر  ک اکارکم کوخرلفهکخیاک ک  ضلککاللهرز هر کا کمکگرک کژگ 

اددییک کم کاماویرک مزکبیرک  مجیرکاکنکرز کایرکهییر ککهیرکم   کو ا یییه کم کملک ییا ییی یرک کا ک  

كَعاا »  پرما م:پمر   کا یییه کو  عاا ععالله...عأوولئَِ ونعَألََعإِنَّ َِاو فْ  ک22وجیرملیر/)  «اللهعهوموع لْمو

ککنکا ییهک کهرک  چرکاککنککهسیی رکهیاسیی گى کاج یرتى کوسییویر ر  کمکک(3/78:کک1388جضام ک وو  ک

ا ک  کم   کککیکادیک کهیاسی گى کا یهوىک اکو زلزلک یر م کا   کودفىکما مک کبرکیکوحض ک اکیهی

پمر  کا ییه؟کبرخ کا کوفسییرکنکککاللهرز ارک راکم کاکنککک(3/115:کک1391)وصییارحککزم  ککارم 

اللهک  کا یهکارک  ر کبرکویا کرقکهسی دیک کرقکهرگزکويوض کبريلکرز ک ر  مک یرتکپ ضکسیدی:کو 

عبِولاْق ع»بَْ عُقَْذعِ:کک یضم  ی م ک   (3/79:کک1388 کجضام ک وو  ک18)ا امر//  «...ََََ ع لْبَوطِِ عفاََدْمَغوهوعفو

بضمسکککهمکم ئ ک فربک کیمکار کی کرز ک یم ر کقرا کما مک کهرگرسکم کومر کاتضیر ککاللهرز وقربلک

اکنکرز ک کیمم کرز کک ککگض رککرمکخیاکم ک  ک ار یییهرکبر یییک کهمچهرکغمرکامتر ک   کتیلک  

ِع» یم ر کا یه کک ُْسَوهومْعذِكْرَعاللََّّ َ عفَن َََاَْهِموع لشََّاْطونو تاَْوَذَع ململ کاکنکگر سککککنکمکبرکهیک(19)وجرملر/ « سَْ

ع لشََّاْطونعِ»  وسیی کبرکرز ک یم ر ک ییس هر کاکنکگر سکخسیرا ک ک کر ک کا ک کژگ کک«أوولئكَِعاِاْ و

عع)  ا یار ا ر کبیا میکرز ک م ر ک ا ه ک ونعَألََعإِنَّ رز کک"کودنض کا   (اِاَْ ع لشَّاْطونِعهوموع لْخوسِرو

(کا کک18/185:کک1371)ویر مک یمرا   کککبر یی پمر ا کا ک کاسیر ىکارکم کخطکا کهسی دیکوىکک" یم ر 

کهرکا ه وصرمکقکرز ک م ر ک یسهک کخسرا ک  

هیرک کوصیییرمکقکهرککیککا ککومدیر کليض ک ا سک»رز «ک کیاممنک کژگ ککبیرککیضجیرککبیرککن کبدیربرا

 یضم کورماو کارکاهیافککبرما یهیضا ککارزا کو رحک ییسکم کقر  کارکمکیض یطکوفسیرا  کو 

هر کا ک ک هارا ک کویکرا کارککار گر ه ک کیمی کم ک ا ی ر ک ویرکهکاله ک کیاممهکا کرر ی رمس

 کبضمسک کوضرقمهککالوهرز ا ککما  ی کاض تکگمرمکاکنکرز  کم ک ورسهرکقیمکبرو م کجههک  

گمرم کبرتیس کک ک ییلکو یمکار کیا یهکارکاثربخشی کککک  کایض تهرکا یه کم ک  کک کپمر   کا 

 ا ی رکیه ککککنککم کاورماو کارکاهیافک کارمرلکار گر ه ک کیمی کوخرلیک ویرکهکاله کبر ییک ک
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یدهرکبرت کپمر   ک کاکجرمکاثربخشی ک شییسکبویرک ییسیهک کخسیرا ک  کیضییمد ککایض تکگمرم ک ر

کخضاهیکبضم کک

 بستگیوحدت و هم .2

 ییضم ک ریتکم ک کم ک ییر ور کو یمکار کیهر کقر   کمکگرکارکبرت کاثربخشیی کا کوؤلفر

کرب کبرک  رکجکهرک کارکبرا کیحققکاهیافک کم ییههرک کیمم کا ییه کبسییمر کبضم یکگر سیمکار کی

 ور   کبرکبمیکا کویت یرا جرمککک  لکمام ی  وو وض  کم  کهمکجیعک یی یک کار هرک ک اکا جرمکک

ار ککیدهرکارکاثربخشیی ککررامک ییی ک رکر شییر مکوارکم ککککهمکم ئململکاخ هررتکظرهر ک کبريد ک کک

خشی ک کار اک کک ور  کاثربکک کلذای یمکا کهمکپر یکهرکشیر ک مزکهرک کگر س ک ییلک گررهکبویر کیممیمکی

بسی گ کومر کاررامکررامکبر یی کقر  کارکمک یضمکارکم ک  ک ریتک کهم کاکجرمکو یمکار کیم کک

بس گ کک ریتک کهمکم کگر  ک ا ککیمکار کیتدضا کهرم ک ک اهدیر کبشر کاکجرمکاثربخش کم کک مزکبر

ارکا ییر سکبرکاکنکوسیی ورکما مک کوفسییرکنک مزکوفصییلکککک کریرکنکک  یییکبرجسیی رو کبرک نرما سیی رک ک

قوو » یییرکفیرککککپمراوض ک  کبحی ک یضم یی ک کیر تفََرَّ وَعلَع جَماعََوعً ِع ِ عاللََّّ ََْ بِاَب و ع مو تصََََََِ َْ   ...«وَع 

هرک اکادر ککای  تککی مکما ییی رکبر یییکککزمک وبرهمک اب رکوحاهککیمک یییمىکادک(کبر یییی ک103تیرا /) ل

کک کمکمک اکتییلکادکککهیرنککاککدیی کررویرت صیییرمکبحایلکالوتیر«کایرکوى»اککدیی کررویر ریییىکایرکوىککی کیکبگیذا 

ک(ک215:ک1382)وصارحککزم  ک

ا سییر کک وصییرل کومدضککنکمکرقکارکترولکیأوککنککهرکبرکوحض کما سییر ککةیرکهیکاض ییی ا ییهمکو

 ک)وصییارحککزم  کادی اا فرک یکک ییر    یگک وصییرل کورمککنکمکا ییه کو حیک ییض یک کیدهرکبرکیأو

ذعِ»  مکگر(کم ک کیرکک330:کک1398 ولَََّ كَََ ععععنعَاوَلََعتكَووُوو ْع وتو وءَهوموع لْباَ َََُِ وعجَََ دِعمَََ قوو ْعوَ خْتََفَوو ْعمِنعبعَََْ تفََرَّ

ََظعِ ََذَ ٌ ع مْع ََئكَِعلهَو (کا کهرگض رکاخ هفک کم ییید کودعک یییسکا ییه کک105تیرا /) ل «معٌاوَأووْلََََََ

  چرکورونکاثربخش ککککوقصضمکا ک ریتکم کاکنکپژ ه کبرکومدر کترمکوس ورکا ه کبیکنکومدرکار
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 ییضمک ک مر هر ک ییر ور کم کادر ککییکگرکوشییيضلکبرکرمرلمهکک کییا مکار کیمی کم ک ییر ور کو 

 ض ی ک ریتکم کیاممهکا کویکرا  ک ریتکم کومر کاتضر کگر سککا ه کورماو کارکاتضر ککو 

    ککککیرکنکاخ هررتکوذها  کلسییر   کاج یرت  ک ییمر یی یممک کگر سکم کادر کهم کبی  کاض ک

ارید  ککم کادر ککییکگرکوشییيضلکبر ییدیک کا کهرگض رکتضاولکارکبرت کاکجرمکم ییید ک کاخ هف

هرک مزکرفظکخضاهیک یی ک کراکاویر کاددی کاثربخشی کار کیمی کر ی کبضمسک ک یمرمتک  م   ک

کاخ هفکبر یک کهمک رهیکاثربخش ک  کبضم کک یا مکم ککککیممکهم

خضاهدیکا ککهرکهسییی دیک کو  کم ک یییر ور یمکار کیاثربخشییی کککبرکم ارلاگرکویکرا ککککن کبدربرا

هر ک ریتک اکم کومر کاتضیر کک کبرکیکپرکرر   یمکبککبرکم یه ک  مجرکو وضب ک اککار ککممکیاکجرمک   ک

هیرکیقضکیهک ک هیرمکدیرک یضمسک کا کهرگض یرکتضاوو کایرکبیرتی کاخ هفک ک فیربکم کومیر ککهیرک کگر سیمم

کجوضگمر ک یرکدی  ضمککهرکو اتضر کیمم

 یمیکار ت نقش وحدت در اثربخشی  

اییض تکاو کبرکیک ض ییه:ک ق ک ریتک ک ثر ک  کبرا کاسیی کپض ییمیسک مسییه!کاور  سکبر

 ککرکک ویسم ییهبرهیرکیجربرک یضم یکارکم کار هر کیمی ک کگر ه کهرک  جرکارکپمر   ککککاردکیقر

 ق کککک  یرک برایتکما ی رکا یه ککبرکومزا ک رکک ابسی ر ککبرک حض کما ی ر کهرکم کم کپ ییسی  ک اک

 یضم کالا رککیرکم کک یضمکم کاکدجرکبرکبرخ کا ک  کا یر سکو  کبم کیمکار کی ریتکم کاثربخشی کک

 ک کگر ه  کیقضا کاله  کخوض ککیمکار کیا یهکارک ثر کاکلکم کایض ی کا یهکارکم ککاارقربل

ک مهک    ک جضمکما  رکبر ی 

 امداد الهی )بارش فیض الهی( .أ

 ک ریتکما ی رکبر یدیک کاکنک ریتک مزکیمکار کیاتضیر ک یر ور کم کا جرمکککار م ایض ی

   کخضاهیکما ه کم کپبرارتک کاویامهر کاله ک اکککق مردهیراسکبرکیقضا کاله ک کخوض ک مهکبر ی کک



 

 

328 

 

 جامعة المصطفی العالمیة
Al-Mustafa International University 

 مجتمع آموزش عالی قرآن و حدیث 

 

- 313صص   1403پاییز و زمستان ، 16، شماره هشتم ، سال قرآن و علوممطالعات  تخصصی -ی دو فصلنامه علم                   
346 

Two seasons of a promotion, The Quran and Science Studies / Vol.8, No.  /  16  Autumn & Winter 2024 

 در سازمان  ی میکار ت یاثربخش  یها مؤلفه یقرآن لیتحل

 یی احمد رضا یعل دیس

عأهََْ ع لْقورعَ ََََعععی»وَلوَْعأنََّ مَوءعوَ ررَْضِععهِماَمَُوو ْعوَ تَّقوَ ْعلفَتَاََُْوع نَع لسَََّ عم ِ  ک( کک96)اتراف/  «...بَرَکوت 

ارم یی کر ییردک) کپیر  یییرکى(کوىکک    م ییک کخضمک گهییا هیرکاکییر کوىاگرک)برکررض(کاهیلک بیرم 

ومُِوونَعإِخْوَلعٌععإَُِّمَو» ررورکی: کم ک کرکمکگرک مزکو گشیضمکمبراریىکا ک  ییر ک ک ومنکبرک  ر کوى  لْمو

َعلَع و عباَنَعأخََوَاكمْعوَع تَّقوو عاللَّ  َِاو (ک ککرک خنکرضرتکپمروارک) (ک10)رجرات/«ععَََّكمْعتورْاَموونعَفَنصَْ

ََ وعررورکی:ککا یهکارکو  ( کم ک1/406:کک1385  کک یهر  )وحیی ک  «رامَ عٌو لفورقَ وعَذَ  عٌعع»ألجَمَو

ررورکی:کک  اکهکمکگرکاورمکتو ک)ع(ک ریتک کا سیییجرمک اک یییابککر  کخیا کو مرلکما سییی رکو 

م کاض تکارکککن کبدربرا. ( کخیاکهیراسکبرکجیرتهکا ه127الاهغر کخ) هج  »اداللهعمعع لجموَه«

 ریتک کا سیجرمکم کومر کاتضیر کگر سک کیممکم ک یر ور کررامکبر یی ک ریهک ککر  کخیا کک

یضا کامترک یضمکارکاکنک وض سکم کما  کویکرکهک اکجک اضمسکک کخضاهیکما ییهک کو م کپو مرلک اکک

  ضم  ککرکامکمکیسکو 

 ی میت   کارحفظ قدرت   . ب 

 کاکنکا یهکارکبرت کرفظکقی تک کابههکاتضیر ککیمکار کیکی کمکگرکا ک ثر ک ریتکم کک

 کا ییه ککیمکار کییممک کگر سکخضاهیک ییی کقضتک کقی تکگر سکم کگ ر کبقرک ک ریتکاتضییر کک

هرکک کررامکبر یی کقی تک کابههک  یمکار کیورماو کارک ریتک کایفربکم کومر ک هارک کاتضیر کک

کمکقر  کاراثربخشی ک مزکیحققکخضاهیک یی کککک  کایض تخضاهیکبضم کم کرفظک ییسک کما ا کاثرک

كموع» ررویرکیی:م کاکنک ومدیرکو  َوو ْعوَعتَذَْهَََ عرِااو وَو ْعفتَفَْشََََََ  ک زاعک) ک( ک46)ا فیرل/ ...«...عوَعلََعتََُاَ

کمدىکبرک زاعک ک ککاشیییی (ک یدمی کیرک ییسییهک شییضکی ک کقی تک) ک ییضاه(ک یییرکا کومر ک ر م

ومر کخضمکاکجرمکاخ هفک یدمی ک کم ک  مجرکخضمک اکم ر کوییمیکا امسکوسییر کیک کاشیییی کم کک

تزتک کم لهک ککرکغوارکبرکم یینک اکا کم یهکویهمی ک ض کاخ هف ک ریتکاویرک ک یضاهک ک

  چیرکبیرتی کرفظکقیی تک کککن کبدیربرا ک(9/127:ک1352 ک)يایريایرک  ککبرم مر  ک یییییرک اکا کبمنکوى
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ار ککاثربخشی کخضاهیک یی ک ریتکا یه کورماو کارکم کومر کاتضیر کککک کارکود جکبریمکار کیابههکک

ار ککیضا ک  کو کک  کایض تهرک ار یی کم کگض رکاخ هر کومر ک   ک ریتکررامکبر ییک کهمچیمکی

ک ک اکا هو ک رومی یمکی

 مقابله با انحرافات  .3

گر س کو شییییلکا ک دیک فرکبضمسک کهرکایامکما ا ک  رمرتک ک یییهکقکو فر تککککا   جیرار

اکنکاخ هفک کککایرککککهیر کوخ وی کم کایر هیرک جضمکما هسییی دیی کاوییر کاخ هف کا حرافک ک  کیر

ا حراررتکویینکا یهکبرخهفکاهیافکا کقالکیمممنک ییسکم کیممک ک یر ور کبر ییک ککرکبرخهفکک

پیر ییی ک کاوییییحهلک ک جضمکاخ هریرتک کا حراریرت کبیرتی کا همککا   جیرایرم ییی ض اتکاله  کک

   م کبدربراکنککهرک اکپرکمنکو هرک یییسک کم ک هرکهکار اک ک کاثربخشیی کیممیضییممیکگر هرک کیمم

هر کبرا کجوضگمر کا کاکنکایفرقرتککم کبرابرکا حراررتکوار  سک ییسک کهرک کیممت مکا یهکم کگر س

کیرمکککا ودیر  ه ککککومر فاوربیرم کوقیربیلک  ک ییییضتکاخ میر ک شیییضمکایرکم کودیربعکمکد کا ک  کک

ارکم کودربعکمکد کو رحکا یهکبرکککا ودیر  ه کککومر فاوربر کا یهکارککرم   کقربل یضم کالا رککو 

ا کوراییبک کا حراریرت کرربکما ییی یرک کیحققکهییرکم کبرابرتییمک ییییضتکاتضیییر کگر سکک کیممکک

کم کریپذکرک اضمسک کاارک یییس کم کگر سک کیممکاویر ککا ودیر  ه کککومر فاوربر ییراکطکارکم کک

ککبرک جضمکم کگر سک کیممکککبمضیییردررامک کاتضیییر کگر سکم کبرابرکا حراررتک کاخ هررتکارککارکااکنک

یفر تک ار یدیکارر کبضمسک کاکدجر یهکارکار اک ک کاثربخشی کک کی ک ییضتکاخ مر ک یرمسک کب و 

ک کاکجرمکخضاهیک ی یمکار کی

هرک اکک کا سییر ابرکویکرککتدضا برم کویکرکهک ریر  ک مزکاکنکالگضکمکیسک یییسک کخیا کو مرلک

 ک  ک ییضبربرا کاهیافکوممد کخوقک یضمسک کپمروارا ک کاورور ک)ع(ک اک مزکبرا کهیاکهکاکنکبشییر ک

ورممکم ک اضمکپمیروارا ک کائییرک)ع(کا کوسیییمرککک  ییرکک براکک  ککبرککته ساهییافکرر ییی یرمسکا یییه کک
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م یی ض کککحردکاییرا حراررتکمامسک ککم کبرابریفر ی ککخر دک شییضم کم یی ض کبرکتیمکب کک یییسنکممکیم

 کییک ییییضتککو ککبیرک جضممهییکایرک ایرکییکم کبرابرکا حراریرتک کاخ هریرتکایرکم کگر سک کیممککو 

وفِعوَع»  ررویرکیی:اخ میر ک یضمک  جیرکایرکو  ولْمَعْرو ونَعبَِ رو نمْو وَونَعإِلَ ع لْخَاْرِعوَعاََ دْ ُْكومْعأومََّ عٌاََ وَعلْتكَونْعمِ

ُْكَرِعوَعع ََنِع لْمو ُْهَوْنَع ونعَاَ َِاو فْ   یکو ککبرک نر کک(71 کیضبر/114 کک110 کک104تیرا /) ل  «أوولئكَِعهوموع لْمو

ونعَ»ا کاومیی ا سکک َِاو فْ ککبیرک جضمک یییضمکبرما یییهک یضم ک  هیرک کایرکم کبرابرکا حراریرتککو ک«هوموع لْمو

هرکبرکوقربورکک رهدجر  ککم کبرابر ویسکم کار گر ه ک کیمی کم ک ییر ور  ک یییضتکاخ مر ک یرمسک ک

  یدیکبقمرکگر سک اک مزکبرکپرما  ی کا کجیورکاسیر  کهسی دیکارکته سکبرک  یرکبرک  ی گر  کو  و

رهحک ک  ییی گر   کیدهرکم ک جرتک ک هرکىکخضمکخهایییرکک  ییی گر  کخضاهدیک  یییر ی ی ک کراک

 کک(ک1/579:کک1388)قرائ   کک یییضم کبوییرک جیرتک ک  ییییکمکگرا ک مزکا ک یییراکطکرهحکا یییه ک یى

آباهه د  ااب واو و و   باخ ووادینحایفاب     د  بایباه و بقاببهاخ بابابع ی  اااب  بنابباین،  بااب  

تیمو بب ث یثابخشاو بای ه داه. بهن، بانب اخ  ا نا ی  ی  ابر واوه و تیز   ببنو اخ بب 

داانه ااتا  یبتیب   ینحایفب  و یبتلافب  اخ ب اا د  ی هی  ااب ببع یاام  بایوخ بو

و ی  یفزینش آع ینحایفب  وهاویار    بابباااتخبخ بقببهخ  آع بب یفاید ببطو     د  بایبانتاده و 

کنمبننه.

 صداقت .4

 یضم کاییاقهکاررامکا یه ک کم ک یر ور کو یمکار کیهر کارکبرت کاثربخشی ککجیورکوؤلفرککا 

اییییاقهکم کگف یر ک ک ر یر  ک زمکخیا  یکاهیمیهکما مکارکخیا  یکا کهییرکپمیروارا  کبرکککک اا یا سبر

:کک1391 کی ژاممک یک)کاییاقهک ک ا ی  کپمیر کگررهک ک  ر ک اکپم کا کبم هکبرکاکنکایفهک  وضم 

یضا یکخضم ککککوممر ک ک یرخ کبرا کجذ کاررامک ک یرککک یرخ نکک(کلذاکاایلکاییاقهکو 129

 کاثربخ کبشییضم کا تدکخضمککیمکار کیککبرا ک  یری کبیکنکومدرکارکویکرا کک کبر ییکیمکار کیهرکم ک  
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پذکر یکبرکیک کو یمکار کیبرکیکاییرمبکبضمسک کایییاقهکما یی رکبر ییدیک کثر مردکاررام ک اکارکبرا ک

 کاییییاقیهکریرامک یییی ککیمکایر کی ک ویر  کایرکم ککبرک  برخض ما کا کاکنک کژگ کبیر یییدیی کارز  کک

هرککار   کیفضکضکار کبرککییکگرک    کارکبرت کاویحهلکیمملار   کاهیرتضاوو کهیچض :کام

 .  ر رک کاثربخش کاکجرمکخضاهیک یککنکمکا کبهر کار  کا ه کک کگر س

 کبهشی مر کبضمسککوؤودر  ککرمکا اکررامکبضم کاییاقهکم کومر کاتضیر کیممکار   کوصییاق کا کک

ََِ ع بر ه»و ذکورعع  ار  کم کهرکار   کواراکهس دی هر کا کخمر هک کامارک    َُِّهوعکونَععمعَافِ ع لکِتََ

د ع د ععسعَ ِدراع عِ»وع ذکورعفِ ع لکِتََََعََ  ( 41)ورکم/عع«وا عُبَععقًواصَِ ک  ق ک( ک56)ورکم/ «وا عُبَعقًوا َُِّهعکونَعصَِ

و دفترک کک  کا کومرایکککیکگرا وکک یمک ر ر ک کگف ر کبراییاقهک ک ییامک ک  یرمکهیراسک یی کا سیر کبرک 

تیل کاییبکجز/کوویرتککککنکک کبرکییا مکاکک یضم ارز  کوکک برکا ایرفکالهکک اه یرمکا کبرک  ا ی گ

ککنکا یه کبدربراککر مکارکا کا ایرفکوؤودر ک کبهشی ککربیک  کا کبرکوقرمکایرمقر کبر کوکیسک ا ی کگرم

ک براکک اخهقککرتمک ک رطکت مکم کرک ا سر برکوقصیککی مک  کک براکک  امکوؤون کو قکککنککایب کبه ر

اییییاقه کا کا ایییرفک کککا   جرار کک(101:کک1390 ک)جضام ک وو  کا یییهک برک یییمرمتکابیککلمک 

ِعقاِلًاع»   کخیا کو مرلکا ییهککنکمکوؤودک کککرمکا اکهر کک شییر ر عمِنَعاللََّّ دَمو ََْ   ( 122)نسااب   «...عوَعمَنْعأصََ

خضاهییک ویی ک کراکککبیرک جضمزکک  کاثربخشییی ک مکیمکایر کیایر گمر ک  کم کک یییی ک مسیییهکایرکبیرکبیر

دْقهِِم»  پیرما کمامسککاییییاق شیییر ککلمیکبیرکملخییا  ییکایییرمقیر ک اکک ودِقانَعبِصَََََِ وع لصََََََّ  «لِاَجْاِفَعاللََّّ

 یدهکک(ک کاکنکپرما کویینکا یهکم ک ا ی ر کریرکهکا ک  کگر سک کیمم کبر یی کاکنکک24)ارزا /

ا یهکککرکر رپذممک ک یدهکخیاکیيککادی وک ر کهرک اکک  ککدیمکاییاقهکباکک خیا یهکارکهرگرسکم کورمو

هر ک رمر   کک وض سککبرکا یرسبدربراکن کک کک(196:کک1394  ککقیکک دکمکرسیک)کک  یدر یی  ک ور ک کویر ک ی

 کاثربخ کبر ی کایاقه کویکرا ک کاتضر کیممکا ه کیمکار کییضا یکم کهر کارکو ؤلفرکی کا کو

خضمکبرکیکایییاقهکما یی رکککبرک  یر کبر یییکبرکیکته سککاثربخشییک کبرککیمکار کیکک  کارویکرا کبرا ک

 ک مزکبرکاکنکالگضکاه یرمکما یی رکبر ییدیک کا ک  جرکارککیمکار کیبر ییدی کم کجذ کاررامک ک اگذا  ک
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تدضا کویکرا کومر  ک کوؤودر کتدضا کابرکویکر کپمروارا کبرهر کخیا کو مرلکبر کژگ اییییاقهکا ک

 کاکنک کژگ ک یرلضررکاررامکقرا کگمرم ک یی ک مسیهکارککیمکار کی کبهشی مر کا یه کورماو کارکم ک

هرککا یهکارکا کایرمقر کریرکهک کپرما ک  کنککبرکااثربخشی کیحققکخضاهیککرره ک کراک یدهکخیاکک

ک  اکبیهی 

 مشورت  .5

 کم ک یر ور کا یهکارکودنرکقر  کارکم کبرکیمکار کیهر کاثربخشی کوشیض تکا جیورکوؤلفر

یخیراکایر هیرکم کایر کیمی ک کگر ه  کومیر کاتضیییر کیممک کما م کبییکنکومدیرکایرکبرا کاککیمیکییأا  کک

ویکرکهک ک هار  کوشیض تکررامکبر ییکیرکیه ک ک ریرتکارکا ک یض کاتضیر کیمم کایض تکک

ککجدارکهر ک رمر   کار هر کجیم ک کیمی ک ور  کک وض سککبرکا ییرسگمرمکود جکبرک  مجرک ییضم ککو 

ا کم یی ض اتکاله ک کقر   کبر ییی ککک رگرر شیی ه ییضمکارککقر   کپمیاکارمسک کاثربخشیی کاکجرمکو 

ورممکاهیمیهک کرضاکییکوشیییض تک اکم کک یضمسک کم ک  ییگ کررم ک ککک  ییرخییا کو میرلکبرا کک

ا کایرر ک اکبار ییکپمیروار ک اکوض مکخ یر کقرا کمامسک کبیرک  کایر گمر ک  کبهرساج ییرت کا کبیر

ََاَمْتَعفتَوَكَّْ عععع»وَشووِرْهومعْ مهی رضرتکم  ض کبرکوشض تکبرکاتضرک کگر هرک اکو  فِ ع لَْمَْرِعفَوِذ ع

ورک  کرضیرت کومصیضمک کترل مکبرکتومکککک دککمککد کمکبرکا یرسکببرکاکدیرکک کک(159تیرا /) ل«عََََ عاللَّ ع

رییهکککیک ک ییریکالهىک)لی تى(کبضم ی ک لىکوأوض کبضم کبرکورممک ک گرهر کم کوسییرئلکوشییض تک یر

بیرکککیر  کمکبککدیر مک کايیککىبضمکایرکورممک اکم کایر هیرکمخیرلیهکمهدیی کییرک  یر کبیرکملگروککنککررویر کاککنککا

وشیض تکککهمکوسیویر ر ک اکبرکاهیککنک(کهیچدمک61:کک1394  کزمکوصیارحک ک)  کرضیرتکهییر  کاددی

برک ک  کبرککته س ککخضمکقرا کمهدیکک   یگک هرو ضجرک یر  یکیرک  ر ک یض ک کوشیر  سک اکجز کبر رور

کک کدمکرسیییک ک)ربیک  ر کپر   کککشیییرکا یکریرک ک ر مکمامسکیرک ککهمکخضمک یییخصیییککر ا مکهیراهر ک کپ

 (8:ک1372وض رئ  کک 19:ک1359 کووی  ک195:ک1379  ککماوير ک یقض ک17:ک1364  ککرجدیمکب
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هومْعشوَورىعباَُْهَومْ«  ررورکی:م ک کرکمکگرک مزکم ی ض کبرکوشیض تکمامسکو  برک(ک38) یض ا/  »وَ مَْرو

ررامکبر ییکا کجیورککککر شیر مکویفسیمرک کرکرضبکاتضیر کگر سک کیمم کورماو کارکوشیض تکم کککا یرس

خضاهدییکبیددیی کم کبمدشیییر ککایرکهرکایر  کوىککدییکهیروؤودمنک  وؤودمنکوحسیییض کخضاهییک یییی کک

:کک1407) وخشیر  کاددیک کا کگف ر کبمضیىکا کاکشیر ک یضمکارکپمراوض  کوشیض تکوى یض اکىکوى

 ییضم:کار ککوصییی کا ییه ک کبدرکبرکگف رک  ر کومدرک دمنکوىکک" ییض  کک" کیکارکاویربروىکک(4/228

قر  ککبرکا یییرسبدربراکن کککک (18/94:کک1352)ياريارک  ککککوؤودمنکوشیییر  تکم کبمنکخضک کا یییه 

 ک ویر  کاثربخ کخضاهییکبضمکایرکم ک  کومیر کاتضیییر کیممک ک هارا ک کوییکرا  ککیمکایر کیارکم کک

اددیک کهرگض رککارکایخراکو ککممکیصیییوشییض تکررامکبر یییک کویکرا ک کاتضییر کگر سکهرگض رکک

 ک کیر  رکک یض ک کوشیض تکبضمسک کا کهرگضککبرکا یرسخضاهدیکا جرمکمهدیکبرکیکرمرلم  ک اکارکو 

مکیگرسکوفسیرا  کورماو کارکوشیض تکم کومر کاتضیر کگر سک کیمم کککبدرکبرم کار هرکپرهمزک یضم کک

کوؤودمن کوحسض کخضاهیک ی ک ورسهرکم ککررامکبر یک  

 یمیکار ت آثار و فواید مشاوره در اثربخشی  

ومزا کارکم کار هر کررم ک کاج یرت کاثربخشیی کما م کم ککبرکهیر وشییر  سک کوشییض تکک

برک ککیمکار کی ثر کوشییر  سکم کککبرکریاقلار هر کیمی ک مزکاثربخشیی کخضاهیکما ییهکارکم کاکدجرکک

ک ضم اض تکاجیرل کا ر سکو هرکبر کا ک  برخ

 استفاده از افکار دیگران  .أ

ا جرمکار هر کم ر کليز کک ککککممکیصیی)ع(کویینکا یهکم کایخراککککنکمکومصیضوهرکبرخهفکا سیر 

 کبرکململکا  ارسککیمکار کیم کککبرا ک  یرپذکرک خضاهیکبضم کجارا ک  کاویر کارکبمضردک کا  ارسک ض ی

ادیکارکهرکککک ک ییراکطکاکجر کو یکرمک ککبرک جضما کم کااییلکیممک کگر سکبرخ کا کاررام کل یر

 نر ک  چرکبه رکنکک کبرکایهحکیممککا کاتضیر کیممک کر  کویکرکبرکاتضیر کوشیض تکما ی رک کبرکیارملکک
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بَودعِ»  کگر سکا یهکایخراک یضم  َِ رْع ِ ََ تمَِعوونَع لْقوَْ عَ»مسکبدیگر کوراکپسکوژمس« فبَشَ ََْ   ر کعع« لَّذِانَعاسَ

َُهوع»  یدض یکگف ر کرقک ا ارکو  یرکدیک میضیرک  ک اکک پسکپمر  کوکک(17-18) ور/  «فاَتََّبعِوونَعأاَْسََ

؛  (ک8/86:کک1336 ک)ار ییر   ککاددیکبرک  کقضلىکارکاقر کبحقک کااییض کبفض کا ییه کمدىکتیلکو

بر ییی کوشییض تکا ییهک ککوؤثریضا یککهر کارکم کاثربخشیی کار کیمی  کو کی کا کوؤلفرککن کبدربرا

مجرک  ییمیسک ک ق ک  کاکنکا ییهکارکبرکا یی فرمسکا کاریر ک ک نرکرتکمکگرا  ککاتضییرکبرکبه رکنک  ک

 اددی  کا هکا  خر کو یمکار کی مرمتک کایرلک کوضرقمهککککوضجب  چرک اکارکک

 مانع از سرزنش دیگران  .ب

ایر کک ک اکایره کمامسک کم ک هیرکیهکبیرتی کیرککاررامکا ککیمکایر کیکی کا کتضاویلکایرکا گمز کک

گمرم ک کا ک ض کاررامکاض تکو یمکار کی ضم کا  ارهرتک کخ رهر کا هکارکم ک   یکک کو یمکی

ومزا کککبرکهیر  یضمکک کو یمکار کی کا کییا مکملسیرمومزا کارکبرت ککبرکهیر هرککا ی ارهرتک کليز 

 شییس ککیدهرکاثربخشی کاکجرمککم کاکنکایض تک رارکککما مککبرکم ارل اککککوهو گرا  یر   ک کوهوه کک

 ک  کا یهکارکبرت کجوضگمر کا کظهض ککیمکار کیا ک  کخضاهیک یی کررکیسکوشیض تکم ککبویرکور عکک

تدضا ک هارا ک کویکرا کاله کم کوییینک ییضم کاورمکتو ک)ع(کبرا یی ارهرتک ک ییر   کمکگرا کو 

تشَََورعَ  ررورکی:ررورکشییرتکارکما  یکو  وَطَِ ع مْرِءٌع سََِْ (کک100-75/104:کک1386)وجوسیی  کک  «»موع

ارکاتضییر کیمم کم کار کیمی ککوض مک ییضم کلذاکبرا ک  ادیک ییر   ک ی اسیی کارکوشییض تکک

گرا کقرا ک گمر یک کاثربخشی ک مزکیحققکپمیاکارمسکبر یی کت مکا یهکک یر   ک کوهوه کوهوه

 م کا جرمکهرکار  کبرهمکوشض تکما  رکبر دی 

 ی مانیاز پش یریگشیپ .ت
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ار کک کا یی ارسک یییسک کاثربخشیی ک کم ر کخ رککیمکار کی ییضمکاررامکم کاغوبکا قرتکمکیسکو 

 یدر ی ک کوراجمرکبرکودربعکمکد  ککی کا کتولک کتضاولککبرکا جرمک  یمبارککککمهی ک اکاره کو یمکی

اورمکجضامک)ع(کا کپی ا  کا یه ک در چرککککخرمایررب  ک ر ی کا کتیمکوشیض تکبرکاررامکترقلک ک

ککنمرر ییی یرم کبیرکونک دکککینکک) (کوراکبیرککککروارمیکایرکپکک وؤودیر ک قیلکارمسکایرکرروضم:ک ق کککرمکا کاو

(کک75/103:کک1386)وجوس  ککک «ما حار من استخار و لا ندم من استشار  یّعل  ا»ی   یفر  کرروضم:

بدربراکن کککگرمم  یککیر مک کهرگزکوشیض تکاددیس کپشیکککار ی  یککرتمکبرکرکک  اا ی خر سکاددیسککچمکه

ککاییض تکارکگمر کا کپشییمیر  کا ییه کم کک کم ک ییر ور  کپم کیمکار کیکی کا ک ثر کوشییض تکم کک

ررامکبر ییک کم کرلککککخرمایررب کبرکاررامکترقلک کیمکار کیوشیض تکومر کاتضیر ک یر ور کم ک

  خضاهیکاض تکگرره کهرکا  فرمسکاددی کپشمیر  بسمر  کا کوشیهتکا ک  

 اجتناب از حسادت  .6

م ک یر ور ک ضم کتیمک ککیمکار کییضا یکبرت کاکجرمکاثربخشی کککی کمکگرکا کالگضهر کارکو 

    کاتضیر کگر سک کیممک سیاهکبرککییکگرکا یه کاگر رکرسیرمتکا ک ااکلک کوارر ککرسیرمت

یضا ییکم کیخرکیبککو ککا   جیرایرکک  اضمس ک لاخهق کبضمسک کیحقمقکریرویییرکم اییییمکیاممنک  کک

وطککار گر ه ک کیمی کم ک ر ور کور  ک ا مکادی کلذاکا کبُمیکویکرک  کبرک  کپرماخ رک یسک کخ

هر ک رمر  ک کبمر کوفسیرا  ک وض سکبرکا یرسکگمرم بمنکما  کویکرکهک کتومکاخهبکایض تک ی 

 کورم ک کومدض کاررام کا ییهکارکبرکهر بریریضا کبرما ییهک یضمکارکتییسکململکرسییضما  ککو 

هرکرشیرک ک کسیهکما  ی کاررام کارکا کبریر کتوی کبرخض ما کبضمسککی کا کاررام کهسی دیکارکک  

  ر کککهمکاررامکرسیضمکبرا ک  کارکا کوحاضبگمرم کقرا کو ککهییر ا  کسی ر ک کرسیرمتکهمکوض م

کیکیرک یرکدیک بروىکشیر کاکک هرویمیاددی کم کجسی جض ک ق رککر مک  کجوضگکک ککبیرهدیک کا کارزا
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برککک ىمکا ک یخصیکب را یدیکارکب ضا یکبرکا یرترک   کویربرککشیر ک قصیىکبراکرک کککربدیمکم ک  ر کبککاىمکت

ک(3/229:ک1391)وصارحککزم  ککا مک ر  ی  کشر کا

َََ عَ»  ررورکی:قر  کارکمکبرکا گمزسکرسیضما کا یر سک یضمسکو  دوونَع لَُّوسَع عععأمَْعااَسوَ مَوعءَ تئَهومو

و ََظِامًَ َْكَوع وهومعم  وعءَ َ عإبِْرَ هِامَع لْكِتََوَ عوَع لاْكْمََ َعوَعءَ تاَََُْ دْعءَ تاَََُْ هِععفقَََ ََِ وعمِنعفَضَََََْ (ک54) سیییر//  «اللََّّ

ا کا کاررامکبرا ک میلکبیرکاهییافکوشییی رککبدیربراکنکا ک  جیرکایرکم ککیککگر سک کیمم کوجیضتیر

 ی  ک مسی دی کویینککوشیيضلکبرکرمرلمهکهسی دی ک کا ک یض ک مزکاررامک  کگر سکا ک نرکتوی ک    کهم

کرک ککگرا کبرکما یییهک  کم ییی رکا کاررامکارکا کهرک گره کررقیکارضیییومهکبر یییدی کبرا ک  یییمی ک

    کبرت کاخ هفکم کجوضگمر کا کپمشیررهکمکگرا  کم یهکبرکرسیرمتک    یک کاکنکرسیرمت

و فربکخضاهیکارم کلذاکبرا ک  کارکم کار گر ه کککگرکا کهییهرک اکومر کاتضیر کیممک ییسک ک  

 کیمی کاثربخشی کاکجرمک یضم کت مکا یهکاتضیر کگر سک کیممکم کار گر ه ک کیمی کا کهرگض رکک

  ضمکپرهمزک یرکدی پر  کاثربخش کار کیمی کو ر کارکبرت کا همرسرمتک کوار

 در کارهای فردی و تیمی سرعت گرفتنو  سبقت .7

:کک1410 ک)رراهمی  ککم ک اس کار  کریرک کتومکا ییهککگرر نک شییکمکپکک  ییاقهکم کليهکبرکومدر

يض کارکا کا ییمک  کپمیا ییه ککم کار هر کیمی کهیر کومیضتد(کک5/41:کک1385 کوصیی فض  کک5/85

 یض ی کاورکم کاکنکومر کبرخ کا کار هرککظرکیکیقسیممک ییسک کهرکایامکبرکار کخضک کوشیيضلکو  

يوا ک کیداو ککهسیییهکایرکبیرکییکهییرک  ک اکا جیرمکمهدیی کمکییسک ییییسکبرخ کا کاررامکبیرکملمیلک اریه

ا کومر کاتضیر کار ککایض تکوشییهتکتیکیسخمو کییرکلکبرکا جرمک  کار هرک یا  یکارکم کاکنک

هر کقر   کبرا ک  یرکاثربخشی کم کار کیمی کاکجرمککخضاهیک وی کبرکا یرسک وض سککجضمبرک یمی کک

 ییسک کا کاخ هررتکار یرل ک مزکجوضگمر ک یضم کبرکیکاتضیر کیممکته سکبرکا جرمکار هر کررم ک

کبرکار هر کگر ه ک مزک اقهک ک رتهکگمر ی 
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 کک114تیرا /(ک کبدیگر کاییرل کخیاک) ل90)ا امر//( کپمروارا ک4برکاکدیرکرر یی گر ک) ر ترت/

 یض سکورئیسکم کاکنک وض سک مزککک48گمرا کهسی دیکاورکبرکا یرسک کرکک(کا ک یاقهک ک یرته100یضبر/

هرکک یفر  ک ییسکا یه کقر  کارکم کاررام ک اکارکم کا جرمکار هر کررم ک کگر ه کم ک یر ور 

  ررورکی:زکاررامکایییرلحمنکما سییی رکو پمشیییگیرمک ییییسک کیه کبرک یییاقیهکا جیرمک  ک اکما  ی کج

وَونعَ»...ا ورِ ولِاعِعر تعِا لْخعَععیفِعععسَ (کم ک کرتکمکگرک مزک کاکنک114تیرا /) ل  «نعَاوَعأوولئکِعمِنَع لصََّ

وَونعَاأوولئکِع» ما یو ککنکمکوؤودکا ککایییفهک اکا کایییفرتکبرجسییی ر ََورِ وَعهومْعلهَوعععر تعِا لْخعَعیفِعععسََ

ََوبقِوونعَ و میییم :کک61)وؤودض /  «سََََ ا امییر//88 کیضبییر/133تیرا / ک ل148)بقرس/(ک کییرتک  کک90 ک

(ک مزکبرکاکنکوسی ورکا یر سکما م ککی کا ک  ک کرتکارکا یر سکبرک یاقهکگرر نکم ک61 کک56وؤودض /

تبَقِوو ع لْخَاْر تعِ»... ررورکی: یضمسکو ککرمکار کخا جرمکک (کوخريبکاکنک کرکتیضمک48)ورئیس/کک...«فَوسََََْ

هرککهیرکاقضامک کوولک اکوخريبک یرخ رک ک   ضکسیدی:ککورممکبضمسکهیر  ض کارکبرخ کا کوفسیرکنکو 

هرکبرککییکگرکادیکارکبجر کایرفک مر هر کخضمکم کاخ هفک کوشیرجرس کم ک می  اکمتضتکو 

 (4/404:ک1371)ویر مک مرا   کککپمشىکبگمر ی 

هیر کایر  کم ک یییر ویر  کاخ هفککا کا قیرت کومیر کاتضیییر کیممک کگر سم کاغویبکک ککنککبدیربرا

ارکم ک کرتکرضبکگذ ییه کبرا کجوضگمر کا ککککيض هیر هر ک رمر  ککگمرم ک وض ساییض تکو 

هرک کا جرمکار هر ک مک کم ی ض کبرک یاقهکگرر نکم کاکجرمکاخ هررتک کاه یرمکما ی نکبرکا   

گمر کم کار هر کخمر کم کومر کاتضیر ککارک یاقهمهی ک یی ک مسیهکم کایض تک اکو ککرمکار کخ

کخضاهیکما ه کککبرکم ارلاثربخش کار هر کیمی ک اکککق مرد ک هرمکدرک ضم ککار ککممکی

 اخوت و برادری  .8

هرک مزکا ک  کوسییی  د ک مسییی دی ککهرک کیممبسیییمر  کا کومضیییهتکاج یرت کارکگر سکومیضتد

ا کاوراضک  ر ک ک  ا  ک) ااکیلکاخهق (کاررامکا یییه کاور  سک ااکیلکهیچض ککککگرر یر شییی یه
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وشیرهیسک کبرت کیضیممیک کک ویضحبرهرکک)رسیرمت کامدر کم  ت کغماه کیهیهک    (کم کاغوبکیمم

 کوشیر اهکم کار هرکککپشیهک یی هم یضم کم کا یهمک مزکبرکهیمر   کیمر   ککتیمکپمشیررهک  کو 

بس گ کبرکیکا کيرکقکوحاهک کاخضتککرسکم  ض اتکخیا  ی ک دمنکهمبسیمر کیأامیک ییسکارکبرکا یک

ا کارکبرکوحض کخیاخضاه کبر ییک کاخهبکرسیدرککگض راکیر  کومر کاتضیر کجرومرکبرقرا ک یضم کبر

(کم کاغویبکایر هیر کگر ه ک کیمی کک135:کک1383اررامک مزکهیضا سک  ک اکیقضکیهک ییرکیی ک)جضا  کک

هر ک رمر  کبرکاددیکیرک ییر ور کبرک  یییکبر یییکاورک وض س ویکرا کومر کاررامکیقسییممک ظرکیکو

ررامک یییر  ک ک هرمکدرک یییی ک»اخضتک کبرام  «کم کگر سک کیممک اکیضایییمرک یضمسکارکبرکتیو ک

 ک85 کک73 کک65هر ک رمر  ک)اتراف/ ییی ک   ک  یییک کیمرل کار کیمی کیضیییمد کا ییه ک وض س

اله کررا کا کار برمکاکنکاایییلکم کومر ک    (ک ک یییمرسکویکرا کککک36 کتدیاضت/45 ک یل/50هضم/

 کارکبرک»اخضتک کبرام  «کا یر سکما مک کرکمهمک یض سککیرکنک کرهرکا یه ککبرجسی رهرک کیممگر س

ؤْمُِوونَعإِخْوَلٌع»  ررورکی:رجراتکا یه کارکو  م ک یمرسکویکرک  کپمروارک) (کوشیرهیسککک...«.إَُِّمَوع لْمو

 کررایلک یضمکررهد کغوطکقارکلکجرهومهک اکارککشیرر کمکپ یضمکارکاکشیر کبرا ک  یرکم کا یهمککو 

هیرکریرامک اضمس کیيممرکمامسک کومیر ک  ککر شییییر میکوگض یرکبرام  کم ککق یرلک کخض رکز کبضمسک کهمچ

 ادی اخضتک کبرام  کاکجرمکو 

 ر لکککلمکرضییض کما یی دیکارکجارئککور«کمک» خ ک هلک فرکم کود قرککککایییهفه  جرکارکپمروارکبرک

اایحرب کتقیکککر مکوکزمکبسی رکا یه کرضیرتک کک رر ی گر کتقیکبرام ککر مکیکو ییک کرروضم:ک»خیا  

 یی کو هد:کابضبیرکبرکتیر کت یر کبرک ریر کبضمکبرام کوارکهمک گرکاخُضتتکبسیهک کهرکاسکبرکم

بنکرر ثر کککیکریزسکبرک ک  ا صیر ککض کوصیمبکبرکابضاککر مکتایالررین ک یویر کبرکابضا  کيوحرکبرک ب

 کککرمتبرکرفصیر کامک یویرکبرکایفککشیرکبنکجال کوقیامکبرکتیتر  کترکبرکومراککر متابضم ما/کبرکبهل کجمفرکي

 ک ییاحر   کک38/335:کک1364)وجوسیی  ککک(کبرام ک ییی ی«ک ک)ع) (کبرکرضییرتکتوکروارمک ییخ کپ
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 ک اکبرا کپمیروارک) (ک کرمک شییییگکک هیرشیییرریهمکپ(کایرک  مجیرک دمنکاقییاویری  کک1/374:کک1401

کوسویر ر کبرکا وير ک   م 

برکا ییییرسک وض س ا ککبدیربراکن ک برام  کم کایر گر ه ک کیمی  ک هیر ک رمیر   کاخضتک ک

  یییکاکنککو ککبرک نرالا رککارککککالگضهر کا ییهکارکبرکررامک ییی ک   کاثربخشیی کاکجرمکخضا یک ییی

ک ضم  کم ک ر ور کامکمکیسکو یمکار کیالگضکم کالگضهر ک اکجکبرا کاثربخش کک

ک 
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 نتیجه 

هرکبرا ک ملکبرکاهیاف کار هر کیمی ک کگر ه کایییض تککاور  سکم کبسیییمر  کا ک یییر ور 

گمرم کاورکم کاغوبکوضا مکاکنکار هر کیمی ک  کار اک ک کاثربخش کت مک کو وضب ک اکارکبرکیکو 

 ک کگر ه  ککیمکار کی کویکرا ک یییر ور  کم کهرمغیغراور  سککی کا ککک کلذاما ییی رکبر ییییک یا م

 ک کگر ه ککیمکار کیبرا کاثربخشی ککککمکقر  کار ک کگر ه کا یه ککیمکار کیر اک ککاثربخشی ک کا

 کرکبضم:ککککوؤلفراثربخشیی کار یی کودضطکبرکککک  نککا اهرک ک اکبمر کما یی رکا ییه ککهرک کوؤلفر وض س

اهیافک ک ویرکهکاله ک کم کوسیمرک  کیدنممک یضمک  کککبرکا یرس کارککیمکار کی کبضم  کالوهرز 

 کم کپ کبضمسک ک یییرا جیرمک  کپمر   ک کرییرکیهکخییا کو میرلک اککالوهرز گر سکا کوصییییابکک

 کاارکیمکار کی کمکگرکبضمکارکبرت کاثربخشی ککهروؤلفرخضاهیکما یه ک ریتک کهیاسی گ  کا کک

 کگر هرکایحرمک ک ریتکما ی رکبر یدیک کا کاخ هفک کککهرممکی ییسکبضمکبیکنکومدرکارکاگرکاتضیر کک

کخش ک  کق م کا ه اثربکک  کاض تم   ک یرکدیکم کککهمکم ئ

بر دیکارکم کوقربلکککنککبرکاککوصیمکهرگر س کککهرممکیاتضر ککککار م اض یوقربورکبرکا حراررت کک

ما ی رکبر یدیکم کککا ودیر  ه کککومر فاوربررقه ککککاای هحبرهرک ضعکا حراررتک ییضتک دیرکدیک ک

جوضگمر کخضاهیککککهرگر س ککککهرممکیا یهکارکبرکا حراررتکوقربورک ییسک کا ک ییسیهکککک  کایض ت

برا کاثربخشیی کککیضا سییه و کبضمکارککهروؤلفرا کککهرگر س ییی کایییاقه کم کومر کاتضییر کیممک ک

ارکم کومر کاتضیر کککرممکگ و کهدگرمک ییلککیمکار کی کوؤثرکبر یی کوشیض ت کاثربخشی کم کیمکار کی

رسییرمتککککر شییر مکور کا کرسییرمت کورماو کارکاتضییر کیممک کگر سکم ککیممکوشییض تکبر ییی کاج دک

ار کک کهییکگرکرسییرمتک ض   یکم ک  کاییض تکار ییهکارکاثربخشیی کم کهر بریر ار یییک کبرک

ومر کاتضییر ککککار م اییض ی ک یییلکخضاهیکگرره ک ییاقهک ک ییرتهکگرر نکم کار هر ککیمکی

خضمار کم کککایض تبر کهرکایامک ک کیفضکضکار کبرککییکگرک ار ییکک اگذا کهرگر س یر ور ک ک

ک ا جرمکار هرک هممک ض ی کاثربخش ک مزکیحققکخضاهیککرره 
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 منابع

قز  بااااسااخ تحقیقبتو     1383  بحمه هو   ویصااانبن نو ضااب  تاومخقاآع اانز   

 فا نگو دی یلذاا  چبپ یول.

تاهیغب    .1 اب ببع  تنایع   یالابو   بهنانم  با  نگادو  ایه  ضب   دیبغبنو   تقار 

 .1379یالابو   

با د   .2 د   ) ه(  چنل حهنث  یببم بمینو  آبا ش  بلو  بجتمع  بؤلابع  ی   وماو 

و تاومخ و نشا  یلمهه،یبینسجبم یالابو ینسجبم یالابو ی  دنهوبه  وینم  قز  بااز  

 .1389یلمصطاو )ص(  

 . 1390  نشا یاای   و یلمهه،یبقز  بااز وایدر آبهو   اهیلله  یدب ق ب د  یالام   .3

یالابو  تنایع    میوتابزیتاهو بیاونهر  ایه بنهر  بشبو ه و  ی نمبر د   حسین .4

 .1364یبیااایا   

نشا ،یحس  هیاو   قم  ونیحس .5 قز   و حتابتو(   یقتصبدر  )تابیتو   ایاه  هار    

 . 1394 طش  

  دی یلشببیخ    لانبع   – یغب یصانبنو  حسی، ب، بحمه  باادی  یلابظ یلقاآع  بیاو    .6

 . ق1412

 .131  بب نببخ تهبیا  دمب ه 1382پا   لقمبع  فایننه تیز اب ر   حمبع .7

 بخشار  بحماد ب،  ما  یلتشب   ، حقبئق غایبض یلتنزنل و  یاع یلأقبونل   .8

 .1407فو وواه یلتأونل  بیاو   دی یلتتبب یلاابو  

 . 1386ایه وایدن،  ایه  ضب  بهنانم  فتب  اب ببنو  تنایع  ینتشب ی  نگبه دینش    .9

و ایهنژید  صبدق   ای  .10 و اابب   وبه  هیتالهنژید   ضو  بنظا    خ ناب     ر  بآبا هی  

 .1391   ویالاب ر ببااز پژو ش  ایعن ی ویالاب رومنا   رمبیصهیوا  قز  ونند
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داتانو  اایه  یقاب یلمای د فو فصح یلاابیخ و یلشای د  تنایع  یدی ه ال حج و    .11

 . 1377یوقب  و یبا  بیانخ 

آ  .12 وبع  بهنانم  فتب   دابا  ا ع   آ با ع؛  آع   وو   بنم   نچب د  ویمز  و    

ااج  بؤاسخ تحقیقب  و   نژیدپب نزر و  متب یع )بتاومبع(اب ببنو؛ بنهر ینایع

 . 1378آبا ش بهنانم  

یلأ همو    بؤاسخطابطابنو  ایه بحمهحسی،  یلمیزیع فو تاسیایلقاآع  بیاو     .13

 . 1352   لهمطاا ب 

 .1372فو تاسیا یلقاآع  تنایع    بعییلابجمعطاااو  ف ل ب، حس،    .14

 . 1375 طانحو  فخایلهن، ب، بحمه  هو  بجمع یلاحان،  تنایع  بتتاخ یلمات انخ  .15

 . 1409  قز  بؤاسخ دی یلنجاه ، ییب، یحمه  اتبب یلا لیبه  ره یفای    .16

 .1378الابیخ  یااا  قبباس قایع  تنایع  دی یلتتب یل بنببو  ایه  هو قادو  .17

 . 1366 فاودو یالابیخ ابدبنو  بنج یلصبدقی، فو یلزیم یلمخبلای،  تنایع  اتبب  .18

   1386  الابیخیل بجهسو  بحمهببقا ب، بحمهتقو  بحب یلنای   تنایع  یلمتتاخ   .19

  چبپ    تنایع   ویژه  لن  ذیلهغب   بثیغ   ر یبپا    ،نیله بثیغ  ،نیلهولال بحمه ب،    .20

 .1375بنصا  ثاو 

 .1385ر  بحمه  بیزیع یلحتمخ  دی یلحهنث  دنار بحمهر   .21

 .1377بشاتو  یصغا  بهنانم  فتب  اب ببنو  تنایع  ینتشب ی  تابخ    .22

نزدر     .23 قز   بحمهتقبصابح  قاآع   د   یبلاق  و  و   آبا دى  بؤاسخ  ینتشب ی  

 .1391) ه(   نىیپژو شى یببم بم

قاآع  ر اب ینسبعاااااااااااااااااااااااااا     .24   د  

 . 1398اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 
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داااااااااااااااااااااااااا     .25 اابلا  گانآذ بشى  آامبع    ی  

 . 1382ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

بااز نشا آثب   لابخ    یلتانز  تنایع بصطاار  حس،  یلتحقیق بو اهمب  یلقاآع    .26

 . 1385بصطاار  

 .1359بهتو  بحمه  دا ی د  یالام  تنایع  نن م  نبع بسهمبع     .27

تاهیغب     .28 اب ببع  تنایع   حهنث   و  قاآع  د   بشا    و  دا ر  بیثز   باابنو  

 .1372یالابو   

انث   .29 و  پبل  تنا  ااو   اایار؛  قباز  اب ببنو؛  بهنانم  فتب   بلانچب د؛    یع یچ  

 .1375   ینتشب ی  ونبد دینشگب و

30. Megrath, J.E: Groups: interaction and performance: 

Englewood Cliffs N.J: prentice Hall: 1984. 
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