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 (35اصول رهبری در نهج البلاغه )نامه  ویژگی ها و

 1عزیزالله شیخ زاده

 

 

 

 

 چکیده 

یکی از مباحث مهم در دانش مدیریت ؛ تفاوت دیدگاه ها در رهبری است. بر 

های دانشمندان غربی درقبال رهبری، فردی كه عنوان رهبر گروه را  دیدگاهاساس 

به دلیل ویژگیهای خاص، توانایی نفوذ در دیدگاهها، نگرشها، انتظارات و اهداف دارد 

دیگر افراد یا گروهها را دارد و نتیجه این نفوذ نیز تحقق اهداف سازمان و یا اهداف 

 ؛دیدگاه امام علی)ع( نسبت به رهبری، دیدگاهی مردم محور است اماگروهی است. 

هت اهداف زیردستان و رفاه عامه مردم است و اگر نفوذی و فرمانی وجود دارد درج

اگر رهبر به دنبال تحقق اهداف سازمان و مجموعه خاص خود است، این اهداف 

این تحقیق با هدف تبیین ویژگی ها واصول رهبری  .چیزی جز رضایت مردم نیست

یافته های این تحقیق  شده است. انجامتوصیفی  -در نهج البلاغه با روش تحلیلی

های رهبری، برچهار پایة اساسی:  از دیدگاه امام علی)ع( بنیان ی كه دهد كهنشان م

توجهی به هر كدام از آنها، موجب  گیرد كه بی خدا، كار، كارمند و موقعیت قرار می

 .شود آل می موفق نبودن در امر رهبری ایده

 

 نهج البلاغه، امام علی)ع(، رهبری، مدیریت.  :کلید واژه

                                                 
 azizullahsh@gmail.com                      دانش پژوه کارشناسی ارشد سیاستگذاری عمومی..  1
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 مقدمه

ضوع كه بشر در هر زمان نیاز به حکومت و رهبری دارد، هیچ گونه در این مو

تردیدی وجود ندارد، به گونه ای كه در طول تاریخ اجتماعی انسان، همه خردمندان 

و دانایان به آن اذعان و اعتراف كرده اند. نیاز به حکومت و رهبری نه تنها در زندگی 

به آن، ریشه در فطرت انسان  اجتماعی احساس می شود، بلکه می توان گفت نیاز

دارد و به همین دلیل است كه انسان ها همواره در جست و جوی پیشوایی شایسته و 

رهبری عادل بوده اند، به گونه ای كه بخش عمده تلاش های سیاسی و اجتماعی 

بشر در علم و عمل، در راه به دست آوردن این گمشده بوده است. شاهد آن هم این 

بشر بدون رهبر و رئیس نبوده، اگرچه به صورت های مختلفی  است كه هیچ گاه

  همچون رئیس طائفه، قبیله، شهر و كشور متبلور شده است.

به یقین باید بگوییم دین اسلام كه آیین فطرت است و احکام آن به منظور تامین 

 نیازهای انسان تشریع شده است، این نیاز و خواسته مهم او را رها نکرده، به منظور

علامه طباطبایی معتقد است  پاسخ به آن، حکومت و امام و رهبر تعیین كرده است.

با توجه به نقش مهمی كه مسئله رهبری و امامت در تأمین سعادت بشر دارد، ناگزیر 

باید پذیرفت كه اسلام نیاز به امامت را بی پاسخ نگذارده و مردم را در حیرت و 

پس از پیغمبر را مشخص كرده گمراهی رها نکرده و مسئله جانشینی 

بر همین اساس است كه از دیدگاه شیعیان، هیچ گاه  (880بی تا: است.)طباطبایی،

 زمین از وجود حجت خدا خالی نیست، چنان كه امیرمومنان، علی )ع( فرموده است:

خدایا! هرگز زمین از حجت خدا خالی نخواهد ماند یا آشکارا و مشسهور  ربا 

غائب و پنهان تا اینکه حجت ها و دلائل الهی تعطیل نگردد.  است و یا از نظرها

اگرچه در زمان ما، امام و حجت الهی غائب است و مردم از  (893)سید رضی، بی تا:

فیض حضور او بی بهره اند، ولی در این شرایط هم نیاز به رهبری وجود دارد، به 

مع الشرایط را به منظور گونه ای كه اولیای اسلام از سوی پروردگار، فقیه عادل جا

  ادای نقش امام معصوم )ع( و رهبری دینی و حکومت اسلامی تعیین كرده اند.
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در ضرورت وجود رهبر و حاكم برای بشر، هیچ شخص یا گروهی تشکیک نکرده 

است، جز گروهی كج اندیش و جاهل به نام خوارم كه پس از جنگ صفین به 

لب)ع( به مخالفت برخواستند و شعار نفی وجود آمد و با امام حق، علی بن ابیطا

( هنگامی كه امام علی 38)عبده، بی تا: «لاحکم الا الله»حکومت را سر دادند و گفتند: 

)ع( این شعار فریبنده را شنید، فرمود: این سخن حقی است كه از آن اراده باطل 

؛ هیچ الا اللهلا امرة »كردند. آری، حکمی نیست، مگر برای خدا، ولی اینان می گویند: 

حاكمی و فرمانروایی جز خدا نیست، در صورتی كه چاره ای نیست برای مردم، مگر 

اینکه امیری یا خوب یا بد داشته باشند و بدون حاكم و امیر نمی توانند به زندگی 

خود ادامه دهند؛ زیرا در حکومت، شخص مومن و خداپرست برای سعادت و 

كافر و مخالف هم از دنیایش بهره مند می  كمالش كار خود را انجام می دهد و

شود.با بودن امیر و فرمانروا است كه جامعه از هرم و مرم و بی نظمی سر و سامان 

می یابد و هر كسی با مدت زمانی كه برای او معین شده است، به زندگی خود می 

 رسد، وگرنه با كشت و كشتار یکدیگر عمرآنان كوتاه می شود.

 

 مفاهیم

 بری تعریف ره

رهبری عبارت از قدرت تاثیرگذاری بر پیروان به نحوی كه بر اساس میل و 

خواسته ی خود در جهت تحقق اهداف در موقعیت های گوناگون حركت كنند و 

رهبركسی است كه بتواند با این شیوه افراد را به كار گیرد. یا به عبارت دیگر رهبری 

ره برداری صحیم از نیروی عبارت است از بسیج كردن نیروی انسانها و به

(. همچنین علاقه بند در تعریف رهبری می نویسد: هدف 984:8986انسانی)مطهری،

های سازمان و از رهبری و فرماندهی، هدایت زیردستان در جهت بهتر فهمیدن هدف

برانگیختن آنان به كار و فعالیت مؤثر است. از این رو وظیفه هدایت و رهبری ایجاب 

ران همواره با زیردستان خود در كنش و رابطه متقابل قرار گیرند. كند كه مدیمی

های آن پیچیده و مشکل است مافوق رهبری گرچه مفهومی ساده است اما روش
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های ها و رویهها، و پیشینه كار سازمان، خط مشیها، سنتزیردستان خود را با هدف

ن كرده است تعداد تعاریف (. استاگدیل بیا872: 8983بند، سازد )علاقهآن آشنا می

اند واژه رهبری بیشتر مختلف از رهبری به تعداد افرادی است كه آن را تعریف كرده

ها به طور ادراكی شبیه واژه آزادی و عشق و صلم است، هر چند هر یک از انسان

كنند ولی ها چه معنایی دارد و آن را با تمام وجود حس میدانند هر یک از واژهمی

تواند دارای تعاریف مختلفی برای مردم این هر یک از این كلمات می با وجود

 (889: 8985ای، مختلف باشد )افجه

رهبری عبارت است از تاثیر گذاری بر دیگران برای نیل به اهداف خاص در 

شرایط ویژه، بركنار از هر نوع خشونت و تحمیل، به انضمام احساس هدایت گری و 

گران و در كنار دیگران )دوبرین ،دان،و ویلیامز به نقل از داشتن فعالیت مؤثر با دی

كند رهبری باید به عنوان فرایند (. یوكل بیان می438: 8982سیادت و همکاران،

اجتماعی تعریف گردد كه در آن عضو یک گروه یا سازمان بر تفسیر و تابع درونی و 

ای شغلی، انگیزه و هبیرونی، انتخاب اهداف یا نتایج مطلوب، سازماندهی فعالیت

گذارد، علاوه بر های مشترک تأثیر مییابیهای فردی، روابط قدرت و جهتتوانایی

این، رهبری به عنوان یک نقش خاص و فرایند نفوذ اجتماعی، متشکل از هر دو 

های تأثیر عنصر عقلانی و احساسی، بدون هیچ فرضی در مورد هدف یا نتیجه تلاش

(. مؤلفان مدیریت آشکار 580: 8982سیسیل م. میسکل، آن است ) وین ک. هوی و 

های یک كنند كه اغلب آنان توافق دارند كه رهبری فراگرد تأثیرگذاری بر فعالیتمی

كنند فرد یا یک گروه است كه در وضعیت معینی در جهت تحقق هدفی كوشش می

بر، پیرو و شود كه فراگرد رهبری تابعی از متغیرهای رهاز این تعریف استنباط می

 (. 27: 8984بند، سایر متغیرهای وضعیتی است )علاقه
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  هبریرضرورت 

یعنی برای هر ملتی  "بکل قوم هاد"می خوانیم:در قرآن كریم آیه هشتم سوره رعد 

حکومت و نیزعلیه السلام  از دیدگاه امام علی راهنمایی و رهبری ضروری است.

ای كه عملاً از آن گریز و گزیری  گونه نیازهای اجتماعی بشر است به رهبری یکی از

نماز، زكات، روزه، ،نیست. وجوب امامت را در ردیف واجباتی چون ایمان به توحید

ی  فلسفه حج، جهاد، امر به معروف و نهی از منکر، قصاص و حدود برشمرده و

استحکام  ی وجوب آن را برقراری نظم در میان امت اسلامی، و اطاعت از آن را مایه

الإمامة  فرض الله الإیمان تطهیراً من الشرک... و»دِ امامت دانسته و فرموده است: نها

 (.757نهج البلاغه، كلمات قصار، شماره«) نظاماً للاُمةّ، و الطاعة تعظیماً للإمامة

علی )ع(، آن پیشوای صالم و رهبر بر حق، ضرورت امامت و لزوم رهبری را در 

اجتماعی در بیانی شیوا و جمله ای بلیغ و جامعه بشری براساس ضرورت زندگی 

انه لا بد للناس من امیر بر او فاجر یعمل فی امرته "رسا چنین مطرح فرموده است

المؤمن و یستمتع فیها الکافر و یبلغ الله فیها الاجل و یجمع به الفی ء و یقاتل به العدو و 

نهج ) یستراح من فاجرتامن به السبل و یؤخذ به للضعیف من القوی حتی یستریح بر و 

بی تردید و ناگزیر، برای مردم امیر و راهبری لازم است . خواه  "(40طبهالبلاغه، خ

نیکوكار و صالم، و یا نابکار و فاجر، تا انسان مؤمن در پرتو حکومت امام صالم، به 

كار و كوشش بپردازد، و شخص كافر در سایه حکومت حاكمان جور بهره و لذت 

رد، و خداوند اجلها را طی حکومتها به انجام می رساند . با حاكمیت برده و كام بگی

رهبران است كه مالیات فی ء گردآوری می شود و با دشمن كارزار و راهها امن می 

گردد و حق ضعیف از قوی گرفته می شود تا اینکه انسان نیکوكار، آرام می گیرد و 

اجر راحت می شوند و در امان به طور كلی مردم از آسیب و گزند مردمان شرور و ف

این كلام مولا امیرالمؤمنین )ع( در رد دعوی پوچ خوارم است كه به نوعی . می مانند

مدعی آن بودند كه نباید  «لاحکم الالله»به آنارشیسم گرویده و تحت عنوان دلفریب 

در میان بشر، امارت و فرمانروایی و حکومت باشد و به طور كلی رهبری و امامت را 
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فی می كردند و با این فکر خام بین رهبری حق و عدالت و حکومت جور و ستم، ن

فرقی قائل نبودند، و چنانکه تاریخ خاطرنشان می سازد این جماعت گردهم آمدند و 

به تبادل نظر پرداختند! و فساد جامعه آن روز را معلول حکومت حاكمان وقت 

به دنبال این توطئه، فقط  دانستند و توطئه ترور آنان را چیدند هر چند كه

 . امیرالمؤمنین )ع( به شهادت رسید و بقیه جان سالم به در بردند

به هر حال، علی )ع( این فکر خام را بسیار سخیف دانسته و در جایی دیگر همین 

اما الامرة البرة فیعمل فیها التقی ":مضمون را با عبارتی كوتاهتر چنین بیان فرموده است

در امارت و حکمروایی " (40طبهنهج البلاغه خ)فاجرة فیتمتع فیها الشقو اما الامرة ال

حق و نیکو، انسان با تقوا بکار می پردازد، و اما در حکومت و فرمانروایی فاسد و 

مفاد این جمله و جمله نخستین، آن . فاجر، شخص بدبخت و شرور، كامروا می شود

داری در جامعه بشری است كه به هر حال امامت و رهبری و حکومت و زمام

ضرورت دارد و اگر تشکیلات رهبری حق و حکومت صالم راه نیفتند و طرح آن 

پیاده نشود، بدون شک حکومتی ناصالم و فاسد روی كار خواهد آمد و زمام رهبری 

و مدیریت جامعه را به دست خواهد گرفت، چنانکه خود خوارم در طول تاریخ چه 

متاخر كاملا تشکیلاتی عمل كرده و تحت پوشش  در زمان علی )ع( و یا در قرون

نوعی رهبری و زعامت قرار گرفتند . آنان در آغاز در اطراف ذوالثدیه در نهروان گرد 

آمدند و تحت پوشش رهبری او، بر امام برحق شوریدند و آشفتگی هایی را به وجود 

افتادند و آوردند و در اعصار بعد هم افرادی به عنوان رهبران این جریان، پیش 

رخدادهای تلخی را در جهان اسلام موجب گشتند . چنانکه در صفحات بعد اشاره 

خواهیم كرد، حکومت و رهبری آنان مصداقی بارز از مصادیق رهبری های فاسد و 

  . حکومتهای ناصالم است

 دیدگاه امام علی)ع( نسبت به رهبری، دیدگاهی مردم محور است كه اگر نفوذی و

جهت اهداف زیردستان و رفاه عامه مردم است و اگر رهبر به  دارد درفرمانی وجود 

تحقق اهداف سازمان و مجموعه خاص خود است، این اهداف چیزی جز  دنبال
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، بنابراین، این مقاله سعی دارد تا از دیدگاه های حضرت حق، رضایت مردم نیست

، كه خود پس از امیر كلام، امام علی)ع( در زمینه رهبری و امر هدایت گری مردم

سال  5گذار مکتب مدیریتی اسلامی بودند و حدود حضرت رسول اكرم )ص( بنیان

جامعه اسلامی را با این روش اداره كردند بهره گیرد. اما برای ورود به بحث اصلی 

لازم است ابتدا به تعریف رهبری، و سپس در ادامه به  معیارهای پسندیده رهبری از 

 علی )ع( پرداخته شود.دیدگاه اسلام و حضرت 
 

 اصول اسلامی در سبک رهبری 

 در مدیریت و رهبری دینی دو اصل اساسی مطرح است: 

 اصل محبت و دوستی. الف(

 اصل شدت و سختگیری  ب(

مدیران و رهبران موظفند همه امور را بر اساس دوستی و ملاطفت انجام دهند و تا 

ل را ندارند. اما اگر با مشکل مواجه این ابزار كارساز است، حق استفاده از شدت عم

شوند و این روش كارایی خود را از دست دهد، ناچار باید با شدت و سختگیری 

 امور را دنبال كنند. در اصل محبت و دوستی عناوین ذیل مورد بحث است:

 مهر و محبت با انسانها-

ته باشد، هر مسلمانی وظیفه دارد نسبت به برادران دینی خود، محبت و علاقه داش

همچنین ضرورت دوستی و مهر ورزیدن مدیر مسلمان به همه انسانها است، خواه 

مسلمان باشد، خواه غیر مسلمان كه در قلمرو حکومت اسلامی به دور از خدعه و 

نیرنگ به زندگی عادی مشغول است. در این زمینه امیرالمومنین )ع( در نامه خود به 

عیت را برای دل خود پوشش گردان و در دوستی مالک می فرمایند: و مهربانی بر ر

ورزیدن با آنان و مهربانی كردن با همگان و با آنان همچون حیوان درنده ای مباش 

كه خوردن آنان را غنمیت می شمارد، زیرا آنها دو گروه بیش نیستند: یا برادر دینی 

ه، فیض الاسلام، تواند و یا انسانهایی اند كه در آفرینش مانند تو هستند)نهج البلاغ

  (59نامه 
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 لزوم مدارا و دوستی با زیردستان -

رفاقت و دوستی بهترین راه و روش برخورد با زیردستان است. آنگونه كه  

 حضرت امام علی )ع(می فرمایند: ثمره ی عقل مدارا كردن با مردم است)غررالحکم، 

 ود:(.در اصل شدت عمل مطالبی تحت دو عنوان ذیل مطرح می ش977: 8م

 فرمانبری از مافوق-

اصل پذیرفته شده ای در بین همه عقلای عالم بوده است و كسی كه مسئله  

برقراری حکومت و ایجاد مدیریت را برای انجام امور اجتماعی انسانها پذیرفته باشد، 

نمی تواند مسئله لزوم فرمانبری از مدیر را قبول نداشته باشد؛ لذا یکی از مسائل در 

هبری، همین مسئله فرمانبری است.چنانچه امیرالمومنین)ع( پس از مدیریت و ر

انتصاب مالک به فرماندهی، به صراحت دستور می دهد كه همه گوش به فرمان و 

 (.907: 8986مطیع او باشند )دهکردی،

 تمرد و نافرمانی-

تمرد از دستور مافوق موجب ركود در پیشبرد امور سازمان می شود و تصمیمات 

مخالفت، تصمیم "نابود می سازد. در این باره حضرت علی )ع( می فرمایند: مدیر را 

(. البته هر دو اصل نرمش و شدت 785)نهج البلاغه، حکمت"گیری را نابود می كند

شدت و سخت "عمل در این كلام زیبای حضرت علی )ع( ذكر شده است كه:  

هتر است مدارا كن و اما گیری را با كمی نرمش درهم آمیز. در آنجا كه مدارا كردن ب

))نهج البلاغه، "آنجایی كه جز با شدت عمل، كار پیش نمی رود، شدت را به كاربند

 (.  46نامه 

 

 ( مقایسه رهبری از دیدگاه دانشمندان غربی و امام علی)ع

( از رهبری به عنوان عمل اثرگذاری بر افراد نام می برد كه 8360جرم تری )

ساعتچی .ر آنان برای تحقق اهداف گروهی می گرددموجب ایجاد شوق و علاقه د

( معتقد است كه رهبری فراگرد نفوذ در زیردستان است كه تلاش وكوشش 8925)
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استونر و  .داوطلبانه و مشتاقانه آنان را درجهت تحقق اهداف سازمان برمی انگیزاند

گذاری و ( نیز رهبری را به عنوان یکی از وظایف مدیر، فرایند تاثیر8385« )وانکل

شرمرهورن و  .هدایت فعالیتهای مربوط به كار اعضای گروهها تعریف می كنند

(رهبری را موردی خاص از تاثیر شخصی فرد بر یک گروه یا یک 8332دیگران )

با  .شخص می داند كه آنان را وادار می سازد كه آنچه رهبر می خواهد انجام دهند

وسط دانشمندان مدیریت، چند مفهوم نگاهی به نمونه تعاریف ارائه شده رهبری ت

 :كلیدی جلب توجه می كند

 در رهبری، نفوذ و تاثیرگذاری بر افراد نقش عمده ای بازی می كند؛

 در رهبری، تعیین هدف یا اهداف مشترک پیش نیاز دیگر فعالیتهای رهبر است؛

در رهبری تعامل گروهی و فردی رهبر یا دیگر اعضا امری حیاتی محسوب می 

 .شود

باید توجه داشت كه رهبری یک خاصیت ناشی از اقلالالادامات طبیعی است. اما 

هیچ كس نمی تواند فارغ از وجود گروه، خود را رهبر بداند. رهبری عبارت از 

كوششی است كه فرد در میان گروه از خود ظاهر می سازد. گروه و رهبری لازم و 

گروه باید دارای .می شودملزوم یکدیگرند و هیچکدام بدون وجود دیگری حاصل ن

رهبری باشد. در بین گروه باید وحدت و یگانگی حکمفرما باشد والا گروه چیزی 

جز مجموعه ای از افراد نخواهدبود. یک نفر هم باید علاقه اساسی و عمیق برای 

ایجاد روح جمعی و هماهنگ ساختن اقدامات افراد عضو گروه داشته باشد رهبری 

برای بقای گروه باید از جانب یک نفر نمودار شود )طوسی، یک امر حیاتی است كه 

8920: 74 ) 

در خطبه شقشقیه درمورد حقیقت حکومت و رهبری و علت ( امام علی )ع اما

پذیرش حکومت توسط خود می فرماید: آری به حق آن كس كه دانه را در میان توده 

اگر حضور  خاک سرشکافت، و به قدرتش جان از باطن جنین به جهان بتافت،

حاضران و برپاشدن حجت با اعلام وجود ناصران نبود، و چنانچه خداوند بر 

دانشمندان ربانی آگاه پیمانی سخت نگرفته بود كه در برابر پرخوری ستمگر و 



  

 

ت/
یری

مد
و 

ی 
لام

اس
ف 

عار
ی م

ص
ص

تخ
ه 

نام
صل

وف
د

 
ل 

سا
نج

پ
/ م

هم
ه ن

مار
ش

، 
ان

ست
 تاب

 و
هار

ب
 

89
38

 

834 

 

گرسنگی ستم رسیده، هیچ آرام و قرار نگیلالالالارند، بی تأمل ریسمان مهار حکومت را 

دریافته اید كه این دنیای شما نزد من بی بر گردنش می انداختم و بی گمان خوب 

 (.8927ارم تر از آبی است كلالالالالاه بزی وقت عطسه از بینی می پراند )جعفری، 

حضور حاضران، برپا شدن حجت با اعلام وجود ناصران و پیمان خداوند با 

دانشمندان ربانی آگاه سه عاملی هستند كه امام علی )ع( به عنوان عوامل پذیرش 

ان می كند. دراین دیدگاه اثری از قدرت طلبی، خودبینی و كسب امتیاز رهبری بی

نیست. درحقیقت ازنظر امام علی )ع( رهبری جز پذیرش مسئولیتی سنگین به عنوان 

وظیفه حتمی دانشمندان ربانی آگاه نیست درحالی كه حقیقت حکومت ورهبری 

نز یعنی بی ارزش تر از مطابق با جمله: ولالفیتم دنیاكم هذه ازهد عندی من عفطه ع

آب بینی بز است كه امام با بیان این جمله درحقیقت قصد دارد هرگونه برداشتی را 

كه رهبری و حکومت را امتیاز رهبر برای استثمار زیلالالاردستان و به كار گماردن آنها 

نهج البلاغه می فرماید:  5ایشلالالاان همچنین در خطبه  .به نفع خود می داند، نفی كند

م اموام فتنه و آشوب را با كشتیهای نجات بشکافید و به پیش روید، از راه مرد

 .نازیدن به تبار و تقرات كناره گیرید، و تاجهای بالیدن به یکدیگر را بر زمین بکوبید

رستگار آن كسی است كه با دست و بالی به قیام برخاست یا تسلیم شد و خود را از 

گندیده، و لقمه ای كه گلوی خورنده اش  آشوب رها ساخت. این حکومت آبی است

آن كس كه میوه را پیش از رسیدن بچیند همچون كسی است كه در زمین .را می گیرد

  (.40 :8929دیگری به كشت و زراعت پردازد )جعفری، 

امام علی )ع( در اینجا ابتدا حقیقت حکومت را با تشبیه آن به آبی گندیده و لقمه 

د. بیان آب گندیده و لقمه گلوگیر نه تنها نشان می دهد ای كه گلوگیر نشان می ده

كه حکومت از جنبه مقامی و امتیازی آن مثبت نیست بلکلاه به دلیل وجود مسئولیت 

سنگین درقبال پذیرش زمان حکومت درقبال ملت و عدم شایستگی، لقمه ای گلوگیر 

نند باتلاقی حاكم برای زمامدار و به دلیل امکان ایجاد غرور وغفرت در زمامداری ما

 .و رهبر را به درون خود می كشد و هلاک می كند
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در چنین شرایطی كه پای مکتب و عقیده درمیان باشد، یا باید نیرویی داشت كه با 

آن نیرو قیام كرد و باطل را از میان برد و حق را به حاكمیت رسانید، یا به مصلحت 

شد و خود را به كناری عموم و برای حفظ مکتب كه هدف اصلی است، تسلیم 

جعفری، )كشید تا آتش و دود فتنه فروخوابد و حق از میان باطلها رخ نشان دهد 

8929: 48.) 

امام علی )ع( درجایی كه حکومت را حق مسلم خود می داند اما به دلیل اینکه این 

زمامداری را چندان با ارزش نمی داند كه مصلحت عموم و اسلام را فدای آن كند 

را اصلم تر می داند. در اینجا می توان به این نکته پی برد كه هدف اصلی امام تسلیم 

هدایت امت و مصلحت ایشان است و اگر این مصلحت به قیمت عدم زمامداری و 

 .حکومت خود او نیز تمام شود بازهم پذیرای آن خواهدبود

ی برای امیرالمومنین )ع( امر حکومت و سرپرستی و مسئولیت اجرایی را وسیله ا

به رشد رسانیدن امت، به اجرا درآوردن حق و گسترانیدن دین می داند كه اگر به 

صورت هدف درآید و ستیزه جویی بر سر آن درگیرد، آبی می شود گندیده و از 

خاصیت افتاده و یا لقمه ای گلوگیر كه نه تنها تشنگی و گرسنگی را رفع نکند بلکه 

 (.48 :موجب هلاكت نیز گردد )جعفری

بانگاهی به سخنان امام علی)ع( می توان به نکات كلیدی و مهم زیر در رهبری 

 :دست یافت

در رهبری از دیدگاه امام )ع( نیز تعامل گروهی و فردی رهبر با امت امری 

  ضروری است؛

نفوذ در زیردستان از دیدگاه امام علی )ع( درجهت به رشد رسانیدن آنها، به اجرا 

 .یدن دین و به طوركلی هدایت امت تحت رهبری استدرآوردن حق، و گستران

  

 (ویژگیهای رهبر از دیدگاه دانشمندان مدیریت و امام علی )ع

از یک سیرتاریخی تبعیت  در دانش مدیریت رایج؛یک رهبر  مطالعه ویژگیهای

كرده است. اولین شیوه مطالعه تحت عنوان نظریه رهبری بزرگمرد بر این عقیده بود 
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ه بسیاری از رهبران كارامد می توان به مجموعه كوچکی از صفات كه با مطالع

مشترک برای شناسایی رهبران بزرگ آینده دست یافت. در این نظریه، صفات 

جسمانی از قبیل سن، قد، وزن و توان همراه با زمینه اجتماعی )مثلاً تحصیلات و 

ی )مثلاً حسادت، های شخصیت بالا از ویژگی پایگاه اجتماعی(، هوش و فهرستی بلند

سلطه گری، استقلال، اعتماد به نفس و عینیت( و خصوصیات اجتماعی )مثلاً كشش 

 .و جاذبه، محبوبیت و نزاكت( موردتحقیق قرار گرفتند

مطالعه ای كه بر این اساس انجام داده است. عوامل  870( با 8350استاگدیل )

 :شخصی زیر را برای رهبری به دست آورده است

 توانمندی(: هوش، هوشیاری، صراحت كلام، ابتکار، قضاوت؛توانایی )

 موفقیت )علمی، اطلاعاتی، ورزشی(؛

مسئولیت )قابلیت اعتماد، ابتکار، پافشاری، پرخاشگری، اعتماد به نفس، علاقه به 

 برتری(؛

 مشاركت )فعالیت، اجتماعی، همکاری، سازگاری، شوخی(؛

 (. اقتصادی، معروفیت -منزلت )موقعیت اجتماعی 

استاگدیل نتیجه گیری كرد كه رویکرد خصوصیات رفتاری ذاتاً موجب نتایج ناچیز 

یوجین جنینگز نیز چنین (.86 :8928و گمراه كننده بوده است )سیدعباس زاده، 

عقیده دارد كه: پنجاه سال مطالعه موفق نگردید یک ویژگی شخصیتی یا مجموعه ای 

 (.8920ان به كار برد فراهم كند. )علاقه بند، از صفات را كه بتوان برای تمایز رهبلالار

استاگدیل همچنین در تحقیقات خود دریافت كه رهبر باید باهوش تر از سایر افراد 

گروه باشد اما اختلاف هوش رهبر با سایر افراد گروه نباید چندان زیاد باشد كه 

 .تفاهم مشترک درمورد اهداف نهایی سازمان را دشوار سازد

( نیز با تحقیقات خود نشان داده است كه برخی از ویژگیهای 8369گیزلی )

شخصیت تا حدودی با رهبری موثر ارتباط دارند. ازجمله ابتکار و توانایی عمل و 

اقدام به طور مستقل با سطحی سازمانی رهبری ارتباط داشته است، یعنی هرچه مقام 

دلیل ناخشنودی از شیوه شخص در سازمان بالاتر باشد این ویژگیها موثرترند اما به 
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صفات، شیوه ای تازه كه به رفتار رهبر بجای صفات وی متمركز است، به وجود آمد. 

در این شیوه به جای حالات درونی یا صفات رهبر بر مشاهدات قابل اعتماد تاكید 

 (.8929می شد )شکركن، 

( 8360یکی از اظهارنظرهای مشهور در این شیوه جدید مربوط به مک گریگور )

وی دو سبک عمده مدیریت و رهبری را در رفتلالالالاار با زیردستان مشخص  .است

كه معتقد به غیرقابل اعتماد  X معروف است. نظریه Yو X كرد كه نام نظریه های

بودن، غیرمسئول بودن و رشدنیافتگی زیردستان بود، به رهبری بسیار آمرانه و 

ی كرد. گرچه خود مک گریگور مستبدانه وكنترل و سرپرستی نزدیک اعضا توجه م

معتقد بود كه مدیریت به وسیله هدایت و كنترل ممکن است در نیل به هدف ناموفق 

شود زیرا در ایجاد انگیزه در افراد و ارضای نیازهای فیزیولوژیک و ایمنی آنها و 

 .همچنین نیازهای اجتماعی، احترام و خودیابی آنها ناتوان است

بود كه افراد طبیعتاً تنبل و غیرقابل اعتماد نیستند و برای معتقد  Y درمقابل، نظریه

رسیدن به اهداف كمال و موفقیت در كارشان تلاشگر و كوشا هستند و بنابراین، 

 .مدیریت باید استعداد بالقوه افراد را بالفعل سازد

بعد از آن تحقیقات دانشگاههای ایالتی میشیگان و اوهایو دو سبک مدیریتی متمایز 

سبک رابطه مدار سبک وطیفه مدار  - 7سبک وظیفه مدار  - 8شخص ساختند: را م

  بیشتر به توانایی رهبر در انجام وظیفه، ساخت دهی و شغل مداری او تاكید دارد. 

در این شیوه رفتاری این سه ویژگی رهبر بر حول محور كار است و توجه ای به 

اهداف آنها ندارد و از جهتی شبیه  یزیردستان، نیازها و تواناییهای آنها و به طوركل

ازطرف دیگلالالالار، شیوه رابطه  .مک گریگور است  X به مدیریت مبتنی بر نظریه

وست داشتنلالالالالای  مداری )مردم مداری( بر مناسبات اجتماعی رهبر با زیردستان و د

بیشتر  بودن، ملاحظه كاری او و مردم مداریش تاكید دارد. در این شیوه نیز توجه 

بر به افراد خود، حمایت از آنها و توجیه به آنها و نیازهایشان است و تا حدودی ره

 .عمل می كند Y مدیریت نظریه شبیه به 
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اما تحقیقات بیشتر روی این شیوه رفتاری ویژگیهای رهبری نیاز به روشهای  

شکار ساخت ازجمله شیوه كنشی در تحلیل خود سه دسته ویژگی  پیچیده تر را آ

 .پیشنهاد می كند م برای رهبری خیلی مه

 مردم تا چه اندازه با یکدیگر كنار می آیند )نگهداری(؛

 وظیفه تاچه اندازه مشخص شده و به آن ساخت داده شده است )رویه ای(؛

 (.گروه تا چه اندازه قادر است درجهت انجام وظیفه حركت كند )واقعی

كه بتوانند از عهده انجام همه گرچه این نکته بسیار بدیهی است كه یافتن رهبرانی 

این كنشها برآیند دشوار است. كنشهای نگهداری مستلزم بی طرفی و مهارت لازم 

برای مناسبت میان افلالالالالالارادند. كنشهای رویه ای مستلزم بی طرفی با یک گرایش 

وظیفه ای هستند و مساعدتهای واقعی مستلزم طرفداری و یک گرایش وظیفه ای 

ه برآمدن همزمان همه كنشها برای یک فرد دشوار خواهدبود هستند و از عهد

 (.460 :8929شکركن، )

اما نهایتاً روشن شد كه رهبری كارامد منوط به موقعیتی است كه در آن قرار می 

گیرد یعنی اگر رهبر بتواند در موقعیت مناسب، در مکان مناسب قرار گیرد و رفتار 

  .بود بری كارامد خواهدمتناسب با آن موقعیت را بروز دهد، ره
 

 ویژگی های رهبری از دیدگاه امام علی)ع( 

امام علی)ع( ویژگیهایی را برمی شمارد كه بایستی رهبر فاقد آن باشد و یا به 

بی  ؛ستمگری ؛ادانین ؛بخل مقابل این صفات داشته باشد: عبارتی رهبر بایستی صفاتی

، امام علی )ع( به 59شماره همچنین در نامه  .خروم از سنت رسول خدا ؛عدالتی

رهبری با این جمله اشاره می كند: از رعیت آنان را كه عیب  ویژگلالای رازداری

جوترند از خود دور كن، زیرا مردم عیوبی دارند كه رهبر امت در پنهان داشتن آن از 

 . همه سزاوارتر است

نکردن عیوب داری و فاش  بنابراین، یکی از صفات اولی و برتر رهبر در اینجا راز

امام  59مردم است. شاید بتوان ارزشمندترین منبع را در بیان ویژگیهای رهبر، نامه 
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خطاب به مالک اشتر نخعی دانست كه به دلیل طویل بودن نامه موارد به صورت 

 :خلاصه آورده می شود

 داشتن تقوی و ترس از خدا؛ (8

 مقدم داشتن طاعت خدا بر دیگر كارها؛ (7

 پیروی از قرآن؛ (9

 بر هوی و هوس و نفس اماره؛ غلبه (4

 خویشتن داری؛ (5

 برحذر بودن از نخوت و تکبر؛ (6

 عدالت در امور؛ (2

 دوری از عیبجویان عیبجویی؛ (8

 دوری از كینه جویی؛ (3

 عدم مشورت و دوستی با سخن چین؛ (80

 عدم مشورت با بخیل، ترسو و حریص؛ (88

 پیوند و دوستی با پارسایان و راستگویان؛ (87

 کما؛بحث و گفتگو با دانشمندان و ح (89

 رجوع و توكل و استرداد از خود و رسول به هنگام مشکل؛ (84

 برحذر بودن از عجب و غرور و داشتن سعه صدر؛ (85

 برقراری عدالت و احقاق حق و شکیبایی و صبر در مقابل مشکلات ناشی از آن؛ (86

 وفای به عهد؛ (82

 حذر از خیانت در پیمان؛ (88

 برحذر بودن از منت گذاری بر دیگران؛ (83

 له در امور؛پرهیز از شتاب و عج (70

 پرهیز سستی درامور در موعد انجام آنها؛ (78

 خویشتنداری درهنگام خشم؛ (77

 جلوگیری از بروز قهر و غضب؛ (79
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 رحذر بودن از زخم زبان زدن؛ب (74

به  73و یا نامه شماره« تشریم بن هاتی»به  56البته امام علی )ع( در نامه شماره 

لیل جامعیت نامه امام )ع( معاویه به ویژگیهای یک رهبر عادل پرداخته است كه به د

به مالک اشتر كه سایر ویژگیهای بیان شده در نامه های دیگر را نیز تحت پوشش 

 .قرار می دهد از ارائه آن نامه ها خودداری شده است

 

 البلاغهبرخی از اصول مدیریت و رهبری از دیدگاه نهج

، نسبت به و در فرمان خود به مالک اشتر 59حضرت علی )ع( در : اصل تغافل-1

« و از آنچه برایت روشن نیست تغافل نما» هایی فرمودند از جمله:زیردستان سفارش

گاه » فرمایند:(. و در بخش دیگر از همین نامه چنین می842: 8925)امامی وآشتیانی، 

گردد هایی به آنان عارض میزند. ناراحتیها )زیردستان( لغزش و خطا سر میاز آن

شود )در این مورد( از عفو و یا به طور اشتباه كارهایی انجام می به دست آنان عمداً

پوشی و ها عطا كن كه دوست داری خداوند از چشمگذشت خود آن مقدار به آن

خواهد مدیریت توأم با رهبری (. مدیری كه می845عفوش به تو عنایت كند )همان: 

توجه قرار دهد. وقتی های خود این اصل را مورد داشته باشد لازم است در نظارت

نماید تا دیگر كند سعی میكارمندی تغافل و بزرگواری مدیر خود را مشاهده می

 (.44: 8922پور،مرتکب اشتباه و خطا هر چند كوچک نشود )اصلی

خطاب به  59حضرت علی )ع( در بخشی از نامه معروفاصل تفویض اختیار:   -2

ی از كارها یک رئیس انتخاب كنی، رئیسی باید برای هر نوع» فرمایند: مالک اشتر می

كه كارهای مهم، وی را مغلوب و درمانده نسازد و كثرت كارها او را پریشان و خسته 

خبر كه تو از آن بی -نکند و به خوبی باید بدانی اگر عیبی در همنشیان تو یافت شود

 (.867: 8929امامی وآشتیانی، « ) شخصاً مسئول آن خواهی بود -باشی

-خطاب به مالک اشتر می 59حضرت امیر )ع( در نامه اصل نگرش سیستمی:   -3

اند كه هر كدام های مختلف تشکیل یافتهای مالک( بدان! مردم از گروه») فرمایند: 
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نیاز شوند و هیچ كدام از دیگری بیجز به وسیله دیگری اصلاح و تکمیل نمی

 (.850همان منبع: « ) نیستند

خطاب به مالک  59حضرت امیر )ع( در بخشی از نامه  اصل خشنودی شغلی: -4

ها سپس در كارهای كارمندانت بنگر و آن» ... اند: اشتر در خصوص كارمندان فرموده

ها را به كار وا ندار. را با آزمایش و امتحان به كار وادار و از روی میل و استبداد آن

ی جور و خیانت است ... حقوق هازیرا استبداد و تسلیم تمایل شدن، كانونی از شعبه

« ) كندها را در اصلاح خویش تقویت میها بده، زیرا انجام این كار آنكافی به آن

 (.858همان منبع: 

حضرت مولی الموحدین امیرالمؤمنین علی )ع( در نامه اصل احسان و نیکویی:  -5

پدر و  ها رسیدگی كن چونبه كارهای آن» فرمایند: خطاب به مالک اشتر می 59

-نمایند و باید نیکویی كه درباره آنان نموده و آنمادری كه به فرزندشان رسیدگی می

 (.750: 8988بهرنگی، « ) ای، نزد تو بزرگ نبایدها را با آن توانا ساخته

حضرت علی )ع( در دستور مؤكد خویش به خودسازی اصل رحمت و محبت:  -6

حبت و لطف به آنان را، به قلبت قابل رحمت بر رعیت و م»فرمایند: مالک اشتر می

 (.832: 8929جعفری، «)دریافت ساز

حضرت علی )ع( در بخشی از فرمان معروف خود به مالک  اصل انتقادپذیری: -7

و آن كس را بر دیگران ترجیم ده كه سخن تلخ حق را به تو بیشتر »فرمایند: اشتر می

 (.978: 8929شهیدی، «)گوید 

خطاب به  59ضرت علی )ع( در بخشی از نامه معروف ح اصل الگوپذیری: -8

ای، به خطوطی از حکومت كه در روش من مشاهده كرده» فرمایند: مالک اشتر می

ام اقتدا كن و برای پیروی از این عهدنامه كه با آن حجت خود را بر تو تمام ساخته

 (. 884: 8925)امامی وآشتیانی، « تلاش و كوشش نما

خطاب به 59حضرت علی )ع( در بخشی از نامه معروف  یری:پذاصل انعطاف -9

از كسانی » فرمایند: مالک اشتر در خصوص ویژگی های فرمانده ) مدیر و رهبر( می
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گیرند و عذر پذیرند، نسبت به ضعفا رئوف و مهربان و در مقابل كه دیر خشم می

برد و ه در نمیها را از جای بزورمندان قوی و پر قدرت، از كسانی كه مشکلات آن

 (.854: 8925)امامی و آشتیانی، « دارد...ها را از كار برنمیضعفا بر منش آن

حضرت علی )ع( در نامه معروف خویش خطاب به مالک اشتر اصل قاطعیت:  -11

-چنین می -مسئولیت و مدیریت -در خصوص یکی از شرایط واگذاری داوری

 (.97: 8929)معادیخواه، « قاطع تر و چون حکم روشن باشد در داوری» فرمایند : 

خطاب به  59حضرت امیر )ع( در بخشی از نامه  اصل موقعیت شناسی: -11

هر امری را در جای خویش و هر كاری را به موقع خود » اند مالک اشتر فرموده

 (.822: 8929)امامی و آشتیانی، « انجام ده

از »مالک اشتر فرمودند:  امیر مؤمنان علی )ع( خطاب به اصل تجربه اندوزی: -12

)جعفری، « میان آنان )كارگزاران( كسانی را انتخاب كن كه اهل تجربه و ... باشند

8929 :469.) 

-حضرت علی )ع( خطاب به مالک اشتر می اصل حفظ سنّت های شایسته: -13

هیچ سنت شایسته ای را كه موردعمل بزرگان این امت بوده وبه سبب » فرمایند: 

مبستگی پیدا شده وكارهای ملت به وسیله آن اصلاح میگردد نقض آن،الفت و ه

مکن! روش جدیدی را ایجاد مکن كه به چیزی از سنت های گذشته آسیب 

 (.890: 8926لنکرانی،«)رساند

 شناسه
 اصول مدیریت و رهبری

(Principles of management and 

leadership) 
 کد محوری

P1 تغافلاصل  و تغاب عن كل ما لا یضم لک 

P2 ُْاصل تفویض اختیار وَاجْعَلْ لِرأَْسِ کُلِّ أَمْر مِنْ أُمُورکَِ رأَْساً مِنهْم 

P3 اصل نگرش سیستمی أنََّ الرَّعِیَّةَ طَبَقَاتٌ لاَ یصَْلحُُ بَعْضهَُا إِلاَّ بِبَعْض 

P4 
نظر فی امور عمالک فاستعملهم اختبارا، و لا تولهم 

 محاباة و اثرة
 لیاصل خشنودی شغ

P5 اصل احسان و نیکویی مَّ تَفَقَّدْ مِنْ أُمُورِهمِْ مَا یَتَفَقَّدُ الْوَالِداَنِ مِنْ وَلَدِهِماَ،ث 
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P6 
وَ أَشْعِرْ قلَْبَكَ الرَّحْمَةَ لِلرَّعِیَّةِ وَ الْمحََبَّةَ لَهُمْ وَ اللُّطْفَ 

 بهِِمْ
 اصل رحمت و محبت

P7 ْاصل انتقادپذیری وَلهَُمْ بِمُرِّ الحَْقِّ لَكَمَّ لْیَکُنْ آثَرُهمُْ عِنْدَکَ أَق 

P8 
و تجتهد لنفسک فی اتباع ما عهدت الیک فی 

 .عهدی هذا
 اصل الگوپذیری

P9  پذیریاصل انعطاف 

P10 ِْاصل قاطعیت وأََصْرَمهَُمْ عِنْدَ اتِّضَاحِ الْحُکم 

P11  اصل موقعیت شناسی 

P12 ِاصل تجربه اندوزی بَةِ وَالحَْیَاءِوَتَوَخَّ مِنْهُمْ أَهْلَ التَّجْر 

P13 
لا تنقض سنة صالحة عمل بها صدور هذه الامة و 

 اجتمعت بها الالفُة، و صلحت علیها الرعیة

اصل حفظ سنتّ های 

 شایسته

 

 البلاغه: معیارها و ویژگی های رهبری در نهج

یوه سیرتاریخی تبعیت كرده است. اولین ش مطالعه ویژگیهای یک رهبر از یک

عقیده بود كه با مطالعه بسیاری از  مطالعه تحت عنوان نظریه رهبری بزرگمرد بر این

مشترک برای شناسایی رهبران  رهبران كارامد می توان به مجموعه كوچکی از صفات

سن، قد، وزن و  بزرگ آینده دست یافت. در این نظریه، صفات جسمانی از قبیل

و فهرستی  تحصیلات و پایگاه اجتماعی(، هوش توان همراه با زمینه اجتماعی )مثلاً

نفس  بالا از ویژگیهای شخصیتی )مثلاً حسادت، سلطه گری، استقلال، اعتماد به بلند

و جاذبه، محبوبیت و نزاكت(  و عینیت( و خصوصیات اجتماعی )مثلاً كشش

م مطالعه ای كه بر این اساس انجا 870( با 8350استاگدیل ) .قرار گرفتند موردتحقیق

توانایی  :عوامل شخصی زیر را برای رهبری به دست آورده است .داده است

موفقیت )علمی،  هوشیاری، صراحت كلام، ابتکار، قضاوت؛ )توانمندی(: هوش،

مسئولیت)قابلیت اعتماد، ابتکار، پافشاری، پرخاشگری، اعتماد به  ورزشی(؛ اطلاعاتی،
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 ی، همکاری، سازگاری، شوخی(؛مشاركت )فعالیت، اجتماع علاقه به برتری(؛ نفس،

 (.86 :8928عباس زاده،  )سید(، اقتصادی، معروفیت -موقعیت اجتماعی)منزلت

در خصوص اخلاق اختصاصی رهبری  59حضرت امام علی )ع( در بخشی از نامه 

 اند:فرموده

ای است كه خود باید انجام دهی، مانند پاسخ دادن به بخشی از كارها به گونه» 

اند و دیگر، ها درماندهجا كه همنشیان تو از پاسخ دادن به آنولتی، در آنكارگزاران د

دارند و یارانت در رفع نیاز برآوردن نیاز مردم در همان روزی كه به تو عرضه می

آنان ناتوانند؛ كار هر روز را در همان روز انجام ده، زیرا هر روزی، كاری مخصوص 

خوانی، نه با طولانی كردن نماز، مردم را یبه خود دارد.هنگامی كه نماز جماعت م

پراكنده ساز و نه آن كه آن را تباه سازی، زیرا در میان مردم، بیمار یا صاحب حاجتی 

-گاه خود را فراوان از مردم پنهان مدار، كه پنهان بودن رهبران، نمونهوجود دارد. هیچ

شدن از رعیّت، باشد. نهان ای از تنگ نظری و كم اطلاعی در امور جامعه می

دارد، پس كار بزرگ، اندک، زمامداران را از دانستن آنچه بر آنان پوشیده است باز می

نماید و باطل به لباس كند، زیبا، زشت و زشت، زیبا میو كار اندک، بزرگ جلوه می

،(. البته امام علی )ع( بر ویژگی فراست و هوش 59آید)نهج البلاغه، نامه حق درمی

« از دلایل بقای دولت» فرمایند: اره امور بسیار تاكید كرده است و میرهبری در اد

(.  754باشد )غررالحکم،بیداری )آگاهی و هوشیاری( در حفظ حراست امور می

كسانی كه در امور واگذاشته به ایشان از دانش و تجربیات برخوردار باشند و از این 

نفوذ در زیردستان به دست  طریق مورد پذیرش باشند قدرت شخصی خود را از راه

گیرند از دانش می آورند. امروزه هم باید مدیران به تناسب مسئولیتی كه به عهده می

ها را رهبری كنند )نبوی، مند باشند تا بتوانند با كفایت انسانو اطلاعات لازم بهره

 (. 860و 858: 8929

با توجهّ « ک اشترمال»های اخلاقی در جای دیگر، امیرالمؤمنین در توصیف ارزش

اما بعد، یکی از » فرمایند: چنین می« مصر»به انتخاب او به عنوان فرماندار مردم 

بندگان خداوند را به سوی شما فرستادم كه به هنگام خوف )مردم از جنگ( خواب 
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دهد، در ساعات ترس و وحشت از دشمن هراس نخواهد داشت و به چشم راه نمی

(. همچنین از عواملی 98البلاغه، نامه تر است ) نهجوزندهبر بدكاران از شعله آتش س

شود، سوابق روشن و افتخارآمیز آنان است. رهبران می«  قدرت شخصی» كه موجب 

كسانی كه از این ویژگی برخوردار باشند تمایل افراد به همکاری با آنان بسیار بوده و 

-تگی نمیاطاعت از دستورها و اوامرشان را برای خود موجب سرشکس

)غرر « خوبی شهرت، نگهدارنده قدرت است»فرماید:دانند.امیرالمؤمنین علی)ع(می

(. یکی دیگر از ویژگی های شخصی رهبران سخنوری است، 992، ص 8الحکم، م 

باشد. توان سخن گفتن و تبیین مسائل برای پیروان یکی از امور مهم در رهبری می

ها و قادرند به راحتی در تبیین برنامه كسانی كه بتوانند به خوبی سخن بگویند،

ها را مرتفع ها موفق گردند، نیروها را به كار دلگرم كنند و كدورتحلمشکلات و راه

گردانند و جوّ دوستی را بین نیروها به وجود آورند آنان در پاسخ گفتن به ایرادها و 

ی كنند و از سخنرانی های بیجا را خنثتوانند سمپاشیمورد موفق بوده، میانتقادات بی

های خود را به به عنوان بهترین ابزار به منظور القای مقصود خویش بهره برند و پیام

 پیروان انتقال دهند.  

رهبری با این جمله  ، امام علی )ع( به ویژگلالای رازداری59در نامه شماره  همچنین

ن، زیرا مردم عیوبی از رعیت آنان را كه عیب جوترند از خود دور ك فر مایند:اشاره می

(. 59)نهج البلاغه، نامهدر پنهان داشتن آن از همه سزاوارتر است دارند كه رهبر امت

رهبر در اینجا رازداری و فاش نکردن عیوب  بنابراین، یکی از صفات اولی و برتر

 مردم است. 

در نظرگاه علی )ع( رهبر جامعه باید در تقسیم مشاغل و اعطای پستها و 

بر پایه صلاحیت و خیرخواهی اقدام كند و هرگز از روی هوس و میل  مسئوولیتها

 :شخصی به این مهم نپردازد . به مالک اشتر فرمود

 و لا تولهم محاباة و اثرة...فول علی امورک خیرهم...فول من جنودک انصحهم فی»

و  28و  82و  50، بند 59 امههمان، ن . 27و  28و  82و  50، بند 59 امههمان، ن« )

ای مالک از سپاهیانت، خیرخواه ترین را فرمانده كن و بر پستها بهترین را  (. 27
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بگمار و هرگز ولایتها و مدیریتها را به دلخواه و بدون مشورت، انجام نده، و از 

آنجهت كه حکومت و امارت برای رهبر حق فقط وسیله احقاق حق و ابطال باطل 

ای او ناچیزترین و كم بهاترین شی ء است لذا حکومت و امارت در حد ذات خود بر

 . است

امام خطاب به  59ویژگیهای رهبر، نامه  ر بیاندشاید بتوان ارزشمندترین منبع را 

 شده است.به صورت خلاصه آورده در جدول ذیل  مالک اشتر نخعی دانست كه

 

شنا

 سه
 کد محوری (leader features)ویژگیهای رهبر

L1 داشتن تقوی و ترس از خدا مَرَهُ بِتَقْوىَ اللَّهِا 

L2 ِِوَ إِیْثَارِ طَاعَته 
مقدم داشتن طاعت خدا بر دیگر 

 كارها

L3 ِِپیروی از قرآن اتِّبَاعِ مَا أَمرََ بِهِ فِی کِتَابهِِ مِنْ فَرَائِضِهِ وَ سُنَنه 

L4 
وَ أَمَرَهُ أَنْ یَکْسِرَ نفَْسَهُ مِنَ الشَّهَواَتِ وَ 

 حَاتِیَزعََهَا عِنْدَ الْجَمَ
 هوس و نفس اماره غلبه بر هوی و

L5 َویشتن داریخ فَاملِْكْ هَوَاکَ وَ شحَُّ بِنَفْسِك 

L6 ،َبرحذر بودن از نخوت و تکبر وإَِیَّاکَ وَالاِْعْجَابَ بِنَفْسِك 

L7 َدوری از عیبجویان عیبجویی فَلاَ تَکشِْفَنَّ عَمَّا غَابَ عَنْكَ مِنهْا 

L8 َّدوری از كینه جویی اسِ عُقْدَةَ کُلِّ حِقدْأَطلِْقْ عَنِ الن 

L9 
وَلاَ تَعْجَلَنَّ إِلَى تَصْدِیقِ سَاعٍ فَإنَِّ السَّاعِیَ 

 غَاشٌّ

عدم مشورت و دوستی با سخن 

 چین

L1

0 

وَلاَ تُدْخِلَنَّ فیِ مَشُورَتِكَ بَخِیلاً یَعدِْلُ بِكَ 

مُورِ، ، وَلاَ جَبَاناً یُضعِْفكَُ عَنِ الاُْ عَنِ الْفضَْلِ

 وَلاَ حَرِیصاً یُزَیِّنُ لَكَ الشَّرَهَ باِلْجَورِْ

عدم مشورت با بخیل، ترسو و 

 حریص

L1

1 
 بحث و گفتگو با دانشمندان و وأََکْثِرْ مُدَارَسَةَ الْعُلَمَاءِ، وَمنَُاقَشَةَ الْحکَُمَاءِ
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 حکما

L1

2 
 وَ یَکُفُّ عَنْكَ مِنْ غَرْبكَِ

 بودن از عجب و غرور و برحذر

 داشتن سعه صدر

L1

3 
 وفای به عهد فَحُطْ عهَْدَکَ بِالْوَفَاءِ

L1

4 
 پیمان حذر از خیانت در مِنْ تَعْظِیمِ الْوَفَاءِ باِلْعُهُودِ

L1

5 

وأََلْزِمِ الْحَقَّ مَنْ لَزِمَهُ مِنَ الْقَرِیبِ وَالبَْعِیدِ، 

 وَکُنْ فِی ذَلِكَ صَابِرا مُحتَْسِباً،

حق  برقراری عدالت و احقاق

 ازآن صبر درمقابل مشکلات ناشی و

L1

6 
 وإَِیَّاکَ وَالْمَنَّ علََى رَعِیَّتِكَ بِإِحْسَانِكَ

برحذر بودن از منت گذاری بر 

 دیگران

L1

7 
 در امور پرهیز از شتاب و عجله وإَِیَّاکَ وَالْعَجَلَةَ بِالاُْمُورِ قَبْلَ أوََانِهَا

L1

8 
 مْکَانهِاَأوَِ التَّسَقُّطَ فِیهَا عِنْدَ إِ

پرهیز سستی درامور در موعد 

 انجام آنها

L1

9 
 هنگام خشم در خویشتنداری املِْكْ حَمِیَّةَ أَنْفِكَ

L2

0 

وَتَأْخِیرِ السَّطْوَةِ حَتَّى یَسْکنَُ غَضَبكَُ 

 فَتَملِْكَ الاِخْتِیَارَ
 جلوگیری از بروز قهر و غضب

L2

1 
 زدن برحذر بودن از زخم زبان وَغَرْبَ لسَِانِكَ

L2

2 
 مدارا با مردم وَ رِفْقاً بِرَعِیَّتكَِ

L2

3 
 سخت نگرفتن مالیات وَتَفَقَّدْ أَمْرَ الْخَرَاجِ بِمَا یصُْلحُِ أَهْلَهُ،

L2

4 

ثُمَّ اللهَ اللهَ فیِ الطَّبَقَةِ السُّفلَْى مِنَ الَّذیِنَ لاَ 

 حِیلَةَ لهَُمْ، مِنَ الْمَسَاکیِنِ وَالْمُحْتاَجِینَ وأََهْلِ

 الْبُؤْسَى وَ الزَّمْنىَ

 یاری فقرا

L2

5 

فإَِنَّ فیِ النَّاسِ عُیُوباً، الْوَالِی أَحَقُّ مَنْ 

 سَتَرَهَا،
 راز داری

L2تقسیم مشاغل بر اساس خیرخواهی فول علی امورک خیرهم 
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6 

شایستگی برای رهبری  ، كسانی را كه فاقداهه در یکی از خطبالبته آن حضرت 

سزاوار نیست كه ا اینگونه فرمودند: باشند ر ولی امور حکومت میجامعه اسلامی و ت

مسلمانان بخیل باشد تا به اموال  والی بر ناموس، خون، ثروت، احکام دینی و پیشوای

آنان را گمراه سازد، و نه جفاكار  آنان چشم طمع بدوزد، و نه نادان تا با جهل خویش

بگسلد، و نه ستم پیشه در تقسیم  ی مهر محبت خود را از آنان و تندخوی تا رشته

و رشوه گیرنده در قضاوت تا  اموال، تا كسانی را برگزیند و كسانی را محروم سازد،

  (.60: 8986)نهج البلاغه،"حقوق مردم را تباه سازد،و حدود الهی را اجرا نکند

 

 نتیجه گیری 

ن به منظور منظور از رهبری، فراگرد اثرگذاری بر رفتار زیردستارایج در مدیریت 

تحقق اهداف گروه كار یا سازمان است. مدیر در نقش رهبر، به سرپرستی زیردستان 

پردازد، با آن ها ارتباط متقابل برقرار می كند، انگیزه كار و فعالیت در آن ها به می

وجود می آورد، به حل مشکلات و كشمکش های آن ها می پردازد، و به اقتضاء 

دید می آورد. تمام این كوشش ها ناظر بدان است كه نیازها تغییراتی در شرایط كار پ

با نگاهی كلی به و هدف های سازمان و اعضای سازمان، توأماً تحقق پیدا كنند. 

دیدگاه امام علی)ع( و دانشمندان غربی مدیریت به تعاریف ویژگیها و مهارتهای 

ه امام علی گرچه در تعاریف رهبری از دیدگا :نکته مشخص می گردد رهبری چند

)ع( و دانشمندان مدیریت به طور مستقیم و غیرمستقیم به تاثیر و نفوذ رهبری اشاره 

م از دیدگاههای هركدام شده است اما نکته بسیار مهم ذات رهبری و مدیریت بر مرد

نفوذ و تاثیر مدیر و رهبر بر مردم از دیدگاه دانشمندان مدیریتی  .است دیدگاهاز دو 

ور اولی رسیدن به اهداف سازمان است كه اكثر اوقات این اهداف در ابتدا و به ط

سازمانی گروه خاصی را دربرمی گیرد. درحالی كه امام علی )ع( رهبری را امتیاز و 

منتی برای مردم می داند و مسئولیتی سنگین برای رهبر. بنابراین، پذیرش رهبری در 
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یست بلکه پذیرش مسئولیت دیدگاه امام تنها منحصر به پذیرش حکومت بر مردم ن

  .كمک به مردم، احقاق حق، برقراری عدالت و گرفتن حق مظلوم از ظالم است

گری مدیران حائز اهمیت زیادی است توفیق در ایفای بنابراین رهبری و هدایت

نقش و انجام این مسئولیت سنگین نیازمند استفاده از مبانی اسلامی و مشروعیت 

های فردی و هدایت گری نیازمند یک سری ویژگی است و مدیران برای رهبری

هستند كه این ویژگی ها در هر جامعه و مکتبی با توجه به جهان بینی و نگرش آن 

مکتب به انسان متفاوت می باشد. در این مقاله به رهبری، ضرورت رهبری، هدایت 

ول گری و ویژگی های فردی رهبر پرداخته شده است و در آخر به چند مورد از اص

رهبری از دیدگاه نهج البلاغه پرداخته شده است. مدیران در جامعه ما باید سعی كنند 

تا رهبری خود را با اعتقاد و باور قلبی به خدا و پیامبر و اهل بیت )ع( و خصوصاً 

سخنان امام علی )ع( در نهج البلاغه خود را آراسته به سبک و سلوک آن ها در 

پذیرش رهبری در دیدگاه چرا كه ای سازمان نمایند. برقراری روابط انسانی با اعض

نیست بلکه پذیرش مسئولیت  تنها منحصر به پذیرش حکومت بر مردم علی)ع( امام

لذا ظالم است.  كمک به مردم، احقاق حق، برقراری عدالت و گرفتن حق مظلوم از

كه  آن جهت امام در پذیرش زماملالاداری خود آن را واجب بر خود می داند، نه از

پیمان  توسط پیامبر )ص( در غدیرخم به این سمت انتخاب شده بلکه به دلیل عهد و

گری مدیران ما این گونه . اگر رهبری و هدایتخداوند با دانشمندان آگاه و ربانی

باشد علاوه بر افزایش كارایی و اثربخشی سازمانی، باعث هدایت و ارشاد منابع 

البلاغه  جستجو و تفحص در نهجنی می شود.  انسانی در جهت رسیدن به كمال انسا

رساند كه حضرت علی )ع( از طرفی، به دلیل  و منابع تاریخی، ما را به این نتیجه می

پذیرفتند و از طرف  اندیشی، اهمال و سستی را نمی وظیفه و تکلیف هیچ مصلحت

د؛ به دادن دیگر، ارتباط انسانی، اخلاقی و صمیمی را در كانون توجه خود قرار می

كردند، نسبت به آدمهای مشکوک، مغرض  طوری كه امام )ع( به نیکوكاران نیکی می

و متکبر، سرسخت بودند، و توجه به خدا و كسب رضای الهی، شعار همیشگی 

ایشان در همة شرایط و موقعیتها بود. بنابراین، از دیدگاه امام اول شیعیان، علی)ع(، 
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گیرد كه  : خدا، كار، كارمند و موقعیت قرار میبنیانهای رهبری، برچهار پایة اساسی

 .شود آل می هر كدام از آنها، موجب موفق نبودن در امر رهبری ایدهتوجهی به  بی
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 منابع:فهرست 

 .قرآن كریم؛8

 دشتی؛ و تصحیم محمد ترجمه ،البلاغه نهج.7

 و تصحیم فیض الاسلام ؛ ترجمه ،البلاغه نهج.9

زمان امور اداری و استخدامی كشور، مركز آموزش (، سا8922)اخلاق کارگزاران.4

 ...مدیریت دولتی

انتشلاارات جهلااد    :تهلاران  «مـدیریت اسـلامی   .»(8985)لی اكبلار . افجه ای،سید ع5

 واحد علامه طباطبایی، چاپ هفتم. -دانشگاهی

)با استفاده از ترجمه  «پرتوی از نهج البلاغه.»(8929جعفری، سیدمحمدمهدی). 6

 .ود طالقانی(؛ سازمان چاپ و انتشاراتآیت الله سیدمحم

جللاد سلاوم، تهلاران:    «ترجمه و تفسیر نهج البلاغـه (.»8958. جعفری، محمد تقی)2

 انتشارات دفتر فرهنگ اسلامی، چاپ اول.

ضرورت و مشـروعیت رهبـری از دیـدگاه امـام     (.» 8988. خاتمی، سید احملاد) 8

ال پلانجم، شلاماره   مجله حکومت اسلامی، ویژه نامه حکومت اسلامی، سلا «علی)ع(

 . 4سوم، 

انتشارات  «مدیریت و رهبری از دیدگاه نهج البلاغه.»(8953خمیری، محمدعلی). 3

 .وصحافی لوكس

 ترجمه سید علی نقی تهران: فیض الاسلام.« نهج البلاغه» (.8923. سید رضی) 80

شركت انتشارات علمی و بین «ترجمه نهج البلاغه»(.8929. شهیدی، سید جعفر)88

 ی، چاپ ششم.الملل

دفتلار انتشلاارات   قم:   « شیعه در اسلام» (. 1111. طباطبایی، سید محمد حسیین) 12

 .لامیاس

 بیروت: دارالمعرفه.« هج البلاغه».. عبده، شیخ محمد) ( 89
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ترجملاه:   «کاربرد منابع انسـانی  مدیریت رفتار انسانی.»(8920كنت بلانچلاارد ) . 84

 .امیركبیر تهران:علاقه بند، علی،

 .78تهران: نشر روان، چاپ  «مدیریت عمومی(.»8983. علاقه بند، علی)85

تهلاران:   («آیین کشورداری از دیدگاه علـی )ع (.»8926. فاضل لنکرانی، محمد)86

 دفتر نشر و فرهنگ اسلامی، چاپ پنجم.

انتشلاارات   تهلاران: « سـیری در نهـج البلاغـه   .»(8959مطهلالالالالالاری، مرتضی ). 82

 .صدرا

تهلاران: انتشلاارات صلادرا، چلااپ     « امامت و رهبـری (.»8926. مطهری، مرتضی)88

 نوزدهم.

نشر دفتر تبلیغلاات اسلالامی،    قم:«یریت اسلامیمد(.»8929. نبوی، محمد حسن)83

 چاپ یازدهم.علمیه قم،حوزه 

تئوری، تحقیـق و عمـل در مـدیریت    .»(8982)هوی، وین ک. میسکل، سیسیل .70

انتشلاارات دانشلاگاه ارومیلاه،     ارومیلاه: ترجمه میر محمد سید عباس زاده، «آموزشی

 چاپ پنجم.  

 

 


