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 ن کريمآها ازديدگاه قرمباني رفتار گروهي در سازمان
    2عبدالیمید امیری

 
 85/8/8911دریافت: 

 75/80/8911یرش: ذپ

 

 چکیده  
ها ازدیادگاه قارآن كاریم ماورد     درتحقیق پیو رو مبانی رفتارگروهی افراد درسازمان

ها درسازمان از دیرباز مورد توجه دانشمندان مادیریتی  ار گرفته است. نقو گروهبررسی قر

گیرد درتغییر و تحاول ساازمان   های كه در درون سازمان شكل میبوده و هست زیرا گروه

مؤثر است. اما مسئله اینجا است كه دانشمندان مدیریت ظربی منشاش رفتارهاای گروهای در   

دانند كه از دیدگاه اسلام قابل قباول نیسات زیارا    ای مادی میها را فقط نیازهدرون سازمان

لذا هدف این تحقیق بررسی رفتارهای گروهی  .به نیازهای معنوی انسانها توجه نشده است

ها از دیدگاه قرآن كریم است، زیرا اسلام هم به نیازهای مادی انسان توجه افراد در سازمان

آوری به روش توصایفی صاورت گرفتاه و جماع    هم نیازهای معنوی. تحقیق حاضر  دارد و

دهاد  ای انجام شده است. نتایج وكاربردهای تحقیق نشان مای اطلاعات به صورت كتابخانه

« شاكله»های قرآن كریم با توجه به كلمهكه مبانی رفتارهای گروهی افراد از دیدگاه آموزه

وش استوار است كه این و معانی آن بر سه محور: نیت و انگیزه؛ خلق و خوی؛ و طریقه و ر

 باشد.ها میها در درون سازمانسه محور بنیان و اساس رفتارگروه
 

 رفتار گروهی  افرا   سازماه   قرآه کریم. :واژگان کلیدی

                                           
  _yaho.com111Amiri@                                 مدیریت دکتری قرآن وپژوه دانش  -2 
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 مقدمه  

ها  رسازماه به خاقر اثرگذاری بر افرا   ر انجام کارهایی اسات  اهمیت گروه

یابی به اهداف سازمانی ها برای  ستروهرواند انجام  هد. گکه فر  به رنهایی نمی

 باشاد.  نیز مؤثر است. ممکن است بین اهداف گروهی و فر ی رضا  وجو   اشته

رو  که مییص کاری را چناه شکل  هند کاه  رآه اهاداف   لذا از مدیراه انتظار می

ها به لد بهینه نز یک هکر  افرا  و گرولرا اینکه عم فر ی و سازمانی همسو باشد

است که رک رک افرا  باه   ی. عملکر  افرا   ر گروه بیش از مجموعه کارهایشو 

  هند. رنهایی انجام می

زیاا  ماور  بیاث و بررسای قارار       نسبتاً  مدیریت رایج رفتارهای گروهی  ر

اما آنچه  ر  رجه اهمیت بالا قرار  ار  بررسی ایان مساأله  رمناابع     .گرفته است

 است. زیرا ما مسلماه هستیم و رفتارهاای ماا  اسیمی مخصوصا قرآه کریم است 

چه فر ی  چه گروهی و اجتماعی باید مواب  آه چیزی باشد کاه اسایم  ساتور    

 قرآه کریم است.  ر این ریقیا  مباانی رفتاار     ررین متن اسیمی ا ه است ومتقن

شو  و بعد مبانی رفتار گروهی از  یادگاه  گروهی از یدگاه مدیریت غربی بیاه می

مور  بررسی قرار خواهد گرفت.  ر ر سیر آیات قارآه کاریم عماده از ساه      قرآه

البتاه  ر   .شاو  ر سیر: ررجمه ر سیر المیزاه  ر سیر نمونه و ر سیر نور است ا ه می

 ربیین آیات از الا یث اهل بیت )ع( نیز است ا ه خواهد شد.
 

 

 تعريف گروه .08

متقابال باا یکادیگر      ه رابوند ن ر کچ اند:  و یاگروه را اینگونه رعریف کر ه

گروه به . (234: 2491آیند را به اهداف خاصی  ست یابند)رابینز  ارند  گر هم می

شاو  کاه باا یکادیگر  ر رعامال و      عنواه  و یا بیش از  و ن ر از افرا  رعریف می

آیند را  به اهدافی خاصی نائال شوند)سااعتچی    باشند و گر  هم میوابستگی می

شناختی به  و یا چند ن ری کاه باه قاورآزا  باا هام  ر      جامعه  ید گروه از .(99:
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های جمعای باو ه و هویات    رعامل بو ه  هنجارهای جمعی  اشته  و  ر نی هدف

  .(129: 2439شو )رضائیاه مشترکی  ارند گ ته می

های رسامی  رفتااری کاه    رواند رسمی یا غیر رسمی باشد.  ر گروهگروه می 

شاوند  ر  ز  هد با روجه باه اهاداف ساازمانی  رصاریح مای     فر  باید از خو  برو

باشاند و  ای هستند کاه سااختار یافتاه نمای    های غیر رسمی مجموعهمقایسه گروه

 (. 99اند)ساعتچی  هماه:بشکل سازماه یافته نیز رعریف نشده
 

 

 

 مفاهیم مرتبس با گروه  .09

ازماه نیافته آنچه لازم است اینجا بیاه شو  این که گروه مانند یک جمعیت س

 هد  ر ذیل به بلکه  ارای ساختار است و اعضای خو  را نیز شکل می  نیست

 مهترین م اهیم گروه اشاره شده است.

شو  که  یگراه انتظار  ارند از فر ی که : نقش به رفتاری اقیق میالف( نقش

  نایگاه اجتماعی معینی را الراز کر ه است  سر بزند.  ر فرایناد اجتمااعی شاده   

-هاا را مای  شاوند و ساپس فار  ایان نقاش     های مناسب به فر  آموخته مای نقش

 هاد او  (. رابینز باذکر مثالی این مولب را روضیح مای 212نذیرید)ساعتچی  هماه:

گوید خانم لورا کمپل  مسؤل خرید یکی از والدهای شرکت اسپنسر است که می

کناد کاه   جااه مای  فروش بزرگ انگلیسی است  شغل او ایاین شرکت  یک خر ه

چندین نقش را ای ا نماید  یعنی باید الگوهای رفتار مشخصی    ر رابوه با نسات  

 یا شغل خو   اشته باشد. 

کناد  او  برای مثال به عنواه یک کارمند شرکت   نقش یک کارمند را ای ا مای 

-همچنین عضو گروه  فتر مرکزی  عضو گروه رخصصی مربوط به کنتارل هزیناه  

کناد)رابینز   هاا رسایدگی مای   ای است که به اختیفشاوره کمیتههای شرکت و م

های مرربص با خو   ای از نقش(. جدا از وفایف شغلی  او باید مجموعه232هماه:
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هاا  به عنواه همسر  ما ر  عضو مؤثری از خانه و.... را انجام  هد. بسیاری از نقش

 شو .ر به رعارض میها  نیز منجبا یکدیگر سازگار هستند ولی برخی از نقش

برای روضیح هنجار باید به این نکتاه روجاه کار  کاه کارکنااه       :ب( هنجارها

کنند  این نوع از رفتار بیانگر وجاو  یاک    رلضور جمع از رئیس خو  انتقا  نمی

نوع هنجار است یعنی یک رفتار قابل قبولی که بین اعضای گروه مشاتر  اسات.   

افرا  گروه معمولا رمام هنجارهای گروه را  هرگروه هنجارهای خاص خو  را ار .

را رفتار خو  را با  آور کند زیرا که گروه بر اعضای خو  فشار وار  میرعایت می

نمایند. اگرافرا  یک گروه هنجارهاا را نقان نمایناد     استاندار های گروه سازگار

 باید منتظر واکنش گروه باشاند و  ر ماوار ی هام راوبیخ و رنبیاه خواهناد شاد.       

 (.233ریقیقات هاثوره به چنین نتایجی انجامید)رابینز  هماه: 

اند یعنی انادازه و میزانای کاه    از نظر انسجام باهم مت اوت هاگروه :ج( انسجام

شوند را  رگروه بمانناد. بارای   برانگیخته می شوند واعضای به یکدیگر جذه می

ضا مدت زیا ی از وقت ها  ارای انسجام زیا ی هستند زیرا اعمثال برخی از گروه

را  گذرانند  کوچکی اندازة گروه  رعامل  ر سوح باالا را با یکدیگر می وعمر خو 

نماید  یا گروه رهدیدات بیرونی را رجربه کار ه وهماین رهدیاد باعاث     رسهیل می

وری گاروه  نز یکی افرا  باهم شده است. انسجام بدین  لیل مهم است که با بهاره 

 .(213ساعتچی  هماه: همبستگی متقابل  ار )

ریقیقاری که  ربارة رابوه  انسجام و رولید یا باز هی گروه انجام شاده نشااه    

نز یکی  ار .  گروهی اررباط مستقیم و  ا ه است که عملکر  افرا  گروه با هنجار

هاای  ای که اگر انسجام گروه زیا  باشد  اعضا بیشتر  ر صد  رأمین هادف گونههب

ای م اهیم اصلی گروه (. را اینجا به بیث  رباره224ابینز  هماه: آیند)رگروه بر می

ی گروه  ررکیاب گاروه    نر اخته شد. م اهیم  یگری هم وجو   ار  از قبیل اندازه

-نظار مای  ی آنها صرفمقام و منزلت فر ی؛ که به جهت اختصار از بیث  ر باره
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نیوندناد راا   روه مای شو  که مار م چارا باه گا    الاه به این بیث نر اخته می .شو 

 رفتارهای گروهی شکل بگیر ؟.
 

 چرايي پیوستن افراد به گروه ها (45

رواند عدم امنیت مرربص باا رنهاا ماناده را    امنیت  فر  با نیوستن به گروه می -2

 کاهش  هد؛

مقام  نیوستن به گروه از این نظر اهمیت  ار  کاه گاروه باه اعضاای خاو        -1

  هد؛لیثیت و الترام می

شو  فار  بارای خاو  السااس ارزش و التارام      ن س  گروه باعث میعزت -4

نماید. نه رنها گروه این مقام را به افرا   ر زمانی که  ر گروه لضور  ارند  منتقل 

شااو  افاارا   ر  روه گااروه نیااز  ارای اعتبااار   نمایااد؛ بلکااه باعااث ماای  ماای

 (؛211گر ند)ساعتچی  هماه:

ه نیازهاای اجتمااعی خاو را راأمین کنناد.      وابستگی  افرا  با نیوستن به گرو -3

  هد؛رابوه متقابل با سایر اعضا به فر  آرمش می

-شو . گ تهنذیر میقدرت  آنچه به رنهایی میسر نگر    از قری  گروه امکاه -2

 اند که  ست خدا با جماعت است؛

کشد را یاک  رأمین هدف   ر بسیاری از اوقات   مدت زماه زیا ی قول می -1

رواه کارهای فکری و همکاری میتواند کار خاصی را انجام  هد.  ر سایه همن ر ب

-های مت اوری را انجام مای افرا  نقش (.231مشکل را آساه ساخت)رابینز   هماه:

ها برای مدیر چاه ساو ی  ار ؟ چاوه     هند لال سؤال اینست که آگاهی از نقش

کند را رشاخیص  او کمک می مدیر با کارکناه سر کار  ار    اشتن چنین آگاهی به

وی انتظار چه نوع رفتااری   گیر  و از هد که  ر هر زماه  ر چه گروهی قرار می

 (.237است)رابینز  هماه:
 

 معیارهای پیوستن افراد به گروهها در سازمان .11
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 الف( نیازهای  شخصي (46

ابراهام مازلو عقیده  اشت که همه انسانها یک سلسله نیازهای اساسای  ارناد   

گیرند بدین معنا که راا نیازهاای اولیاه و لیااری     مرارب قرار مییک سلسله که  ر

خو  را ارضا نکنند  ر مقام ارضای نیازهای ثانوی خو  بر نخواهند آمد. نیازهاای  

لیاری عبارت از: هوا  آه  و خورا  و نیازهای امنیتی نیاز باه لمایات و امنیات    

ازلوآه را نیازهای روانای نامیاده   است. نس از نیازهای لیاری نیازهای بعدی که م

ی و اهمیات  است  یعنی نیاز به رعل   نیاز باه التارام و نیااز باه خو یاابی  رجلّا      

این نیازها ممکن اسات بار     کند. بنابراین مجموعبیشتری از نیازهای قبلی نیدا می

 2432های مختلف  ر  وراه زندگی اثار بگاذار ) افجاه     عضویت مر م  ر گروه

:113.) 
  

 اهداف فردی ب( (47

کناد نظیار شخصایت  مقاام      انساه همه اهدافی را که  ر زنادگی  نباال مای   

موقعیت  قدرت  خیقیت  ریصییت رشد شخصی و غیره از قری  گروه به آنهاا  

های فر ی ابازاری بارای رشاخیص ناوع     نوشاند.  ر لقیقت هدفعمل می  جام

 (.171گروهی است که شخص باید به آه بپیوند )افجه  هماه: 
 

 ج( اهداف گروهي  (48

اهداف گروهی اهداف قابل رشخیص هستند که بر اهداف فر ی اعضای گروه 

های گروهی ممکن اسات اعضاای   (.  ر قول فعالیت171کند)افجه هماه:غلبه می

های فر ی هم  اشته باشند که از عمومیت ابتدایی برای هماه اعضاای   گروه هدف

اهداف به عنواه اهاداف گروهای رعیاین    گروه برخور ارباشد  ولی زمانی که این 

(.  ر اینجا سؤالی کاه  174رو )افجه  هماه: شوند جنبه فر ی آنها  یگر از بین می

 ها  ر سازماه چیست؟مورح است اینست که اساس و مبنای رفتار گروه
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 مباني رفتارهای گروهي در سازمان  .10

 الف( ديدگاه غربي (49

بینای  بینی اسات.  ور از نایش  نیش  ور از و ها سخترفتار انساه  ر سازماه

 ار  روه نیازهای ریشه بو ه رفتار انساه  ر سازماه ناشی از آه است که رفتار از

( بار  3: 2472گیر )کیات  یاوس  جااه نیواساتوم      ها سرچشمه میو نظام ارزش

ها را ررین عناصری که افرا  وگروههای اندشمنداه غربی یکی از مهممبنای  یدگاه

کند که  ر سازماه ریش کند ورفتارشاه را بر اسااس آه رنظایم نمایناد؛    یوا ار م

سو  سازمانی این امار    سو  است و اگر مدیراه سازمانی به سو  متقابل بیندیشند

شو  که  ر  روه این سازماه مشغول های میباعث ریریک انگیزه  ر افرا  وگروه

مر ماه نیااز  ار   و مر مااه    سازماه به»: گویدبه فعالیت هستند. کیت  یوس می

ها برنایه ناوعی متقابال باو ه مناافع  ر میااه      ...سازماه« نیز به سازماه نیازمندند 

نر ازند. مر ماه به سازماه باه عناواه   کار میشوند و بهکنندگاه آه برنا میشرکت

نگرند   رلالی که ساز  میشاه را شدنی میهایای که  ست یافتن به هدفوسیله

هایش یاری  هند. اگر  وسویه زماه به مر م نیاز  ار  را آنرا  ر رسیده به هدفسا

هم  بو ه منافع وجو  نداشته باشد   رست نخواهد بو  که بکوشیم گروهی را گر 

گونه نایه مشترکی بارای سااختن و ندیاد    چآوریم و به همکاری بپر ازیم  زیرا هی

از نظاار  انشاامنداه غرباای . (11آور ه  ر  سات نیساات)کیت  همکاااراه  همااه:  

شو  و رفتار گروهی را به وجاو   نیازهاست که باعث نیوستن افرا  به گروه ها می

-ها هم برای رسیده به مقاصد گروهی است یعنی این گروهآور  و رفتار گروهمی

 هند. رفتارهای خاصی از خو  بروز می   ارند که برای رسیده به آنها یها نیازهای

هنجارهای نا نوشته هم  ارند که برای رسیده به اهداف خو  آنها را البته یکسری 

 شو .اند.  ر ا امه نیازها رعریف خواهد شد و اهمیت آنها ذکر میوضع کر ه
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 تعريف نیاز (51

وسایعی   های مختلف کاربر هاای نسابتاً  نهینیاز م هوم عمومی است که  ر زم

شناسی عبارت نیاز  ر رواه های فراوانی است. ار  و بیسب موار   ارای رعریف

است از: لالت میرومیت  کمبو  وفقداه  ر ارگاانیزم؛ مانناد کمباو  غاذا آه و     

گیرند. انساه موجو ی است اکسیژه. نیازها از شرایص وجو ی انساه سرچشمه می

 (.22: 2437که  ر اصل وجو  و بقای لیات خو   نیازمند است)شجاعی 
 

 اهمیت نیازها در زندگي انسان .11

اناد.  هاای مهام رفتاار روجاه کار ه     شناساه  به نیاز  به منزله انگیازه مه رواهه

اسات؛ زیارا زنادگی      موجو یت زندگی و بقای انساه  مشروط به وجاو  نیازهاا  

(. برخای  24لرکت و نویایی یک جریاه  خو  ابقا کنناده است)شاجاعی  همااه:   

لیت انساه باشد؛ زیارا نیااز   رواند عامل فعارنهایی نمیاند که نیاز به یگر بیاه کر ه

رواند عامل فعالیات انسااه باو ه و نیاروی     نوعی نداشتن و کمبو  است. آنچه می

انگیزشی  اشته باشد  الساس نیاز است. وقتی انساه چیزی را  ر خاو  السااس   

 شاو  کر  و  انست که  اشتن آه  ر بقای او نقش  ار  یا نوع ارزش میسوه می

 (. 242: 2431کند)مصباح یز ی ی ر جهت نیل به آه ریش م

گرایانه به انسااه  ارناد و نیازهاای انسااه را هام       ید ما ی   انشمنداه غربی

ها این اسات کاه نیازهاای    ها  ر سازماهلذا رمام سعی و ریش آه . انندما ی می

را  ر  روه سازماه بر قرف نمایند را آنها برای رسیده باه اهاداف    هاما ی گروه

  .ش نمایندسازماه ری

 نقد اين نظريه .13

هاای  کنند از نیازهای ماا ی و خواسات  ها به عنواه نیاز مورح میآنچه را این

ة جنسی و  ر زیرکند نظیر خور ه  آشامیده  و ارضای غژیک  رجاوز نمیوفیزیول
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رو . لتی نیاز به خو  شکوفایی که مررب  بالارر  نیاز به ایمنی و میبت  فرارر نمی

به نیاز عالی رعبیر کر ه نیاز  خاارج از لیوا  زنادگی ماا ی و اماور        زلو از آهام

مربوط آه نیست؛  رلالی که یک بعد مهم انساه  بعد معناوی اوسات) شاجاعی      

 (.23هماه:

شو  به عنواه ایرا  مهم به نظریه اینها وار  نمو  اینست که روجه لذا آنچه می

قارآه انسااه نیازمناد باه خادای       به نیازهای معنوی ندارند  ر لالی که از  یدگاه

ه آمتعال است. زیرا انساه  ر برابر قدرت لا یزال خداوند فقر مولا   ار  لاذا قار   

. (85فااطر: ) «الحَْميودُ  الْغَنِيُّ هُوَ اللَّهُ وَ اللَّهِ إِلَى الْفُقرَاءُ أَنْتُمُ النَّاسُ أيَُّهَا يا» فرماید:کریم می

سعادت و خوشبختی است. چه انسان معتقاد باه   ترین هدف زندگی ما، رسیدن به مهم

اصول مذهبی باشد چه نباشد. همۀ ما در جست و جوی رسایدن باه چیازی بهتاری در     

دهد، افاراد  اند كه نشان میهای جالبی انجام دادهمان هستیم. محققان آزمایوزندگی

ماور  علاوه بر نیازهای زیستی و روانی صرف كه مربوط به جنبه های فیزیولوژیک و ا

پیو پا افتادۀ زندگی و عشق و ارتباط با دیگران است، از یاک ساری نیازهاای برتار،     

مانند نیاز به مذهب، عبادت و پرستو و ارتباط معنوی باا خادا نیاز برخاوردار اسات)      

 (.88شجاعی، همان: 

از دیدگاه اسلام هدف از خلقت انسان رسیدن به كمال اسات اماا ناه كماالی كاه      

كنناد زیارا آنهاا كماال انساان را در اماور ماادی و طبیعات         ن مای دانشمندان ظربی بیا

لذاست كه دین  .كنند در حالی كه كمال واقعی انسان در بعد معنوی استجستجو می

مقدس اسلام برای رفتارهای فردی واجتماعی انسان قوانین و مقرراتی را وضع نماوده  

در ادامه به بحاث راجاع باه     برسد. ،تا انسان به كمال نهایی خود كه قرب الی الله است

 شود.ها از منظر قرآن پرداخته میرفتارهای اجتماعی انسان

 مباني رفتار انسان  .14
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آیا رفتار فرد  كه اینست ،شودترین بحث كه راجع به رفتار انسان مطرح میاساسی

-جنبه موروثی دارد یا اكتسابی است؟ ابتدا دو دیدگاه راجع به این پرسو بررسی می

 دیدگاه اسلام درین زمینه بیان خواهدشد .شود سپس 
 رفتار انسان جنبه ارثي دارد -0 (50

نماید که انساه با ضمیری که چوه لولی ساا ه  این  یدگاه چنین استدلال می

گذار . رفتار انساه بازرااه یاا واکنشای از    و نانوشته است نا به عرصه وجو  نمی

شأت گرفته اسات  چناین   شناسی نمییص وی نیست. این  یدگاه که ازعلم زیست

 ةشناسی  علمی کاه  رباار   ار  که رفتار اجتماعی  منشأ بیولوژیکی)زیستبیاه می

کناد(  ار  و ریقیا  روی رفتاار انساانی باه کارهاای       موجو ات زنده بیث مای 

رو  و بخش مهمی از شو  و از آه فرارر می انشمنداه علوم اجتماعی میدو  نمی

ی کاه انجاام   یاند  کارهاا مانی که افرا  به وجو  آور هرفتار انسانی) یعنی نوع ساز

ژنتیکای   - هند و لتی شیوه اندیشیده آناه( نتیجه رکامل نا باه ناای فرهنگای   می

-شو  که این افرا  نوع خاصی از فرهناگ را باه  است و ساختار ژنتیکی باعث می

سبی  گذار )جاوجو  آورند.  ر لالی که فرهنگ هم به نوبه خو  روی ژه اثر می

2432 :39.) 

شاناس و   ار  که این  یدگاه از نظرات زیگموند فرویاد رواه جاسبی بیاه می

شناسی نشأت گرفته است. فروید  ر رعریاف  نزشک ارریشی و ندر علم رواهرواه

 اند های  رونی میای از انگیزهکند و آنها را  ستهارگانیزم آ می به غرائز اشاره می

آید و هدفشاه رفع نیازهای لسااس موجاو  زناده اسات)     که با آ می به  نیا می

 (.39جاسبی  هماه:
 محیس مبنای رفتار انساني -1 (51

 اند. نگرش افرا   رضایت شغلی  این  یدگاه رفتار انساه را متأثر از مییص می

ا را   انگیزش یا گیری  قرالی  رهبری  اررباقات و نویایی گروه...همه و هماه  

یرند و باه عباارری میایص شااکله     ذنو از مییص رأثیر می گیرند ر مییص شکل می
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شاناس امریکاایی  بنیانگاذار مکتاب رفتاارگرایی      رفتار انسانی است. وارسن رواه

و  رار اعتقا   ار  که نقش رجاره مییوی و یا گیری  ر رشد و رکامل بسیار مهم

همانناد  این  انشمند  علاوم رفتااری را    وراثت است. بیشتر از عوامل رکوین و یا

بینی و کنتارل   انست که برای نیشهای علوم قبیعی یک علم عینی میسایر رشته

هاای یاا گیری قارار  ارناد.     کوشد. رفتارگرایاه ریت رأثیر رئوریرفتار انساه می

های رفتار به نقش مییص بستگی  ار  و یا گیری را عامل اساسی گیری شیوهشکل

گوید شما یک می منکر عامل ارثی است. او  انند. وارسنرشد و رکامل انسانی می

 اه   و جنین کو   سالم به من بدهید  من هر ناوع متخصاص  نزشاک  لقاوق    

ساازم. اساکینر یکای از  انشامنداه علاوم رفتااری       هنرمند از ایشاه برای شما می

گیر .  اند و این جز  ر مییص انجام نمییا گیری را عامل رشد و رکامل انساه می

کناد) جاسابی     ساز  و یا انساه را انساه میمییص است که شخص را می بنابراین

جاه لا   اعتقا   ار  که بچه هنگام رولد لوح س یدی است و میایص   .(92هماه: 

کناد. باا الت اات باه بررسای ایان  و  یادگاه        های لازم را بر آه منعکس مینقش

هاای مختلاف   اهمت اوت  ر ماور  مباانی رفتاار انسااه و ایان کاه اصاولا  یادگ        

  انشمنداه  بر اساس بینش فلس ی و جهاه شناختی لاکم بر آنها شکل گرفته و با

اثاری    یرناد ذنررین اثری که علوم کاربر ی از  یان مای  علم به این مسأله که مهم

شو .  ر ایان مرللاه باا اسات ا ه از آیاات      است که از نظام ارزشی آه لاصل می

شو  زیرا رفتاار   وهی از  یدگاه اسیم نر اخته میقرآنی به بررسی مبانی رفتار گر

ی است که انساه آنها نذیرفته است.  ر واقع مبانی رفتاار  یهاانساه مبتنی بر ارزش

  هد.  ها او شکل میانساه را ارزش
 

 ب( ديدگاه اسلام راجع به مباني رفتار گروهي .15

خصایت اسات    خداوند متعال مبنای رفتار انساه را شاکله که رعبیار قرآنای ش  

 أَهْودَى  هُووَ  بِمَونْ  أَعْلَومُ  فَورَبُّكُمْ  شَواكلَِتهِِ  عَلوىَ  يَعْمَولُ  كُولٌّ  قُولْ  »فرمایاد: می  اند. لذامی
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 کناد ماى  عمال  خاو  ( خو  و خل  و) روش قب  کس هر ( بگو33اسری:«)سَبِيلًا

شناسد. راغاب  ر م ار ات   مى بهتر است نیکورر راهشاه که را آنها شما نرور گار

 و اسات   لیاواه  کر ه مهار معنى به شکل ما ه از اصل  ر کند که) شاکل اه میبی

 انسانى هر عا ات و سجایا و رولیات که آنجا از و گویند مى مهار خو  به شکال

علوي شواكلته اي  علوي سوجيته التوي      شااکله )  آه  باه  کناد ماى  ا رویه به مقید را او

 نیازهاا  و هاسؤال به کلمه اشکال و گویندمى (311: 2321()راغب اص هانی  قيدته

 البیااه  مجماع  ساز .  رمى مقید را انساه نوعى به که شو مى گ ته مسائلى کلیه و

 ایان : شو مى گ ته وقتى است مذهب و قریقت معنا  به شاکله: چنین آمده است

  یگار   راه آه از جمیعتاى  هار  که است این معنایش است هاشاکله  ارا  قری 

 کاه  اندخوانده شاکله جهت این از را مذهب و قریقه اند.گویاکر ه داج خو  برا 

 نشوند.  منیرف راه آه از که  انندمى ملتزم را خو   و آه به منسوبین و رهرواه

 مثال  معنا  به که است( شین فتیه به)شکل از شاکله که اندگ ته  یگر بعضى

 شاده  گرفتاه ( شین کسر به)شکل از کلمه این: اندگ ته  یگر بعضى است  مانند و

باید روجه  اشت که شاکله به معنای چیزی است  است. فرم و تأهی معنا  به که

 هد و اقیق شاکله بر نیات از بااه اقایق سابب بار      که نیت آ می را شکل می

بنابراین  ر هر صورت نیت  ر شکل گیری عمل نقش  ار  و چاوه   .مسبب است

 لالاات باار رأثیرنیاات باار ارزش عماال گااذاری عماال اساات  آیااه  ر مقااام ارزش

 (.111: 2473 ار )موسوی همداه  

 کاه  معنا این به  انسته او شاکله بر متررب را انساه عمل کریمه  آی هرلال به 

 از اناد) فارساى گ تاه    ر چنانچاه  است آ مى اخیق با مناسب  باشد چه هر عمل

 جار  روح نظیر عمل  به نسبت شاکله نس اوست(  ر که رراو  بروه هماه کوزه

 را او معنویاات  و نماو ه  مجسم را آه خو  اعمال و اعضا با بده که است بده  ر

 العمول  من افضل ةالنيّ»فرماید:(. امام صا ق )ع( می311 هد)موسوی  هماه:مى نشاه

« شوواكلَِتهِِ عَلووى يَعْمَوولُ كُوولٌّ قُوولْ »جوول و عووز قولووه توولا ثووم العموول، هووى ةالنيّوو ان و الا
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 تنیّا  اصای  اسات  عمال  از افضال  ت. نیّتهنيّ على ( یعنى22: 1 ج2319لرعاملی )

 کر  اضافه و فرمو  قرائت را «شاكلَِتهِِ عَلى يَعْمَلُ كُلٌّ قُلْ »آیه سپس است عمل هماه

 تنیّا  اینکاه  آه و.  ار  بار   ر جالبى نکته ر سیر  است. این تنیّ  شاکله از منظور

 تنیّا  خاو   اصولاً و  هد مى شکل او عمل به خیز برمى او اعتقا ات از که انساه

 ر سایر  عمل  خو  به را تنیّ گاهى لذا  است  کننده مقید امر یعنى شاکله نوع یک

 از عمل منشاعب  خص لال هر به که چرا شناخته  عمل از بررر را آه گاه و فرمو ه

ه (. از بیاه فوق می رواه چنین اسات ا  133: 2473است)مکارم شیرازی   تنیّ خص

ماذهب و   -4خلا  و خاوی    -1ت نیّا  -2کر  که شاکله  ارای معانی زیر است: 

 گیر .قریقه.  ر ا امه این سه ویژگی مور  بررسی قرار می
 

 الف( نیت (53

شو  نیت یکی از معانی شاکله نیت است آنچه باعث لرکت و رفتار انساه می

ضارورت نیادا    به عنواه مبنا و اساس رفتارهای اجتماعی اوست لذا بیث از نیتّ

: 2432ت  ر لغت باه معناای قصاد  آهناگ وعازم آماده اسات)معین         کند. نیّمی

از نظار   (. و  ر اصویح عبارت است از: رصمیم آگانه برای انجام یک کاار. 2941

ت)یا باه رعبیار مادیریتی انگیازه( امار      ت و عمل فرق وجو   ار . نیّاسیم بین نیّ

نی عملی ارزش  ار  که مبتنی بر انگیازه  باشد یع رونی است و عمل نتیجه آه می

ت  ر منظور از نیّا  کند.الهی باشد.  ر واقع انگیزه انساه را وا ار به انجام عمل می

شو  به عباارت  این مقاله روجه به هدفی است که کار برای رسیده به آه انجام می

عمال   ت هم روجاه باه ن اس   باشد. بنابراین  ر نیّ یگر مرا  انگیزة انجام عمل می

مورح است و هم روجه به نتیجه و هدف و هام ناوع رابواه عمال باهادف. لاذا       

(. 111: 2411)جماال خوانسااری    «العمول  النّيةّ أسواس » فرماید:امیرالمؤمنین)ع( می

جع ار  «)ثموار النّيّوات   الاعمال»فرماید:ت زیر بنای عمل است.  ر لدیث  یگر مینیّ

شاو   ت است. آنچه از الا یث استنباط مای ( اعمال ثمره نیا24: 2311بن میمد  
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کناد.  انساه منشأ رفتار را رعیاین مای    به رعبیر مدیریتی انگیزه یا ت واینست که نیّ

باد نتیجاه    ةشو  که اعمال  رست از آ می سر بزند و انگیزخوه باعث می ةانگیز

شده است ت انسان در كارها چنان ارج نهاده اسلام به انگیزه و نیّ در آه هم بد است.

كه ممكن است گمان رود تنها شرط ارزشیابی و درستی و نادرستی عمل، چگاونگی  

انما الاعمال »لذاست كه رسول اكرم) ( می فرماید:  ،(64: 8922نیت است)هاشمی، 

، فلا بد للعبد من َالص النية في كل حركة و سكون، لانه اذا لوم  امرء مانوى بالنيات و لكل

غافلا، و الغافلون قد وصفهم الله تعالى فقال: الا ان هم كالانعوام بول    يكن بهذا المعنى يكون

 .(97)جعفر بن محمد، بی تا: «اؤلئك هم الغافلونهم اضل سبيلا، و قال: 

فرماید: كه اعمال انساان در گارو   رسول اكرم در این حدیث شریف با تهكید می 

فرماید: پس برای می كند. در ادامهنیت اوست و برای هركس همان است كه قصد می

ت خود را نسبت به هر حركت و سكونی خالص گرداناد زیارا   بنده خدا اینست كه نیّ

گیارد و خداوناد ظاافلان را تشابیه باه      اگر این كار را نكند در زمرۀ ظاافلان قارار مای   

تر دانسته است و فرماوده: آنهاا ظاافلان    چهارپایان كرده بلكه از چهار پایان هم گمراه

 هستند.

دوی  دوگره را بیان كارده كاه هار    765و 764وند متعال در سوره بقره آیات خدا

یاک گاروه رضاایت ماردم و گاروه دیگار        ۀاماا انگیاز   ،اناد یک كار انجاام داده  آنها

ای انفااق اولای را باه تاوده     ،خوشنودی خداوند است. در مقام ارزیابی ایان دو گاروه  

-بارد هماه مای  قتی باران میكند كه برروی سنگی صاف قرار دارد وخاک تشبیه می

كناد كاه بار    ماند اما انفاق گروه دوم را به باظی تشبیه میریزند و چیزی بر سنگ نمی

شود وبا آمدن باران محصول آن دوبرابر خاكی كه در نقطه بلندی قرار دارد ظرس می

 النَّواسِ  رِئَاءَ مَالهَُ يُنفِقُ كاَلَّذِى الْأَذَى وَ بِالْمَنّ صَدَقَاتِكُم تُبطِْلوُاْ لَا ءاَمَنوُاْ الَّذيِنَ يَأيَُّهَا »شود.می

 لَّوا   صَولْدًا  فَترََكهَُ وَابِلٌ فَأَصَابهَُ ترَُابٌ عَلَيهِْ صَفْوَانٍ كَمَثَلِ فَمثََلهُُ  الاََْرِِ الْيَوْمِ وَ بِاللَّهِ يؤُْمِنُ لَا وَ

 أَمْووَالَهُمُ  يُنفِقُوونَ  الَّذيِنَ مَثَلُ الْكَافرِيِنَ، وَ الْقَوْمَ يهَْدِى لَا هُاللَّ وَ  كَسَبوُاْ مِّمَّا ءٍشىَ عَلىَ يَقْدرُِونَ

 ضِوعْفَينْ  أُكلَُهَوا  فََاتَوتْ  وَابِلٌ أَصَابَهَا برَِبْوةٍَ  جَنَّةِ كَمَثَلِ أَنفُسِهِمْ مِّنْ تثَْبِيتًا وَ اللَّهِ مرَْضَاتِ ابْتِغَاءَ
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! ایاد آورده ایماان  كاه  كساانى  اى ؛بَصِويرٌ  تَعْمَلُوونَ  بِمَوا  اللَّوهُ  وَ  طَولٌّ فَ وَابِلٌ يُصِبهَْا لَّمْ فَإِن

 باراى  را خاود  مال كه كسى همانند! نسازید باطل آزار، و منت با را خود هاىبخشو

( او كار) آورد،نمى ایمان رستاخیز، روز و خدا به و كند،مى انفاق مردم، به دادن نشان

 آن در بذرهایى و) باشد، خاک( از نازكى قشر) آن، بر كه است سنگى قطعه همچون

 را آن و( بشاوید  را باذرها  و خاكهاا  همه و) برسد، آن به باران رگبار و( شود، افشانده

 باه  چیازى  اناد، داده انجام كه كارى از آنها .كند رها( بذر و خاک از خالى و) صاف

 كاه  كساانى ( كار)و .كندنمى هدایت را كافران جمعیت خداوند، و آورند،نمى دست

 انفااق  خاود،  روح( در انساانى  ملكاات ) تثبیات  و خادا،  خشنودى براى را خود اموال

 آن باه  درشات  هااى بااران  و باشاد،  بلنادى  نقطاه  در كه است باظى همچون كنند،مى

 دو را خاود  میاوه  و( گیارد،  بهاره  كاافى  حاد  به آفتاب، نور و آزاد هواى از و) برسد،

 دهیاد، مى انجام آنچه به خداوند و.( است طراوت با و ابشاد همیشه كه) دهد چندان

كند كه از روی ریا باشد  ویا هماراه  این آیه شریفه دلالت بر بطلان عملی می.بیناست

ولی اگر به خاطر رضایت خداوند باشد ثاواب دو چنادان دارد.    با منت و اذیت باشد.

حسان فعلای و حسان ظاایی هام      نچه بیان شد منافاتی با این ندارد كه عمل باید آالبته 

 داشته باشد اما فعلا ما در مقام بیان این دوخصوصیت نیستم. 

شود این است كه كاركناان در درون ساازمان   استفاده مدیریتی كه از این آیه می

باید در انجام كارهای خود اخلا  در عمل داشته باشاند و اگار ایان طارز تفكار بار       

ان یک وظیفه كه علاوه بر اجار ماادی ثمارات    كاركنان حاكم شود كه كار را به عنو

-ها برای تلاش بیشتر میاین امر باعث بالا رفتن انگیزه آن ،معنوی هم دارد تلقی كنند

شود. لذا مدیران سازمانی باید نسبت به رفتار كاركنان خود كه به عناوان گاروه هاای    

شود قق نمیاین امر مح كاری یا تخصصی در سازمان مشغول به كارند حساس باشند.

مگر اینكه مدیران خود پست و مقامی را كه به آنها داده شده اسات یاک فرصات در    

بلكه به عنوان یک وظیفه و تكلیف به آن نگااه كنناد تاكاركناان هام باا       ،نظر نگیرند

 تهسی به آنها وظایف خود را به نحو احسن بجا آورند.



  

 

ص
ص
تخ
مه 
لنا
ص
دوف

شش
ل 
سا
ت/ 
یری
مد
 و 
می
سلا
ف ا
عار
ی م

ره 
ما
 ش
م/

هم
زد
دوا

ن 
ستا
زم
 و 
ییز
 پا
/

89
11

 

868 

 

 

 ب( خلق و خوی (54

از  ایعباارت اسات از مجموعاه   معنای  یگر شاکله خل  و خوی است و آه 

یابد. )خل ( ب تح خا باه  ص ات روانی که  ر اررباط با اشیاء و اشخاص  فهور می

معنای ایجا  و ابداع است و )خل ( به ضم خا به معناای ساجیه و اخایق  ولای     

هر و از یک ما ه است  خل  به ضم شکل  رونی انسااه اسات و خلا  باه فاتح      

ای باشاد. م ااهیم اخیقای باه عناواه مجموعاه      شکل فاهری و صوری انساه می

هاای نیاک و   هایی برای ارصاف به خویها و  ر بر ارندة  ستورمشتمل بر ارزش

 ر  هاا و کر ارهاای نانساند    انجام  ا ه اعمال نسندیده و  وری گزیده از خاوی 

گیری آنها به عنواه علم اخیق  ر شو  و شکلمیاه بسیار از ملل باستانی  یده می

های گوناگوه عهد باستاه  از جمله ایراه و یونااه  مسایری ماوازی را قای     مدهر

  .کر ه است

با فهور اسیم و نای گرفتن لوزة فرهنگی گستر ة آه  اخیق نیز باه عناواه   

ای ای از علوم انسانی روجه مت کراه مسلماه را به خو  جلب کار  و زمیناه  شاخه

از  ساخن  کاه  هنگامى هنگ اسیمی گشت.برای ندید آمده میراثی گرانمایه  ر فر

 ر  ِ  یان نقاش  کاه   اشات  روجاه   بایاد  اسات   ر میاه نظام ِ اینگیریآغاز شکل

   و نهنیشین ساختار نظام به نسبت گرایانهاصیح   نقشىاخیقى نظام این ریزینى

صورت فوری به (2493ه )جانی نور  همکارااست بو ه نوسازندهو از  کنندهویراه

ای از رفتارها خوه و لَسن برای همه افرا  جامعه بشری اصل این مولب که ناره

قابال  ر  و فهام اسات  اگرچاه  ر مصاا ی  آه       ای باد و قبایح    هستند و ناره

های مختلف  رفتارهاای خاوه و   ای که لتی  ر فرهنگگونهبه نظر باشد اختیف

 هند  اما همچناه اصل وجو  رفتارهاای خاوه و   بد جای خو  را به یکدیگر می

ها وجو   ار .  ر واقع خوه و بد  ر میاه مر م جامعه بشاری  بد  ر همه فرهنگ

 .است« اخیقی»ها خوه و بد رو  که یکی از آهبه معانی مت اوری به کار می
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 اخلاق فردی و اخلاق اجتماعي  .16

های  یگر شکل بوه به انساهمسأله مهم این است که: آیا مسائل اخیقی  ر را

قوری که اگر یک انساه رنهای رنها زندگی کند  اخیق برای او م هوم همی گیر  ب

ای از م اهیم اخیقی  ر باره یک انساه رنهای رنها نیز نخواهد  شت؟ یا اینکه ناره

شو  مسائل اخیقی را به  و بخش رقسیم کر : بسیار از فضائل و صا ق است.  می

اخیقی با زندگی اجتماعی انساه بستگی  ار  زیرا غبوه  لسد  و رواضع و رذائل 

رکبر  عدالت و جور  ع ت و سخاوت و... فقص  ر اجتمااع و برخاور  انسااه باا     

  یگراه  م هوم  ار . 

اما بسیار از مسائل اخیقی هستند که فقص جنبه فر ی  ارند  و  ر ماور  یاک   

مثی  صبر و جزع بر مسائل  شجاعت و ررس  ر انساه رنها نیز کامی صا ق است؛ 

برابر نیشامدها  استقامت و رنبلی  ر راه رسیده یک فر به هدف خاو   روجاه باه    

اخایق   خداوند و شکر و ک راه  ر برابر نعمت ها و امثال اینها جنبه فر ی  ار . 

لب نه رنها  ر نجات جامعه ومسائل اجتماعی  نقش  ار  بلکه  ر نجات فر  و موا

کند؛ زیرا اخیق  رنها برای ایجا  یک مدینه فاضاله   فر ی نیز سهم مؤثری ای ا می

شهر و یا کشور متمده و با فرهنگ نیست؛ انساه خاواه  ر جامعاه زنادگی کناد      

 ای به سر ببر  نیازمند به اخیق است. خواه  ر زاویه

امعاه جادا   از ج ای وجو   اشته باشد و کسای بخواهاد عماداً   البته اگر جامعه

بشو   هرگز  ر آشنایی با فن اخیق و عمل باه قاوانین اخیقای  موفا  نخواهاد      

هاا را رواباص اجتمااعى    مسائلى است که میور آه .(143: 2473)جوا ی آملی بو 

رر موار  باه ایان  ساته     هد و معمولاً اخیق   ر بیشانساه با  یگراه رشکیل مى

شو  که کساى  ر میاورات عرفى گ ته مىشو . وقتى  ازمسائل اخیقى اقیق مى

اخیقش خوه است یا خوه نیست  منظور همین ملکارى است که  ر رواباص او  

 .(14: 2431)مصباح یز ی کندبا  یگراه خو نمایى مى
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 هدف از علم اخلاق .17

قرآه کریم به عنواه منبع اصلی ربیین علم اخیق برای  ستیابی به اهداف خو  

ها  ر  نیاا و آخارت  انجاام و    دالت و رأمین سعا ت انساهمانند استواری نظم  ع

الازام نماو ه    ای از امور را به گونه بایدها و نبایدها بر مکل ااه اجباار و  رر  ناره

است و رمام کسانی که بالغ و عاقل هستند  موفف هستند این اوامار و ناواهی را   

رفتاار آ مای مانناد     رعایت کنند. این الزام  ر باقن خو  با بسایاری از رکاالیف و  

 انشانمداه  )جانی نور  همکاراه  هماه(. مسئولیت  نا اش  عقاه و ... رابوه  ار 

  انند. خل  وخوی رامیصول  و عامل می اسیمی معمولاً

مزاج و ررکیب بدنی که خو  میصول وراثت است و خو  انساه  رآه هایج   -2

 نقشی ندار . 

د آمده قسم  وم نقش  ار  لذا رمجیاد  اوضاع و الوال مییوی. انساه  رندی -1

 و یا سرزنش می شو . 

همچنین علمای اخیق خلقیات و ص ات رولی و ن سانی انساه را بار  و ناوع   

 اند: رقسیم کر ه
 فطری و طبیعي  -0 (55

مانند ظرایز و احساسات و استعدادهای كه در طبیعت انسان آفریده شده و اختیاار  

ی ندارد مانناد حاس خاداجویی، عرفاان، حاس      و عمل در تحصیل آن هیچگونه نقش

 ماورایی، حق طلبی، عدالتخواهی و... 
 اکتسابي و اختیاری  -1 (56

صفات اكتسابی آن گونه صفاتی را گویند كه در مقام عمال و اختیاار باه تادریج     

تا كاربرد انساان از آن صافات فطاری چاه باشاد)مهدوی       برای انسان حاصل می شود

بندی اخلاق به دو دسته طبیعای و اكتساابی   در تقسیمع( امام صادق) (.89: 8929كنی،

سَجِيَّةٌ وَ مِنهُْ بِنِيَّةٍ فَقُلْوتُ فَأيَُّهُمَوا    فَمِنهُْ الخُْلُقُ مِنحْةٌَ يَمْنحَُهَا اللَّهُ مَنْ شَاءَ مِنْ ََلْقهِِ» فرمایند:می
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يَّةِ هوَُ الْمَجْبوُرُ عَلىَ الْأَمرِْ الَّوذيِ لَوا يَسْوتطَِيعُ    أَفْضَلُ قَالَ صَاحِبُ النِّيَّةِ أَفْضَلُ فَإِنَّ صَاحبَِ السَّجِ

   .(89: 8402كلینی،)«غَيرْهَُ وَ صَاحِبُ النِّيَّةِ هُوَ الَّذِي يَتَصَبَّرُ علََى الطَّاعةَِ فَيَصْبِرُ فَهَذاَ أَفْضَل

فرمایاد:  سوره اسری كه در باالا آماده اسات مای     84علامه طباطبائی در ذیل آیه 

 ناوع  ۀزائیاد  آدماى  شااكله  یاک  دارد هاا شااكله  بلكه نیست شاكله یک داراى مىآد

 از و اسات  خلقتاى  و شخصى اىشاكله كه اوست مزاج تركیب خصوصیات و خلقت

 شود. مى حاصل او بدنى جهازات هاىانفعال و فعل

 هااى انفعاال  و فعال  از كاه  اسات  اىمتوساطه  كیفیت یک كه او مزاج خود مانند 

 كاه  اسات  خصوصایاتى  او دیگر ۀشاكل .شودمى حاصل یكدیگر با متضاد هاىكیفیت

 پدیاد  او در ذاتاو  از خاارج  عوامال  تااثیر  ناحیاه  از كاه  شااكله،  بار  علاوه كه خلقى

 بار  اعمالو باشد داشته كه روحى صفت هر و باشد كه اىشاكله هر به آدمى. آیدمى

 او بادنى  اعماال  و زند،مى سر او از روحو داخل فعلیات با موافق و شاكله طبق همان

 این مغرور متكبر انسان كه چنان هم سازد،مى مجسم را روحى فعلیات و صفات همان

 ساكونو  و حركات  و قعاود  و قیاام  و ساكوت  و گفتاار  ساراپاى  از روحایو  صفات

 چشام  به ذلت سكناتو و حركات تمامى از مسكین و ذلیل و خوار شخص و باردمى

 هار  و عجاول  باا  صابور  و بخیال  با سخى و ررسو  با شجاع همچنین و خورد،مى

 چگوناه  اسات و  مت ااوت  رفتاار  و کر ار نظر از ص ت آه فاقد با ص تى صالب

 بقاول  و اسات   روناى  صا ات  مجسامه  خاارجى  عمل گ تیم آنکه لال و نباشد

 هام  سابیاه  خادا   کیم .است معنا بر  لیل صورت و باقن عنواه فاهر معروف

 آه از است  چیده اساس همین بر را خو  ها لجت و نمو ه رصدی  را معنا این

 لَوا  وَ الظِّولُّ  لَوا  وَ النُّوورُ  لَا وَ الظُّلُماتُ لَا وَ الْبَصِيرُ وَ الْأَعْمى يَسْتوَِي ما وَ»:فرمایدمى جمله

 و کاور ( جااه راریک کافر) هرگز (97)فااطر:  «الْأَموْاتُ لَا وَ الْأحَْياءُ يَسْتوَِي ما وَ الحْرَوُرُ

 و بو  نخواهد مساو  نور با فلمت هیچ و نیست  یکساه بینا( رواهروشن مؤمن)

 نیاز  نیساتند و  برابار  مر گاه با زندگاه ابداً و نباشد مرربه هم سایه و آفتاه هرگز

 «لِلطَّيِّباتِ لطَّيِّبُونَا وَ لِلطَّيِّبِينَ الطَّيِّباتُ وَ لِلخَْبِيثاتِ الخَْبِيثُونَ وَ للِْخَبِيثِينَ الخَْبِيثاتُ »فرمایدمى
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 و کاار زشات  مر اه و وص ند بدین مر انى شایسته نانا  و بدکار زناه (11)نور: 

 مر اناى  لایا   نیکاو  ناکیزه زناه بالعکس و وص ند  بدین زنانى شایسته نیز نانا 

 ساخناه  از ناکیزگااه  ایان  و اناد گونه همین زنانى لای  نیکو ناکیزه مر اه و چنین

 و رسدمى آمورزش برایشاه خدا از و منزهند گویند آناه باره  ر ناناکاه که بهتانى

 یگر)موسوی همادانی  همااه:    بسیار  آیات از این امثال و. است نیکو آنها رزق

111.) 

 میاه که اندگ ته فرماید: لکماکند و میایشاه  ر ا امه بیث فلس ی مورح می

 ذارى ا رابوه و وجو   سنخیتى ند ار را علت و معلول عنواه که فاعلش و فعل

 و نازلاه  مررباه  یک گویا که کندمى جلوه قور  عمل  وجو  رابوه آه با که است

 به و مذکور رابوه و سنخیت یعنى همچنین است  فاعل وجو  از ررنائین ا  رجه

 فعال  وجاو   از ا عالیاه  مررباه  گویا که  هدمى جلوه چناه را فاعل وجو  عکس

 باه  .اسات  قرار همین از مولب نیز  آه رشکیک و وجو  اصالت بر ابن بلکه است 

 هایچ  اسات  علات  کاه  فاعل و است معلول که فعل میاه اگر اندگ ته که بیاه این

 آه و فاعال  آه مختص را فعل این که واقعى خصوصیت و ذارى مناسبتى و اررباط

 باا  لاش فع باه  فاعل نسبت بایستمى نداشت وجو  کند فعل این مختص را فاعل

 فاعال  غیار  و فاعال  باه  فعال  نسبت همچنین باشد  برابر فعل آه غیر به او نسبت

 نسابت  معیناى  فاعال  باه  را فعلاى  کاه  ندار  معنا  یگر این بر بنا و باشد  یکساه

 (.113 هیم)موسوی  هماه:
 

 هي بودن بنیادهای اخلاقي يبد -3 (57

نساه باا فوارت   هی است یعنی هر ایاز  یدگاه قرآه م اهیم بنیا ی اخیق  بد

رواند خوه و بد افعال را بازشناسد لذاست کاه خداوناد متعاال  ر    اولی خو  می

 تقاوا  و فجاور  سپس «تَقوَْئه وَ فجوُُرَهَا فَأَلهَْمَهَا» : فرمایدمی 3سوره مبارکه شمس آیه 

علاوه براین قارآن افعاال انساان را باه دوگاروه       است. كرده الهام او به را( خیر و شر)
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 الَّوذيِنَ :» فرمایاد مای  857فاسد تقسیم بندی كرده است و در سوره شعراش ایاه   صالح و

كنند. نمى اصلاح و كنندمى فساد زمین در كه همانها«يُصْلحُِون لَا وَ الْأَرْضِ فىِ يُفْسِدُونَ

 را سدانمف خداوند، «الْمُصلِْح مِنَ الْمُفْسِدَ يَعْلَمُ اللَّهُ وَ:» می فرماید 770درسوره بقره آیه 

شناسد. خداوند متعال عمل صاالح را مطلاق آورده اسات زیارا در     مى باز مصلحان، از

را از  دهد و آنهانهاد آدمی نیروی به ودیعه گذاشته شده كه خیر و شر را تشخیص می

شناسد. نتیجه اینكه از دیدگاه قرآن اخلاق و خلاق و خاوی یكای از مباانی     می هم باز

ماعی)گروهی( اوست  و خداوند تشاخیص خاوب و باد را در    عد اجتبُ رفتار انسان در

در تشخیص خوب و بد باه انحاراف    اینهاد ادمی به ودیعت گذاشته است و اگر عده

 به خاطر عوامل خارجی است. ،شوندكشیده می
 

 ج( مذهب و طريق  (58

مذهب  ر لغات باه معناای راه و روش و قریقاه آماده اسات)معین  همااه:        

عباارت  شاو . باه  ه آیین و  ین آ می نیز مذهب گ ته مای (. و  ر اصویح ب2731

ای که یک فر   ر زندگی خو  نیشاه کار ه و جهااه و    رر  به روش و برنامهجامع

شو )جاسبی  همااه:  کند  مذهب گ ته میآینده و گذشته رابر اساس آه ر سیر می

و  اناد  مای  (. انساه مسلماه بر اساس عقائد  ینی خو  عاالم را میضار خادا   91

 اند و نظارت خداوناد را  خداوند را بر همه اعمال و لرکات خو  بینا و شنوا می

 اند کاه خداوناد کاریم  ر قارآه فرماو ه      کند زیرا میبر اعمال خو  الساس می

 مگر کندنمى رل ظ انساه را سخنى هیچ «عَتِيد رَقِيبٌ لَديَهِْ إِلَّا قَوْلٍ مِن يَلْفِ ُ مَّا» است: 

   .است ماموریت انجام برا  آما ه و مراقب ا فرشته آه نز  اینکه
 لَديَْوهِ  إِلَّوا  قَووْلٍ  مِونْ  يَلْفِ ُ ما» فرماید:نمى جل و عز خداوند مگر: گویدمى راو 

 ثبات  آماا ه  و مراقاب  فرشاته  اینکه مگر گویدنمى انساه سخنى هیچ «عَتِيودٌ  رَقِيبٌ

 يسمع السر عالم فان تسمع لا حفظةال كانت ان) :فرمو  است؟ امام لاضر آه نز  اعمال

 اسات  خبار  باا  اسارار  از که خداوند  نشنوند را آنها سخناه لافظاه اگر (يرى و
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 التارام  و اکارام  برا  خداوند که شو مى است ا ه روایت این از بیندمى و شنو مى

 ولاى   ار  ماى  مکتاوم  آنهاا  از  ار  سار   جنباه  که را او سخناه از بعضى مؤمن

(. خداوند نظاارت  121است)مکارم شیرازی  هماه: اسرار این رمام لافظ خو ش

مول  بر کلیه اعمال و لرکات افرا   ار  و هر مسلمانی قبل از هر چیز و هر کس 

بر این اعتقا  است که رفتار و اعمال و لتی نیات او  ر زیر ذره بین نظارت الهای  

(. انسااه  274همااه:   گر  )جاسبی قرار ار  و کوچکترین خوا یا ثواه ضبص می

ای کار خوه انجام  هد نا اش خواهد گرفات و اگار    اند که اگر ذرهمسلماه می

ای کار بد انجام  هد عقاه خواهد شد و قرآه کریم هم  ر سوره زلزله آیاات  ذره

 هر نس «يَورهَُ  شرًَّا ةٍذَرَّ مِثْقَالَ يَعْمَلْ مَن يرَهَُ، وَ ََيرًْا ذَرَّةٍ مِثْقَالَ يَعْمَلْ فَمَن» فرماید:می 3و 7

 اندازه به کس هر بیند ومى را آه  ا ه انجام خیر کار ا ذره سنگینى اندازه به کس

ایان اعتقاا   ینای     (.112بیند)مکارم شیرازی  همااه:  مى را آه کر ه بد کار ا ذره

 گذار .برروی شاکله  افرا  و اعمال و رفتار آنها اثر می
 

 شاکله انساني های تسثیرگذار برمؤلفه .18

 فطرت  -0 (59

كلمه فطرت در لغت به معنای آفرینو، ابداع، اختراع، صفتی كه هر موجودی 

(. در قرآن 8549در آظاز خلقتو داراست و نیز سرشت آمده است)معین، همان: 

 در دو مورد به كار رفته است:  كریم كلمه فطر

 مِونَ  أَنَا ما وَ حَنيفاً الْأَرْضَ وَ السَّماواتِ رَفطََ للَِّذي وجَهِْيَ وجََّهْتُ إِنِّي» آسمان و زمین -8

 زماین  و هاا آسمان كه كردم كسى سوى به را خود روى ( من21)انعام ایه  «الْمُشرِْكين

 .نیستم مشركان از و خالصم خود ایمان در من آفریده را

اسات و  اما به صورت فطرت فقط در مورد انسان به كاررفته «  النَّاسَ فَطَرَ» انسان -7

  حَنِيفًوا  لِلودِّينِ  وجَْهَكَ فَأَقِمْ» فرمایاد: این فطرت دین خدا معرفی شده است آنجا كه می
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 النَّواسِ  أَكْثرََ لَاكِنَّ وَ الْقَيِّمُ الدِّينُ ذَالِكَ  اللَّهِ لخَِلْقِ تَبْديِلَ لَا  عَلَيهَْا النَّاسَ فطَرََ الَّتىِ اللَّهِ فطِرَْتَ

 ( 90وم :)ر« يَعْلَمُونَ لَا

 خداوناد  كاه  اسات  فطرتاى  ایان  كن پروردگار خالص آئین متوجه را خود روى

 آئاین  و دیان  اسات  ایان  نیسات  خادا  آفرینو در دگرگونى آفریده آن بر را هاانسان

 و راه و حیاات،  سانت  از ظیر به چیزى دین. دانندنمى مردم اكثر ولى استوار و محكم

 هایچ  پاس . نیسات  شاود  سعادتمند تا كند پیشه را آن است واجب انسان بر كه روشى

 باه  مخلوقات انواع تمامى كه چنان هم سعادت، مگر ندارد ظایتى و هدف هیچ انسانى

اند)موساوی  شاده  فطرى هدایت آنهاست آلایده كه هدفى آن و خود، سعادت سوى

 (. 762: 86همدانی،  همان،ج 

ساوره روم هام بار     49سوره شمس و  8اعراف، ایه  827علاوه بر این آیه آیات  

 وَ فجوُُرَهَوا  فَأَلهَْمَهَوا « » بَلوى  قَوالوُاْ   بِرَبِّكُمْ لَسْتُ أَ» فطرت خداشناسی انسان توجه دارد.

ایان آیاات و   « الله مِونَ  لَوهُ  مَورَََّ  لَّا يَوْمٌ يَأْتىِ أَن قَبْلِ مِن الْقَيِّمِ لِلدِّينِ وجَْهَكَ فَأَقِمْ«» تَقوَْئهَا

ضیح آنها آمده اسات حكایات از آن دارد كاه خداوناد در وجاود      احادیثی كه در تو

هااا در ذات خااود موحااد و انسااان فطاارت خداشناساای را نهاااده اساات و همااۀ انسااان 

غیر خادا و ساقوط باه نررگااه ماا ی      خداشناس هستند. آنچه كه آنهارا به پرستو 

را  گیر  و اووهامی است که روی فورت نا  آ می را میها و اکشانده است نر ه

(. خداگرایی فوری باه  23کند)جاسبی  هماه:از اصالت خویشتن خویش غافل می

این معناست که  ر انساه نوعی گرایش و شناخت غیار اکتساابی نسابت باه ذات     

نا  خداوند وجو   ار  وجو  فورت خداگرایی  ر انساه از یاک ساو باه هماه     

از ساوی  یگار    هد وها و رفتارهای وی جهت والای فقهی میفوریات وشناخت

 کند. ار معرفی می ارو جهتاورا موجو ی والا  ممتاز  هدف
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 اختیار  -1 (61

از  یدگاه اسیم انساه برای انجام بسیاری از رفتارهای خو   ارای اختیاارات  

است یعنی رنها مییص و وراثت عامل ربیین رفتار نیست. خداوند متعال  ر ساوره  

 نیکاى  اگار  «فلََهَوا...  أَسَوأْتمُ  إِنْ وَ  لِأَنفُسِكمُ أَحْسنَتُمْ نتُمْأَحْسَ إِنْ:» فرمایدمی 7اسراء ایه 

 یاک  کنیاد. ایان  ماى  خو  به هم باز کنید بد  اگر و کنید مى نیکى بخو راه کنید

 هر گر   مى باز انساه خو  به سرانجام هابدی و هاکه نیکى است همیشگى سنت

  یگار   باه  خادمتى  هار  و است  ز ه تنخویش نیکر بر زندمى انساه که ا ضربه

 (.11: 21است)مکارم شایرازی  همااه ج   کر ه خدمت خو  به لقیقت  ر کندمى

 إِنْ...  أَحْسَوونْتُمْ إِنْ». اساات آزا  خااویش  عماال چگااونگى و انتخاااه  ر انساااه

( و آزا ی بدوه اختیار معنا ندار .  خداوند متعاال  ر  13: 7  2434)قرائتی «أَسَأْتُمْ

« يظَْلِمُون أَنْفُسَهُمْ كانوُا لكِنْ وَ لِيظَلِْمَهُمْ اللَّهُ كانَ ما وَ:» فرمایدمی 31عنکبوت آیه  سوره

کر ناد.   ساتم  خویشتن -بر که بو ند آنها نکر   ستم و فلم آنها به هرگز خداوند

 لاعماا  گارو   ر کس هر سرنوشت « لِيظَلِْمَهُمْ اللَّهُ كانَ ما وَ»است عا لانه الهى  قهر

 (.  131: 9)قرائتی «يظَْلِمُون أَنْفُسَهُمْ كانوُا لكِنْ وَ».اوست خو 

کند و اگر انساه از خو  اختیاار نداشاته   این آیه هم  لالت بر اختیار انساه می

رواند به خو  فلم کند؟  ر آه صورت نسبت  ا ه فلم به انسااه  باشد چگونه می

 لا اللَّاهُ  وَ قُلُاوبَهُمْ  اللَّهُ أَزاغَ زاغُوا مَّافَلَ »فرماید:می 2 ر سوره صف آیه  قبیح است.

 را قلوبشااه  خداوند شدند منیرف ل  از هاآه که هنگامى« الْ اسِقین الْقَوْمَ یَهْدِی

 اللَّهُ وَ»: گویدمى  یگر جا  کند.  رنمى هدایت را فاسقاه خدا و ساخت  منیرف

  ر (.123 بقاره ) کناد نماى  هادایت  را ستمگر قوم خداوند «الظَّوالِمِينَ  الْقَوْمَ يهَْدِي لا

کر ه. آنها فلام   معرفى ضیلت ساززمینه را آه و شده فلم لهأمس رو  رکیه اینجا

 اناد. را با اختیار خو  انجام  ا ه و به این وسیله زمینه ضیلت خو  را فراهم کار ه 

 را كاافر  قاوم  خداوناد  «ينَالْكوافرِِ  الْقَووْمَ  يَهْودِي  لا اللَّوهُ  وَ»: خاوانیم مى  یگر جا   ر
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شاده   ذكار  گمراهاى  سااز زمیناه  عنوان به كفر اینجا در (.764 -بقره) كندنمى هدایت

 (.465: 8924،81است)مكارم شیرازی،
 

 محیس -3 (60

گیر   جای کننده  فروگیرنده  خوی که  ور  ائره قرار میمییص  ر لغت الاقه

جامعاه و یاا خانوا ه)عمیاد     کند اعم از کشور  شاهر   که انساه  ر آه زندگی می

روانناد  ر رفتاار   جانبی فر  کاه مای   ی(. به قور کلی عوامل و نیروها2773هماه: 

(. البتاه  ر ماور  انسااه    99رواه مییص نامید)جاسبی  هماه: مؤثر واقع شو  را می

رنها عوامل خارجی مییص نیست بلکه م هوم  رونی  ار  زیرا که  ر مقابل میر  

هاا را  برخی از میر  ثانیاً  هند.نش های مت اوری از خو  بروز میوالد افرا  واک

فرمایاد: کساانی کاه فرایاف عاالم را      کنند و قرآه کریم میبرخی اصی  ر  نمی

 کنند کور و کرند.  ر  نمی

 الْوبُكْمُ  الصُّمُّ اللَّهِ عِندَ الدَّوَابّ شرََّ إِنَّ:» فرمایدمی 11قرآه کریم  ر سوره ان ال آیه 

 اندیشاه  کاه  هساتند  لالاى  و کار  افارا   خدا نز  جنبندگاه بدررین «يَعْقِلُون لَا الَّذيِنَ

 لرکتناد   ر زماین  رو   ر لیواناات  اناواع  از کاه  جنبندگانى بدررین  .کنندنمى

 ایان  بارا   نکر نشااه  لرعقّ این و کنند نمى لرعقّ که هستند هایىلال و کر همین

 ندارناد   گاوش  و زباه چوه ندارند  آه قبول و ل  رلقى سو  به راهى که است

(. اینکه خداوناد نعمات   21: 9  2473لالند)موسوی همدانی  و کر لقیقت  ر نس

گونه خیری  ر آنها نباو  . قارآه   چشنوایی و نذیرش را از آه سلب کر ه چوه هی

 فوىِ  الَّتوىِ  الْقُلُووبُ  تَعْمَى لَاكِن وَ الْأَبْصَارُ تَعْمَى لَا فَإِنهََّا»فرماید: زیبا می یکریم  ر رعبیر

 بینایى  ار  جا  هاسینه  ر که  لهایى بلکه شو نمى نابینا فاهر ها چشم«الصُّدوُر

های بینی هد. به قور کلی جهاه یک چیز است و افرا  انساه جهاهمى  ست از را

 مختلف  ار . 
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لقای  جهاه مانند فیلی است کاه  ر شاهر کورهاا آور ه شاو  هریاک از آه ر     

نس مییص برای انساه امر خارجی نیسات بلکاه یاک امار  رونای       خاصی  ارند.

کناد.  کناد کاه آه را رلقای مای    است. هر فر  با مییص به نیوی اررباط بر قرار می

 ر  اررباط هرفر  از انساه با مییص بستگی  ار  به اینکه او از جهاه چه رلقی  ار .

بینند هست نمی هنگونه کآانساه جهاه را  کند که اکثره کریم بیاه میآآیه  یگر قر

-مای  22 -23خواهند. قراه کریم  ر سوره لجر آیاه  بینند که میگونه میهبلکه ب

 بَولْ  أَبْصَارُنَا سُكِّرَتْ إِنَّمَا يَعرْجُُونَ، لَقَالوُاْ فِيهِ فظََلُّواْ السَّمَاءِ مِّنَ بَابًا عَلَيهِْم فَتحَْنَا لَوْ وَ:»فرماید

 آه  ر مررباً آنها و بگشائیم آناه رو  به آسماه از  ر  اگر و «مَّسْوحُورُون  قَوْمٌ نحَْنُ

ایم. شده سیر( نا را سر) ما بلکه! اندکر ه بند  چشم را ما: گویندمى باز روند بالا

 کتاابى  آور ه قبیل از آه امور  ر رصرف و آسماه به رفتن بالا آیه این شها ت به

 از ک اار  نظر  ر آه  ر رمکنش و علو  عالم  ر بشر ن وذ یعنى آنجا  از خواندنى

 صادور  میل و میئکه سکونت میل آسماه اینکه بر عیوه .است خوارق اعجب

 هماه  ولاى   منباع  و امور  مجار  و مقدرات  الواح و است  الهى اوامر و الکام

 نجاآ به بشر عروج و. رو مى بالا نجاآبد اعمال ها نامه که آنجاست و است آنجا

 ولاى  لقای  و خلقت  استثنائیات عوامل و امور  مجار  بر یافتن اقیع معنایش

  .است شقاوت و سعا ت و  عوت  و نبوت  و

 و یابد   ست لقیقتى هر بر بشر که شو مى اینکه این امر باعث  سخن  کوراه

 چنااه  هم نباشد  بار  و و بار یک و باشد   اشته استمرار عروجش اگر مخصوصا

 و "يَعرْجُُوونَ  فِيوهِ  فظََلُّووا ": فرماو ه  و نماو ه  اشااره  اساتمرار  ایان  به کریم قرآه هک

  و و نوبات  یک  ومى و رساندمى را استمرار رعبیراول زیرا  "فيه فعرجوا ":ن رمو 

 شو مى باعث آسمانها به یافتن راه و آسماه   رها  شده باز اینوور را نس نوبت

 صاوررى   ر ایان  لیکن شو   واقف لقه  عوت این ها ریشه و اصول بر بشر که

 و ریاب  قاذارت  و فساا   همااه  وگرنه نباشد   رونى ها مرض  لها  ر که است

 که را آنچه خیف و برو  خوا به هم شاه یدگاه که شو مى باعث شبهه  و شک
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 و کنند سیر به متهم را نیغمبرشاه خوارق  آه  یده با نتیجه  ر و ب همند بینندمى

 کار ه  مسایور  را ماا  سایر   بلکاه  نادار    واقعیات  بینایم ماى  ماا  آنچاه : گویندب

 (.293: 21  2473است)موسوی همدانی 

های مییوی بار  روجه به این نکته ضروری است که از نظر قرآه کریم میر 

-مای  73لذاست که خداوند متعال  ر سوره نیل آیاه   گذار .رفتار انساه رأثیر می

 وَ الْأَبْصَورَ  وَ السَّومْعَ  لَكُومُ  جَعَلَ وَ شَيًْا تَعْلَمُونَ لَا أُمَّهَتِكُمْ بطُُونِ مِّن َرَْجَكُمأَ اللَّهُ وَ:» فرماید

 کاه لاالى   ر نماو   خارج ما راه شکم از را شما خداوند و«تَشْكرُُون لَعَلَّكُمْ  الْأَفِْدةََ

 را او نعمت شکر را  ا   قرار عقل و چشم و گوش شما برا  اما  انستید نمى هیچ

 .آورید بجا

کند که اگر انساه از وسائل اررباقی مهم کاه  ر وجاو    این آیه شری ه بیاه می

واسوه ایان  های گرفته شده بهاست ا ه نکند سرانجام نیام  او به و یعه گذاشته شده

لس را به کمک قلب  ر  نکند مانند روز رولد چیزی نخواهد  انسات و رشاد   

هاای  است ا ه و اررباط با میر  ةر قرآنی فوائد زیا ی  ر نیوکند.  ر این رعبینمی

 مییوی رأثیر  ار .

 
 پرورش قوای حسي  0-3 (61

 لَوا  أُمَّهَتِكُمْ بطُُونِ مِّن أََرَْجَكُم اللَّهُ وَ:» فرمایدمی 73قرآه کریم  ر سوره نیل آیه 

 از را شاما  خداوند و «تَشْوكرُُون  لَعَلَّكُمْ  لْأَفِْدةََا وَ الْأَبْصرََ وَ السَّمْعَ لَكُمُ جَعَلَ وَ شَيًْا تَعْلَمُونَ

 گوش شما برا  اما  انستید چیزی نمى هیچ که لالى  ر نمو  خارج ما راه شکم

این مولب بیاانگر رأکیاد    .آورید بجا را او نعمت شکر را  ا   قرار عقل و چشم و

مکااراه   )بهشاتی  ه قرآه کریم بر کاربر  لواس فاهری  ر کسب معرفات است 

2491 :23.) 
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 محیس )طبیعت ( و عزت نفس  1-3 (63

 ینرراوی  نشیند و یاهای قبیعت میهرگاه که انساه به نظاره عظمت و شگ تی

کند و کرامات مقاام خاو  را  ر    الساس عزت می کند از اسرار آه را مشاهده می

کر ه  و های باعظمت را مسخر او  اند که خداوند رمام این ندیدهیابد. زیرا میمی

 ر خدمت او قرار  ا ه است و مقام و جایگاه او را شایسته جانشینی خداوناد بار   

(. عزت را همه کس  وست  ار  اماا  11روی زمین گر انده است)بهشتی   هماه: 

لذا قرآه کریم  ر سوره مریم آیه  .ممکن است  ر رشخیص منبع عزت اشتباه کنند

 معبو انى خدا از غیر آنها«عِزًّا لهَُمْ لِّيَكُونوُاْ ءَالِهةًَ اللَّهِ نَِوُ مِن اتخََّذوُاْ وَ» فرماید:می 32

 (.خامى؟ نندار چه)باشد عزرشاه مایه را کر ند انتخاه خو  برا 

 مَون » فرماید: کسی که خواهاه عزت است باید به خدا روی آور قرآه کریم می

 الَّوذيِنَ  وَ  يرَْفَعُوهُ  الصَّولِحُ  الْعَمَولُ  وَ الطَّيِّوبُ  الْكلَِمُ يَصْعَدُ إِلَيهِْ  اجَمِيعً الْعِزَّةُ فلَلهِ الْعِزَّةَ يرُيِدُ كاَنَ

 عازت  خواهااه  کاه  کساى « يَبُوور  هُوَ أُوْلَئكَ مَكرُْ وَ  شَديِدٌ عَذَابٌ لهَُمْ السَّيَِّاتِ يَمْكرُُونَ

 و سا  به ناکیزه سخناه است خدا برا  عزت رمام که( بخواهد خدا از باید)است

 کشاند  ماى  سوء ها نقشه که آنها و بر  مى بالا را صالح عمل و کند مى صعو  او

 باه  و)شاو  مى نابو  آنها( افسا گرانه ریش و)مکر و است آنها برا  شدید عذاه

 .(رسدنمى جایى
 

 تقويت مناسبات اجتماعي  3-3 (64

 هاای رقویت مناسبات اجتماعی  ر گام اول مرهاوه شناساایی افارا  و گاروه    

های قبیعی به معرفی لقیقت افارا   لیلذا قرآه کریم از قری  رمث .اجتماعی است

ضمن اصیح و رربیت افرا   مناسابات اجتمااعی را نیاز     نر از   راو رفتار آنها می

 الَّوذيِنَ  وَ  اللَّوهِ  رَّسُوولُ  محَُّمَّدٌ»فرماید: بهبو  بخشد؛ برای مثال  ر روصیف مؤمناه می

  رِضْووَانًا  وَ اللَّوهِ  مِّونَ  فَضْولًا  يبَْتَغُوونَ  سُوجَّدًا  رُكَّعًا ترَئَهُمْ  بَينْهَُمْ رُحَمَاءُ الْكُفَّارِ عَلىَ أَشِدَّاءُ مَعهَُ

 الْانجِيول كَوزَرْعٍ   فىِ مَثلَُهُمْ وَ  التَّورَْئةِ فىِ مَثلَُهُمْ ذَالِكَ  السُّجُوَِ أَثرَِ مِّنْ وجُُوهِهِم فىِ سِيمَاهُمْ
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 اللَّوهُ  وَعَودَ   الْكُفَّوارَ  بهِِمُ لِيَغِي َ الزُّرَّاعَ يُعْجِبُ سُوقهِِ عَلىَ فَاسْتوََى فَاسْتَغْلَ َ فََازَرهَُ هُشطََْ أََرَْجَ

 خادا  ةفرساتا   میماد)ص(  «عظَِيمَوا  أجَرًْا وَ مَّغْفرِةًَ منِهُْم الصَّالِحَاتِ عَمِلوُاْ وَ ءاَمَنوُاْ الَّذيِنَ

 با که آنها «مَعهَُ الَّذيِنَ وَ» رعبیر که کر  فراموش ند)نبایدهست او با که کسانى و است

 و فکر  ر بو ند  نیامبر)ص( با چیز همه  ر که گویدمى کسانى از هستند سخن او

 باا  خوشاه چند هر بو ند او با همزماه که کسانى رنها نه عمل  و اخیق و عقیده

 نیوساته  مهربانند  خو  میاه  ر و شدید  و سرسخت ک ار برابر بو .  ر مت اوت او

 را او رضاا   و خادا  فضال  هماواره  آنهاا  بینى مى سجو  و رکوع لال  ر را آنها

  ر آنهاا  روصیف این است  نمایاه سجده اثر از صوررشاه  ر آنها نشانه قلبند مى

 را خو  ها جوانه که است زراعتى انجیل همانند  ر آنها روصیف و است  رورات

 ایساتا ه  خو  نا  بر و شده  میکم را نر اخته  آه رقویت به سپس ساخته  خارج

 بارا   ایان !  ار مى وا شگ تى به را زارعاه که کر ه رشد و نمو قدر  به و است 

 و اندآور ه ایماه که را آنها از کسانى خداوند آور   خشم به را کافراه که است آه

  .است ه ا  عظیمى اجر و آمرزش وعده اند ا ه انجام صالح عمل

 یااراه  و مؤمناه برا  عمده وصف ننج نیز آمده انجیل  ر که  وم روصیف  ر

 میکام  -نارورش  بارا   کار ه  کماک  -ز ه جوانه) است شده ذکر )ص( میمد

: 2473)مکاارم شایرازی   (انگیزاعجاه چشمگیر نمو -ایستا ه خو  نا  بر -شده

 ابعا  که است افىاوص شده ذکر آنها برا  رورات  ر که اوصافى لقیقت (  ر227

 اماا  و کندمى بیاه فاهر صورت و اعمال و اهداف و عواقف نظر از را آنها وجو 

 مختلاف  ها جنبه  ر آنها رشد و نمو و لرکت بیانگر آمده انجیل  ر که اوصافى

 (.227است)هماه: 

واساوه  کند که باه های ناکی رشبیه میخداوند متعال قلوه مؤمنین را به زمین

-رویاند اما  لهای کافراه را مانند زمین شاوره گیاهاه زیبا و م ید می رلمت الهی 

 إِلَّوا  يخَْورُجُ  لَا َبَُثَ الَّذِى وَ  رَبِّهِ بِإِذْنِ نَبَاتهُُ يخرَُْجُ الطَّيِّبُ الْبَلَدُ وَ» 23زار.سوره اعراف آیه 

 باه  گیااهش ( شایرین  و)ناکیزه نسرزمی و« يَشْكرُُون لِقَوْمٍ الاَْيَاتِ نُصرَِّفُ كَذَالِكَ  نَكِدًا
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 و نااچیز  گیااه  جز( زارشوره و)بدقینت ها سرزمین اما رویدمى نرور گار فرماه

 .کنیممى بیاه  شکرگزارند که آنها برا  را آیات اینگونه  روید نمى آه از ارزشبى
 

 تحقق عدالت اجتماعي 4-3 (65

  همبساتگی  ر  وجو  آمده ریق  عدالت اجتماعی و ایجاا های بهیکی از راه

قارآه   شاو . باشد که  ر اسیم به عنواه آزموه الهی قلمادا  مای  جامعه  ان اق می

های قبیعی و مییوی  سعی  ر رشوی  مر م به ان اق و ایجا  کریم از قری  ندیده

کند؛ برای مثال کسانی را که برای رضای الهای  انگیزه برای رفتارهای اجتماعی می

خو  به ة کند با رویش فزایندرشبیه می یهایزنند به  انه ست می به این کار صالح

شاوند. چنانکاه  ر   گسترانند و منشأ برکات فراواه مای هر قرف ریشه و ساقه می

 حَبَّوةٍ  كَمَثَولِ  اللَّوهِ  سَوبِيلِ  فوىِ  أَمْووَالَهُمْ  يُنفِقُونَ الَّذيِنَ مَّثَلُ:» فرمایدمی 112سوره بقره آیه 

 «.عَلِويم  وَاسِوعٌ  اللَّوهُ  وَ  يَشَواءُ  لِمَن يُضَاعِفُ اللَّهُ وَ  حَبَّةٍ مِّاْئةَُ سنُبُلةٍَ كلُ فىِ بِلَسَنَا سبَْعَ أَنبتََتْ

 ه ات  که هستند بذر  همانند کنند مى ان اق خدا راه  ر را خو  اموال که کسانى

 کس هر برا  را آه خداوند و باشد   انه یکصد خوشه  هر  ر که برویاند  خوشه

 قادرت  نظر از) خدا و کند مى برابر چند یا  و  (باشد  اشته شایستگى و) اهدبخو

 . اناست( چیز همه به) و وسیع ( رلمت و
 

 نتیجه گیری 

ها از نظر  انشنمداه غربی رفع نیازها ذکار  مبانی رفتارگروهی افرا   ر سازماه

-فرا  و گروهشده که از  یدگاه اسیم قابل نذیرش نیست زیرا به نیازهای معنوی ا

ها روجه نشده است  ر لالی که روجه به ارضاء نیازهای معنوی اهمیات بیشاتری   

گار  . از   ار  چوه باعث کمال نهایی انساه که هماه قره به خداوند اسات مای  

 یدگاه قرآه کریم رفتار انساه مبتنی بر شاکله وجو ی اوست. بارای شااکله ساه    

سه معنای بررسی گر یده است را راأثیر   معنی بیاه شده است و  ر این ریقی  این

از یکای   ها بر رفتار انساه )چه رفتار فر ی و چه رفتار گروهی( روشان شاو .  آه



   

 
889 

 

ان
زم
سا
در 
ی 
وه
گر
تار
 رف
نی
مبا

یم
كر
ن 
رآ
ه ق
گا
ید
ز د
ها ا

 

  
فارق    ت و عمال از  یدگاه اسیم میاه نیّا  .آ می است (انگیزه)تنیّ  معانی شاکله

ت)انگیزه( امر  رونی است و عمل نتیجه آه است. از یادگاه قارآه   نیّ .وجو   ار 

سان  لُ  سن فعلای انگیزه( باید مبنا و اساس عمل قرار گیر  یعنی عیوه بر لُنیت)

سن فاعلی باید  ر مسایر کماال انساانی باشاد.     فاعلی هم ضرورت  ار  و این لُ

ل  و خوی آ می که عبارت است از مجموعه ص ات روانی خُ  معنای  یگر شاکله

 گر  . کند و منشأ رفتار میکه  ر انساه فهور و بروز نیدا می

  ساتورها  ةو  ر بر ارند هام اهیم اخیقی به عنواه مجموعه مشتمل بر ارزش

یابی هاست. هدف از علم اخیق از  یدگاه قرآه کریم  ستبرای رسیده به خوبی

به اهدافی مانند: نظم  عدالت و رأمین سعا ت انساه  ر  نیا و آخرت است. معنای 

عنصر هم باعث بروز رفتاار خااص  ر   مذهب و قری  است که این   سوم شاکله

-شو . زیرا انساه به هرچیزی که ملتزم شو  به لوازم آه هام ملتازم مای   انساه می

آنها است کاه    شو . نس رفتارهای گروهی افرا   ر  روه سازمانی براساس شاکل

  خلا  و خاوی و قریقاه و    هباشد و شاکله شامل انگیزه کریم میآمور  رأکید قر

 شو .روش افرا  می
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